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FISA DISCIPLINEI
ARGUMENTARE PUBLICITARA

1. Date despre program

Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative

1.1. Institutia de invatamant superior Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
1.2. Facultatea Facultatea de Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul Comunicare

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Argumentare publicitara

disciplinei

2.2. Titularul Conf. univ. dr. Loredana Radu

activitatilor de curs

2.3. Titularul Asistent dr. Raluca Buturoiu

activitatilor de seminar

2.4. Anul de studiu: 11 2.5. Semestrul I |2.6. Tipul de | Sumativa | 2.7.Regimul Obl.
evaluare V) disciplinei DS

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activititilor didactice)

3.1. Numar de ore pe 4 din care: 3.2. curs 1 3.3. seminar/laborator 3

saptamana

3.4. Total ore din planul de 56 din care: 3.5. curs 14 3.6. seminar/laborator 42

invatdmant

Distributia fondului de timp Ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 12

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 15

Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 15

Tutoriat

Examinari 2

Alte activitati: sustinere de prezentari, simulari, jocuri etc.

3.7. Total ore studiu individual 44

3.8. Total ore din planul de invatamant 56

3.9. Total ore pe semestru 100

3.10. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Redactare academica

4.2. de competente Cunoasterea limbii engleze

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului Sala cu videoproiector si amplificare de sunet

5.2. de desfasurare a Sala cu videoproiector si amplificare de sunet
seminarului/laboratorului




oNSPy

*
*
*

* Xk

***‘k

6. Competente specifice acumulate

Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
» | Facultatea de Comunicare si Relatii Publice

Competente profesionale

1. Cunoastere si intelegere
a. Identificarea divergentelor de opinie in diverse contexte comunicationale;
b. Identificarea punctelor de vedere explicite sau implicite avansate in situatii
comunicationale;
c. Identificarea argumentelor;
d. Cunoasterea tipurilor de structuri argumentative si identificarea lor 1n diverse
contexte;
e. Cunoasterea schemelor argumentative si identificarea lor in diverse contexte;
f.  Cunoasterea si identificarea sofismelor in discursurile argumentative;
2. Explicare si interpretare:
a. Analiza argumentarii In contexte concrete;
b. Reconstuctia argumentarii in contexte concrete;
c. Evaluarea critica a argumentarii in contexte concrete;
3. Instrumental-aplicative
a. Producerea de texte publicitare argumentative;
b. Evaluarea interactiunilor argumentative in dezbateri concrete si indicarea

strategiilor pe care ar trebui sa le aiba in vedere participantii pentru a avea
castig de cauza sau pentru a contribui constructiv la rezolvarea diferentelor de

opinie;
4. Atitudinale
a. Formarea unei atitudini deschise catre dialog si a disponibilitatii angajarii In

dezbatere;
Formarea unei atitudini critice si autocritice fatd de punctele de vedere
angajate Intr-o dezbatere si evaluarea lor dupa standard rationale;

Competente transversale

Educare atitudinii orientate spre rezolvare rationala a diferentelor de opinie;
Dezvoltarea spiritului analitic;

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul Dezvoltarea competentelor de comunicare bazate pe rationalitate si spirit critic;
general al

disciplinei

7.2. Obiective Analiza textelor publicitare;

specifice

Reconstructia multimodala a textelor publicitare;
Evaluarea critica a textelor publicitare;
Producerea de texte publicitare convingatoare;

8. Continuturi

8.1. Curs

Metode de predare Observatii

Cursul 1: Introducere: ce este un argument; recunoasterea unui | Prelegere bazata pe exemple si
argument; elementele argumentarii;

studii de caz;

Cursul 2: Argumentarea ca practicd discursiva: elemente de | Prelegere bazata pe exemple si
pragmaticd. Modele ideale in reconstructia argumentdrii: | studii de caz;
modelul pragma-dialectic;
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Cursul 3: Reconstructia argumentarii: rolul logicii formale in | Prelegere bazata pe exemple si
identificarea premiselor implicite. Rolul pragmaticii in | studii de caz;
identificarea elementelor implicite;

Cursul 4: Structura argumentarii; schemele argumentative; Prelegere bazata pe exemple si
studii de caz;
Cursul 5: Sofismele in argumentare; Prelegere bazata pe exemple si

studii de caz;

Cursul 6: Perspective retorice in argumentare: manevrarea | Prelegere bazata pe exemple si
strategica; studii de caz;

Cursul 7: Perspective retorice in argumentare: intuitii din | Prelegere bazata pe exemple si
retorica clasica studii de caz;

Bibliografie

1. Frans H. van Eemeren, Francisca Snoeck Henkemans (2016): Argumentation: analysis, evaluation,
presentation, 2™ Edition, New York, London: Routledge. (textbook)

2. Frans H. van Eemeren, (Ed.). (2003). Crucial concepts in argumentation theory. Amsterdam: Amsterdam
University Press. (handbook)

3. Frans Van Eemeren & Rob Grotendorst (2010): Argumentare, comunicare, sofisme: abordarea pragma-
dialectica, Galati University Press;

4. Frans van Eemeren, (2010): Strategic maneuvering in argumentative discourse: Extending the pragma-
dialectical theory of argumentation. Amsterdam & Philadelphia: John Benjamins Publishing Company.

5. Van Eemeren, F. H., Garssen, B., Krabbe, E. C., Henkemans, A. F. S., Verheij, B., & Wagemans, J. H. (2014).
Handbook of argumentation theory. Berlin: Springer.

6. Christopher Tindale (2015). The Philosophy of Argument and Audience Reception. Cambridge University
Press.

8.2. Seminar/laborator Metode de predare Observatii

Seminar 1: Identificare si evaluarea argumentdrii: perspective | Aplicatii - exercitii
naive;

Seminar 2: Identificarea si evaluarea argumentarii: | Aplicatii - exercitii
dezacorduri, puncte de vedere §i argumente;

Seminar 3: Identificarea elementelor implicite in argumentare - | Aplicatii - exercitii
aplicatii;

Seminar 4: Structuri argumentative - aplicatii; Aplicatii - exercitii

Seminar 5: Scheme argumentative - aplicatii; Aplicatii - exercitii

Seminar 6: Interactiunea imagine — text in discursul publicitar; | Discutie pe studii de caz;

Seminar 7: Apelul la emotie n discursul publicitar; Discutie pe studii de caz;

Bibliografie:
1. Frans H. van Eemeren, Francisca Snoeck Henkemans (2016): Argumentation: analysis, evaluation,

presentation, 2™ Edition, New York, London: Routledge.
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2. Cristina SLADE (2002): Reasons to Buy: The Logic of Advertisements Argumentation 16: 157—-178.

3. Cristina SLADE (2003): “Seeing Reasons: Visual Argumentation in Advertisements” Argumentation 17: 145—
160;

4. Roland BARTHES (1977/1964): “Rhetoric of image” in Image, Music, Text, Fontana Press, HarperCollins,
London;

5. Van LEEUWEN, T., & JEWITT, C. (Eds.). (2001). The handbook of visual analysis. Sage. (capitolele: 4, 5,
7);

6. Albert ATKIN and John E. RICHARDSON (2008): “Constructing the (imagined) antagonist in advertising

argumentation” in (Eds. Frans van Eemeren & Peter Houtlosser) Argumentation in Practice, John Benjamin
Publishing Company: Amsterdam, Philadelphia; (pp. 163-180).

7. Jens. E KJELDSEN (2012): Pictorial argumentation in advertising: Visual tropes and figures as a way of
creating visual argumentation. In (Eds) van Eemeren& all, Topical themes in argumentation theory (pp. 239-
255). Springer Netherlands.

8. Paul van den HOVEN (2012): The narrator and the interpreter in visual and verbal argumentation. In (Eds)
van Eemeren& all, Topical themes in argumentation theory (pp. 257-271). Springer Netherlands.

9. Paul van den HOVEN (2012): Getting Your Ad Banned to Bring the Message Home? A Rhetorical Analysis
of an Ad on the US National Debt. Informal Logic, 32(4), 381-402.

10. Elisa Simdes Lucas FREITAS (2012): Advertising and discourse analysis, in Gee, J. P., & Handford, M.
(Eds.). The Routledge handbook of discourse analysis. Routledge.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Prin competentele vizate, cursul vine in Intdmpinarea nevoilor de specialisti in comunicare capabili s produca
si sa evalueze critic texte argumentative, fie in zona media, fie in activitatile de PR sau publicitate;

10. Evaluare

Tip activitate 10.1. Criterii de | 10.2. Metode de evaluare 10.3. Pondere din nota

evaluare finala

Curs /Examen Cunostinte acumulate pe | Test final 30%
parcursul semestrului.

Seminar Gradul de implicare in | Notare prezenta, notare 40%
activitatea de seminar. contributii, teste

intermediare

Abilitatea de a aplica | Realizare, in echipd, a unor 30%

cunostintele acumulate in | planuri proiect pentru un
cadrul cursurilor. proiect la alegere

10.4 Standard minim de performanta:

- Prezenta la patru seminarii;
- Obtinerea notei 5 la examenul scris — raspunsul corect la 8 itemi;
- Realizarea unui referat evaluat cu minim 5 (respectarea structurii impuse, aplicarea cel putin aproximativa a
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cadrului teoretic minimal, respectarea standardelor academice de redactare)

Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
24.09.2019 Conf. univ. dr. Loredana Radu Asistent dr. Raluca Buturoiu
Data avizarii in catedra: Semnatura directorului de departament:

30.09.2019 Conf. univ. dr. Loredana Radu



FISA DISCIPLINEI
CAMPANII DE PUBLICITATE

1. Date despre program

1.1. Institutia de Invatdmant superior | Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
1.2. Facultatea Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul Relatii Publice

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Studii universitare de licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Campanii de publicitate

disciplinei

2.2. Titularul c.d.a. Mircea Criveanu

activitatilor de curs

2.3. Titularul c.d.a. Mircea Criveanu

activitatilor de

seminar

2.4. Anul de studiu: | II | 2.5. I |26. Tipul | E 2.7. Regimul | DS,
Semestrul de evaluare disciplinei Obl

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe 3 din care: 3.2. curs 2 3.3 1

saptamand seminar/laborator

3.4. Total ore din planul | 42 | dincare:3.5.curs | 28 | 3.6. 14

de invatamant seminar/laborator

Distributia fondului de timp ore

Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 20

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si 10

pe teren

Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 20

Tutoriat

Examinari 8

Alte activitati....

3.7. Total ore studiu individual 58

3.8. Total ore din planul de Tnvatdmant 42

3.9. Total ore pe semestru 100

3.10. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Introducere in publicitate (An I)

4.2. de competente Cursul este obligatoriu si este destinat studentilor din anul II de
la specializarea Publicitate universitar

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a Sala de curs cu videoproiector & sonorizare
cursului




5.2. de desfasurare a

seminarului/laboratorului echipe

6. Competente specifice acumulate

Competente
profesionale

1. Cunoastere si intelegere (cunoasterea si utilizarea adecvata a

notiunilor specifice discipliner)

e Intelegerea structurii de lucru a unei agentii de publicitate

o Intelegerea structurii unui departament de marketing

o Intelegerea rolurilor cheie din agentiile de publicitate si
departamentul de marketing al unui client

e Intelegerea rolurilor pe care le au departamentele unei agentii de
publicitate in elaborarea unei campanii de publicitate

e Intelegerea rolurilor pe care le au diferitele pozitii din cadrul
departamentelor unei agentii de publicitate

o Intelegerea etapelor unei campanii de publicitate

Intelegerea proceselor de cercetare si planificare si a procesului

creativ

Dezvoltarea de competente strategice si creative

Cunoasterea tehnicilor de vanzare a produselor creative

Intelegerea principiilor comunicarii persuasive

Intelegerea termenilor cu care se lucreazi in domeniu

2. Explicare si interpretare (explicarea si interpretarea unor idei,

proiecte, procese, precum si a continuturilor teoretice §i practice ale

disciplinei)

e Aplicarea principiilor de comunicare pentru rezolvarea unor
probleme de publicitate

e Sustinerea cu argumente a propriilor idei

e Internalizarea responsabilitétilor ce decurg din management-ul
proiectelor, echipelor si timpului

e Internalizarea setului de competente necesar lucrului in echipe

3. Instrumental-aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea

activitatilor practice specifice: utilizarea unor metode, tehnici si

instrumente de investigare si de aplicare)

e Planificarea, dezvoltarea si organizarea de politici si campanii de
publicitate pentru sprijinirea obiectivelor de vanzari

e Optimizarea unui brainstorming cu scopul generarii de idei
publicitare

e Scrierea unui brief de creatie eficient

Proiectarea si derularea unui audit de brand si comunicare cu

scopul identificarii de solutii la o problema de advertising

Oferirea de feedback constructiv si eficient la solutiile creative

Pregatirea si sustinerea unei prezentari de creatie

[
[
e Simulari de situatii reale: prezentare de pitch la client
4

. Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fata

de domeniul stiintific/centrat pe valori si relatii democratice/
promovarea unui sistem de valori culturale morale si civice /
valorificarea optima si creativa a propriul potential in activitatile
stiintifice / implicarea in dezvoltarea institutionald si in promovarea

Sald de seminar/cu videoproiector, potrivitd pentru lucrul in




inovatiilor stiintifice / angajarea in relatii de parteneriat cu alte
persoane- institutii cu responsabiltati similare / participarea la propria
dezvoltare profesionald).
o Intelegerea ideii de competitie sinitoasi

Intelegerea ideii de lucru in echipa

Competente
transversale

[ ]

o Intelegerea principiilor ce tin de etica relatiilor cu clientii

o Intelegerea industriei comunicarii si a rolului pe care il are
publicitatea in cadrul acesteia

e Intelegerea principiilor comunicirii persuasive

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul
general al
disciplinei

Cursul 1si propune sd-i invete pe viitorii practicieni in publicitate:
- Definitia, natura si termenii folositi intr-o campanie de publicitate;
- Obiectivele campaniilor de publicitate;
- Participantii activi in campaniile de publicitate
- Rolul publicitatii in mixul de marketing
- Rolul publicitétii in societate
- Publicitatea si constructia de branduri
- Evaluarea unei campanii de publicitate

7.2. Obiective
specifice

Prin expunerea studentilor la campanii de publicitate si implicarea lor in
gasirea de solutii inovative pentru rezolvarea acestora, cursul urmareste:

A. Dezvoltarea competentelor specifice lucrului in industria publicitatii:
e C(lient service
e Account planning/strategie
e (Copywriting si Art Direction
¢ Planificare de media
e Prezentarea produsului creativ

B. Aplicarea in practica a cunostintelor teoretice dobandite (terminologie,
proceduri, tehnici etc):

e Organizarea 1n structurad de agentie de publicitate

e Scrierea unui brief de creatie

e Generarea unor campanii de publicitate pentru un client real

e Prezentarea produsului creativ in cadrul unui pitch

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Observatii
1. Obiectivele cursului Expunerea si Videoproiector,
2. Introducere in campanii de publicitate, exemplificarea tematicii | Sonorizare
notiuni fundamentale, etape si roluri in de curs prin prezentari
cadrul campaniei de publicitate orale sustinute de suport

3. Insight-uri, definitii, cum pot fi identificate | video
insight-urile, studii de caz

4. Brief-ul de la client, brieful de creatie,

brieful de media, target, Buyer Persona

Obiectivele campaniilor de publicitate

N

6. Pitch-ul




11.

12.
13.
14.

. Notiuni de cumparare si planificare de

Evaluarea unei campanii de publicitate, pre-
evaluare, post-evaluare

Managementul proiectului in campania de
publicitate

Planificare creativa sau strategie

media

Procesul de creatie, evaluarea si clasificarea
produselor creative

Aptitudini de prezentare

Comunicare integrata de marketing
Implementarea campaniei

Bibliografie curs

. Hei, Whipple incearca asta: un ghid pentru a crea reclame de exceptie/Luke Sullivan,

Bucuresti: Brandbuilders Grup (5), 2004

Viata mea in publicitate & publicitate stiintificd — Claude C. Hopkins; traducere: Rotaru,
lIoana, Bucuresti: Editura Publica (296), 2007

Ogilvy despre publicitate, Ogilvy David, Londra: Prion Books, 1995

The Tipping Point — cum lucrurile mici pot provoca schimbari de proportii, Malcolm
Gladwell, 2008/Varianta in engleza The tipping point: how little things can make a big
difference — Malcolm Gladwell, 2001

Perfect Pitch: The Art of Selling Ideas and Winning New Business - de Jon Steel New
Jersey: Wiley, 2007

6. The Art of Client Service: 58 Things You Should Know - de Robert Solomon Chicago:
Dearborn, 2003

8.2. Seminar/laborator Metode de predare Observatii

1. Stabilirea parametrilor pe baza | Lucru in echipe pe un brief real, | Videoproiector,
carora se va elabora campania | tutorial Sonorizare
integrata.

2. Distribuirea temelor

4. Exercitiu de debriefing (in
agentie)

5. Crearea de Buyer Persona

6. Identificarea suporturilor
media adecvate campaniei
publicitare

7. Prezentarea campaniei
publicitare

individuale si identificarea
insight-urilor  Tn  diverse
campanii ~de  publicitate
(video, print, on-line).
Exercitiu de grup.

Exercitiu de redactare a unui
brief de catre client.

Bibliografie seminar:

1.

2.

Presentation Zen: Idei simple despre designul si sustinerea prezentarilor, de Garr
Reynolds, Bucuresti: Editura Publica, 2011

slide:ology: The Art and Science of Creating Great Presentations 1st Edition de Nancy
Duarte, Sebastopol: O'Reilly , 2008



http://biblioteca.snspa.ro/liberty/opac/search.do?=Claude&=Hopkins&queryTerm=luke%20sullivan&mode=BASIC&=undefined&modeRadio=KEYWORD&operator=bestMatch&includeNonPhysicalItems=true&limit=Toate&branch=Toate&resourceCollection=Toate&activeMenuItem=false
http://biblioteca.snspa.ro/liberty/opac/search.do?=Luke&=Sullivan&queryTerm=Claude%20Hopkins%20&mode=BASIC&=undefined&modeRadio=KEYWORD&operator=bestMatch&includeNonPhysicalItems=true&limit=Toate&branch=Toate&resourceCollection=Toate&activeMenuItem=false&activeMenuItem=false
https://www.amazon.com/Jon-Steel/e/B000APB2M0/ref=dp_byline_cont_book_1
http://biblioteca.snspa.ro/liberty/opac/search.do?=gladwell&=Malcolm&queryTerm=perfect%20pitch&mode=BASIC&=undefined&modeRadio=KEYWORD&operator=bestMatch&includeNonPhysicalItems=true&limit=Toate&branch=Toate&resourceCollection=Toate&activeMenuItem=false
https://www.amazon.com/Robert-Solomon/e/B001H6Q05K/ref=dp_byline_cont_book_1
http://biblioteca.snspa.ro/liberty/opac/search.do?=fast&=slow&=Thinking&queryTerm=Presentation%20Zen&mode=BASIC&=undefined&modeRadio=KEYWORD&operator=bestMatch&includeNonPhysicalItems=true&limit=Toate&branch=Toate&resourceCollection=Toate&activeMenuItem=false
https://www.amazon.com/Nancy-Duarte/e/B002BMAA0K/ref=dp_byline_cont_book_1
https://www.amazon.com/Nancy-Duarte/e/B002BMAA0K/ref=dp_byline_cont_book_1
http://biblioteca.snspa.ro/liberty/opac/search.do?=slideology&queryTerm=Nancy%20duarte&mode=BASIC&=undefined&modeRadio=KEYWORD&operator=bestMatch&includeNonPhysicalItems=true&limit=Toate&branch=Toate&resourceCollection=Toate&activeMenuItem=false

3. Hameroff, E. J. (1998). The Advertising Agency Business. The Complete Manual for
Management and Operation. New Y ork: McGraw Hill.

4. Permission Marketing de Seth Godin

5. Thinking, Fast and Slow - de Daniel Kahneman, Patrick Egan

Bibliografie optionala:

1. Incepe cu de ce: cum ne inspira marii lideri astfel incat sa trecem la actiune / Simon
Sinek ; traducere din engleza de Olimpia Nicolae (2018)

2. Peter, L. J. and Hull, R. (1999). Principiul lui Peter. Cum functioneaza o ierarhie.
Bucuresti: Humanitas.

3. Merman Scott, D. (2013). The New Rules of Marketing and PR. Hoboken, NJ: Wiley
— Este o varianta a cartii, dar din 2009

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

Cursul oferd o baza practica solida pentru dezvoltarea competentelor necesare planificarii si
gestiondrii unei campanii de publicitate reale.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1. Criterii de 10.2. Metode de | 10.3. Pondere din
evaluare evaluare nota finalad
Curs /Examen Se puncteaza | Examen scris: 70%
aplicarea Descompunerea  unei
cunostintelor campanii de publicitate

teoretice acumulate | plus test grila.
in rezolvarea unei
probleme reale de
publicitate, precum

si calitatea
exprimarii In scris.
Evaluarea
raspunsurilor pe
baza unei grile.
Seminar Prezentare de tip | Evaluare seminar cu 30%
pitch pitch proiect a
Se puncteaza | membrilor echipelor de

implicarea constanta | lucru.
in echipele de lucru
in vederea
identificarii solutiei
optime la problema
de publicitate a
clientului, precum si
modelarea
competentelor
strategice, creative si
de project
management.



https://www.amazon.com/Thinking-Fast-and-Slow/dp/B005Z9GAJG/ref=sr_1_1?keywords=Thinking%2C+Fast+and+Slow+-+Daniel+Kahneman&qid=1567660196&s=books&sr=1-1

Evaluarea
prezentarilor pe baza
unei grile.

10.6. Standard minim de performanta:

- Studentul are cel putin 4 prezente la seminar $i minimum nota 5 pentru activitatea de
seminar si la examenul scris.

Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
24.09.2019 c.d.a Mircea Criveanu
Data avizarii in catedra: Semnatura directorului de departament:

30.09.2019 Prof. univ. dr. Diana Cismaru




FISA DISCIPLINEI

COMPORTAMENTUL CONSUMATORULUI

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatdmant superior

Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative

1.2. Facultatea

Facultatea de Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul

Comunicare

1.4. Domeniul de studii

Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Comportamentul consumatorului

disciplinei

2.2. Titularul activitatilor | Lector univ. dr. Diana-Luiza Dumitriu

de curs

2.3. Titularul activitatilor | Lector univ. dr. Diana-Luiza Dumitriu

de seminar

2.4. Anul de studiu: I 2.5. Semestrul | IV 2.6. Tipul | E 2.7. Regimul | DS Obl.
de evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activititilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana 3 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/laborator 1

3.4. Total ore din planul de 42 din care: 3.5. curs 28 3.6. seminar/laborator 14

invatdmant

Distributia fondului de timp ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20

Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 14

Tutoriat

Examinari 4

Alte activitati....

3.7. Total ore studiu individual 58

3.8. Total ore din planul de invatamant 42

3.9. Total ore pe semestru 100

3.10. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum -

4.2. de competente -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Sala de curs cu videoproiector & boxe/ sistem audio

5.2. de desfasurare a
seminarului/laboratorului

Salad de seminar cu videoproiector & boxe/ sistem audio




6. Competente specifice acumulate

Competente 1. Cunoastere si intelegere (cunoasterea i utilizarea adecvata a notiunilor specifice discipliner)
profesionale
a. Cunoasterea si asimilarea notiunilor importante privind comportamentul
consumatorului
b. Intelegerea dimensiunii strategice a comportamentului consumatorului pentru
activitatile de marketing
c. Intelegerea impactului pe care noile tehnologii si platforme de comunicare online il au
asupra comportamentului consumatorului si al procesului decizional
d. Cunoasterea diferitelor modele de decizie de cumparare si a factorilor care le pot
influenta
2. Explicare si interpretare (explicarea si interpretarea unor idei, proiecte, procese, precum si a
continuturilor teoretice §i practice ale discipliner)
a. Explicarea relatiei dintre aspectele contextuale ale pietei si pattern-urile de consum
b. Identificarea specificitatii comportamentului de consum si a procesului decizional in
functie de contextual cultural si de profilul pietei/ produsului/ serviciului
c. Explicarea esecului sau a succesului unor campanii de marketing prin analiza
comportamentului consumatorului
d. Identificarea particularitatilor pe care comportamentul de consum le are in mediul
online
3. Instrumental- aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor practice specifice:
utilizarea unor metode, tehnici si instrumente de investigare si de aplicare)
a. Dobandirea abilitatilor necesare evaludrii unui raport de cercetare de piata si
identificarii de insight-uri privind comportamentul consumatorului
Proiectarea si analiza hartii traseului de cumparare
c. Utilizarea unor metode si tehnici specifice de analizd a comportamentului
consumatorului
d. Integrarea noilor tehnologii in analiza comportamentului consumatorului
4. Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fatd de domeniul
stiintific/centrat pe valori si relatii democratice/ promovarea unui sistem de valori culturale
morale §i civice / valorificarea optima si creativa a propriul potential in activitatile stiintifice /
implicarea in dezvoltarea institutionald i in promovarea inovatiilor stiintifice / angajarea in
relatii de parteneriat cu alte persoane- institutii cu responsabiltati similare / participarea la
propria dezvoltare profesionald).
a. Adoptarea unei atitudini profesioniste in gestionarea activitatii de marketing si
insugirea deontologiei profesionale
b. Formarea unei atitudini critice si creative fatd de proiectarea si analiza studiilor de piata
ce analizeazd comportamentul consumatorului
¢. Promovarea unui grad ridicat de deschidere si acceptare fatd de schimbarile
tehnologice si diferentele (particularitatile) culturale specifice mediului de afaceri
global si reflectate in comportamentul consumatorului
Competente a. Aspectele teoretice si studiile de caz discutate in cadrul cursului contribuie la
transversale rezolvarea in mod realist (atat la nivel teoretic, cat si la nivel practic) a unor situatii

profesionale uzuale, in vederea solutionarii eficiente si deontologice a acestora.

b. Este sustinutd autoevaluarea nevoii de formare profesionala a studentilor cu scopul
insertiei si adaptarii la cerintele pietei muncii, indiferent de domeniul specific in care
vor activa (marketing, relatii publice, publicitate etc.)

c. Studentii sunt pregatiti pentru selectarea si aplicarea tehnicilor de munca eficienta in
echipe multidisciplinare, cu scopul indeplinirii cu succes a diferitelor sarcini, indiferent
de nivelul ierarhic pe care vor performa.




7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Cursul urmadreste intelegerea de catre studenti a practicilor de consum, proceselor
decizionale si traseului consumatorului online si/sau oflline.

7.2. Obiective specifice .

e Analiza si

explicarea rolului
comportamentului consumatorului

Identificarea factorilor care influenteaza decizia de cumparare
o Intelegerea procesului de cumpirare si a dinamicii lui in mediul offline si online

e Identificarea si analiza critici a elementelor ce tin de contexul cultural si de
particularitatile pietei la nivelul comportamentului de consum

pe care noile tehnologii 1l

e Dobandirea capacitatatii de a identifica si adapta metode si tehnici de cercetare
pentru analiza diferitelor aspecte ale comportamentului consumatorului
e Dobéndirea abilitatilor de analiza si identificare de insight-uri privind
comportamentul consumatorului dintr-un raport de cercetare de piata

8. Continuturi

8.1. Curs

Metode de predare

Comportamentul consumatorului: componenta
strategica a activitatii de marketing

Predare interactiva si dezbateri

Abordarea interdisciplinard a comportamentului
consumatorului

Predare interactiva si dezbateri

Principalii factori ce influenteaza comportamentul
consumatorului

Predare interactiva
Analiza unor rapoarte de cercetare de la nivel global si
national

Tipuri de nevoi, sisteme de valori si stilul de viata al
consumatorilor

Predare interactiva, studii de caz
Analize comparative pe baza unor rapoarte de cercetare
de la nivel global si national (lucru pe echipe)

Influente culturale si impactul subculturilor asupra
comportamentului consumatorului

Predare interactiva, studii de caz & analize comparative

Influenta grupului si rolul macro si micro-
influentatorilor (influence marketing)

Predare interactiva si studii de caz
Prezentarea si analiza unor rapoarte de cercetare de la
nivel global si national

Procesul de luare a deciziei de cumparare si modele
decizionale

Predare interactiva si aplicatii

De la profiluri de consumatori la persona(s)

Predare interactiva, studii de caz & aplicatii (lucru pe
echipe)

Traseul consumatorului (consumer journey) si harta
traseului consumatorului (consumer journey map) si
consumatorul omni-channel

Predare interactiva studii de caz & aplicatii (lucru pe
echipe)

Comportamentul de consum online si experienta de
consum online

Predare interactiva si studii de caz

Marketingul multiscreen (multiscreen marketing) si
relatia dintre consummator, platforme si dispozitive
de comunicare

Predare interactiva
Analiza unor rapoarte de cercetare de la nivel global si
national

Experiente multisenzoriale offline si online ale
consumatorului. Rolul Realitatii Augmentate (AR),
Realitatii Virtuale (VR) si Inteligentei Artificiale
(Al la nivelul experientei consumatorilor

Predare interactiva, studii de caz & dezbateri
argumentative intre grupuri de studenti

Co-crearea de continut si continut generat de
utilizator (User Generated Content - UGC)

Predare interactiva & studii de caz

Noi directii si tehnici in cercetarea de piata
(marketing research). De la date de cercetare la
insight-uri

Predare interactiva si analiza unor rapoarte de cercetare
de la nivel global si national pentru identificarea de
insight-uri privind comportamentul consumatorului

Bibliografie
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Cox, A.M., Guzman, 1., Cromer, K.W., & Bagui, S. (2017). Virtual Worlds, Virtual Reality, and Augmented
Reality: Differences in Purchase Intentions Based on Types, Users, and Sex. Journal of Virtual World

Research. 10(1), 1-21.




Folstad, A., & Kvale, K. (2018), Customer journeys: a systematic literature review, Journal of Service Theory and
Practice, 28 (2), 196-227. https://doi.org/10.1108/JSTP-11-2014-0261

Halliday, S.V. (2016). User-generated content about brands: Understanding its creators and consumers. Journal of
Business Research, 69 (1), 137-144.

Hritzuk, N., & Jones, K. (2014). Multi-screen Marketing: The Seven Things You Need to Know to Reach Your
Customers Across TVs, Computers, Tablets, and Mobile Phones (Chapters 1, 2 &3). London: John Wiley &
Sons.

Hyun, K., & Kwon, S. (2015). New Ways to Understand the Digital Consumer Journey. Research World. 54, 48-51.

Krishna, A. (2012). An integrative review of sensory marketing: Engaging the senses to affect perception, judgment
and behavior. Journal of Consumer Psychology. 22 (3), 332-351.

Lindstrom, Martin. (2016). Small Data. Indicii marunte care scot la iveala trenduri in masa. Bucuresti: Publica.

Merz, M.A, Zarantonello, L., & Grappi, S. (2018). How valuable are your customers in the brand value co-creation
process? The development of a Customer Co-Creation Value (CCCV) scale. Journal of Business Research, 82,
79-89.

Milner, T., & Rosenstreich, D. (2013). A review of consumer decision-making models and development of a new
model for financial services. Journal of Financial Services Marketing, 18 (2), 106-120.

Minkov, M., Hofstede, G.J., & Hofstede, G. (2012). Culturi i organizatii. Softul mental. Cooperarea interculturala
§i importanta ei pentru supravietuire. Bucuresti: Humanitas.

de Mooij, M., & Hofstede, G. (2011). Cross-Cultural Consumer Behavior: A Review of Research Findings. Journal
of International Consumer Marketing. 23 (3-4), 181-192.

Peighambari, K., Sattari, S., Kordestani, A., & Oghazi, P. (2016). Consumer Behavior Research. A Synthesis of the
Recent Literature. SAGE Open, 6(2), 1-9.

Ritzer, George. (2010). Globalizarea nimicului. Cultura consumului §i paradoxurile abundentei, Bucuresti: Editura
Humanitas (capitolele 6, 7 si 8).

Saghiri, S., Wilding, R., Mena, C., & Bourlakis, M. (2017).Toward a three-dimensional framework for omni-
channel. Journal of Business Research, 77, 53-67.

Segijn, C.M., Voorveld, H.A.M, Vandeberg, L., Pennekamp, S.F., & Smit, E.G. (2017). Insight into everyday media
use with multiple screens. International Journal of Advertising, 36 (5), 779-797.

Stephen, A.T. (2016) The role of digital and social media marketing in consumer behaviour. Current Opinion in
Psychology, 10, 17-21.

Strizhakova, Y., & Coulter, R. (2019). Consumer cultural identity: local and global cultural identities and
measurement implications, International Marketing Review, 36 (5), 610-627. https://doi.org/10.1108/IMR-11-
2018-0320

Zaltman, Gerald. (2007). Cum gandesc consumatorii. Aspecte esentiale pentru studiile de piata (Capitolele 3, 7, 8
12), Tasi: Editura Polirom.

8.2. Seminar/laborator

De la (hiper)consumerism la anti-consumerism Dezbateri argumentative intre grupuri de studenti &
studii de caz
Nativii digitali si consumersimul post-demografic Analiza si dezbateri pe marginea unor studii de caz/

scenarii & joc de rol

Efectul tarii de origine (Country of Origin — CCO) & | Aplicatii (lucru pe echipe), Analiza critid a unor scale &

Etnocentrismul/ cosmopolitismul consumatorilor analiza unor rapoarte de cercetare de la nivel
global/national

Consumul media si consumul cultural Analiza unor rapoarte de cercetare de la nivel
global/national & discutarea unor studii de caz

Construirea Hartii Emptiei cu Consumatorul Analiza unor studii de caz & Aplicatii ((lucru pe echipe)

(Consumer Empathy Map)

Exprimarea emotiilor si rolul experientei emotionale | Analiza unor studii de caz si aplicatii (lucru pe echipe)
a consumatorilor. #EmojiPlay

Prezentarea si discutarea proiectelor de seminar Prezentari orale, sesiuni Q&A si feedback
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9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Aspectele discutate in cadrul cursului raspund atat tendintelor actuale din mediul academic privind sfera
marketingului si a comunicarii, precum si a tendintelor si nevoilor identificate in mediul profesional odatd cu
dinamica noilor tehnologii. In acest sens vor fi prezentate studii de caz relevante si date cit mai recente privind
comportamentul consumatorului atat la nivel global, cat si la nivel local. Mai mult, vor fi aduse in discutie exemple
din diferite industrii, pentru a facilita intelegerea specificitatii acestora si pentru a pune studentul in situatia de a
identifica, selecta, utiliza si adapta cunostintele dobandite. Toate aceste elemente au rolul de a stimula analiza critica
si contextuald a comportamentului consumatorului si a implicatiilor pe care acesta il are asupra a activitatii de
marketing.

10. Evaluare

Tip activitate | 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare | 10.3. Pondere
din nota finala
Curs - gradul de insusire si corectitudinea utilizarii | Examen final 45%
cunostintelor prezentate la curs si seminar (itemi deschisi)
Seminar - capacitatea de analiza si caracterul critic al Proiect de echipa care 35%
abordarii presupune prezentarea
- capacitatea de sinteza si modul de comportamentului
structurare a informatiei consumatorului pe o
- creativitatea & calitatea materialului final anumita piatad/ intr-un
- relevanta exemplelor prezentate context specific de
- calitatea cercetdrii de teren & a analizei cunmparare $i/ sau consum
datelor (fise de observatie si interviuri)
- calitatea prezentdrii orale a proiectului
- gradul si calitatea implicarii 1n discutiile si Evaluare continua pe 20%
activitatile din cadrul seminarului parcursul semestrului
- realizarea temelor de seminar (min. 2 din 5)
10.6. Standard minim de performanta:
Prezenta de minim 50% la curs si seminar.
Obtinerea a minim 5 puncte (din 10) la testul final.
Predarea si sustinerea proiectului de echipa.

Data completarii:

24.09.2019

Data avizarii in catedra:

30.09.2019

Semnitura titularului de curs

Semnatura titularului de seminar

Lector univ. dr. Diana-Luiza Dumitriu

Semnatura directorului de departament
Conf. univ. dr. Loredana Radu
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FISA DISCIPLINEI
COMUNICARE INTERPERSONALA

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatdmant superior Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
1.2. Facultatea Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul Comunicare

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Studii universitare de licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Comunicare interpersonala

disciplinei

2.2. Titularul Conf. univ. dr. Loredana Ivan

activitatilor de curs

2.3. Titularul Conf. univ. dr. Loredana Ivan

activitatilor de seminar

2.4. Anul de studiu: I | 2.5. Semestrul V | 2.6. Tipul de | Evaluare | 2.7.  Regimul | DS
evaluare continud | disciplinei Opt.

(EC)

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana 4 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/laborator 2
3.4. Total ore din planul de 56 din care: 3.5. curs 28 3.6. seminar/laborator 28
invatdmant

Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 30
Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 30
Tutoriat

Examinari 4
Alte activitati....

3.7. Total ore studiu individual 94
3.8. Total ore din planul de invatamant 56
3.9. Total ore pe semestru 150
3.10. Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Nicio disciplina nu este obligatorie
4.2. de competente Cursul este destinat studentilor din anul III de la specializarea Comunicare si
Relatii Publice si Publicitate.

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului Sala de curs cu videoproiector

5.2. de desfasurare a Sald de seminar/cu videoproiector

seminarului/laboratorului

6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale 1. Cunoastere si intelegere (cunoasterea si utilizarea adecavata a notiunilor
specifice disciplinei)




Cursul dezvoltd capacitatea cursantilor de a analiza interactiunile sociale
cotidiene, reactiile proprii in situatii de interactiune si de a reflecta asupra
rolul noilor tehnologii de comunicare si informare (ICT) in relatiile
cotidiene. Obiectivele cursului sunt:

e Cine sunt? Cum ma vad ceilalti? Cunoasterea elementelor care
contribuie la formarea sinelui si identitétii de sine;

e Comunicarea interpersonald mediata de noile tehnologii - importanta
noilor tehnologii de comunicare in structurarea relatiilor
interpersonale, inclusiv aspecte care genereaza conflicte si disfunctii
ale relatiilor dintre indivizi

e Rolului retelelor sociale in construirea capitalului relational al
indivizilor

2. Explicare si interpretare (explicarea si interpretarea unor idei, proiecte,
procese, precum §i a continuturilor teoretice §i practice ale discipliner)

e Studentii vor fi capabili sa explice care sunt elementele care
definesc sinele si identitatea de sine si sa analizeze strategii de
managementul impresiei folosite de indivizi in mediul online si
in relatiile fata in fata.

e Studentii vor identifica rolul retelelor sociale in producerea si
transmiterea informatiilor si in construirea capitalului social al
indivizilor.

e Studentii vor analiza rolul noilor tehniologii in transformarea
relatiilor sociale, interactiunilor cotidiene din sfera personala si
profesionala.

3. Instrumental- aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor practice
specifice: utilizarea unor metode, tehnici si instrumente de investigare si de aplicare)

e Studentii vor fi capabili sd analizeze diferitele tipuri de relatii
sociale, aspecte functionale si disfunctionale ale interactiunilor
cotidiene

e Studentii vor dobandi capacitatea de construi exercifii proprii de
intercunoastere si inter-relationare si de a analiza modul in care
noile tehnologii de comunicare si informare ne afecteaza viata
de zi cu zi

e Studentii vor dobandi un simt reflexiv mai bun in relatiile cu
ceilalti, capacitate de predictie si Intelegere a reactiilor celorlalti
in diferite contexte sociale, inclusiv in ce priveste comunicarea
interpersonald mediatd de noile tehnologii

4. Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fata de domeniul
stiintific/centrat pe valori si relatii democratice/ promovarea unui sistem de valori
culturale morale si civice / valorificarea optima §i creativa a propriul potential in
activitatile stiintifice / implicarea in dezvoltarea institutionala si in promovarea
inovatiilor stiintifice / angajarea in relatii de parteneriat cu alte persoane- institutii cu




responsabiltati similare / participarea la propria dezvoltare profesionald).

e Vor fi discutate aspecte problematice ale folosirii noilor tehnologii
in relatiile dintre indivizi: efectul Proteus, rolul avatarelor,
fenomene ca cyberbulling si dependenta de noile tehnologii si
modalitati de prevenire a acestor fenomeme cu potential
disfunctional

e Vor fi analizate critic cercetari care pun in evidenta transformarea
relatiilor cotidiene sub presiunea: noilor tehnolgii de comunicare si
informare, a nevoii continue de stimul vizuali si de auto-prezentare,
a presiunii asupra individului de a fi responsabil pentru promovarea
propriei persoane, pentru propria bundstare sociald, pentru ajustarea
la rapiditatea cu care noile tehnologii de comunicare se extind in
diferite sfere ale vietii sociale.

Competente transversale

e Sunt analizate critic cercetari care investigheaza aspecte ale vietii
cotidiene la nivel micro

e Folosirea tehnicii interviului pentru investigarea comportamentelor
umane

e Analiza indivizilor in interactiuni cotidiene si surprinderea rolului
contextului social

e Folosirea etnografiei in studiul interactiunilor sociale, inclusiv a
tehnicii PhotoVoice

o Folosirea SNA (Social Network Analysis) in studiul retelelor
sociale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul Cursul dezvolta capacitatea cursantilor de a analiza interactiunile sociale
general al cotidiene, reactiile proprii in situatii de interactiune si de a dezvolta relatii sociale
disciplinei functionale cu ceilalti. Obiectivele cursului sunt: cunoasterea principalelor teorii

care explica formarea si identitatea de sine si perceptia sociald, precum si
aplicarea acestor modele 1n analiza diferitelor tipuri de relatii sociale: romantice,
colegiale, de munca etc. De asemenea, cursul isi propune Imbunatatirea
abilitatilor de comunicare interpersonala.

7.2. Obiective
specifice

Studentii vor fi capabili sa analizeze diferitele tipuri de relatii intre self si
altii, aspecte functionale si disfunctionale

Studentii vor dobandi capacitatea de construi exercitii proprii de
intercunoastere si inter-relationare si de a proiecta cercetari cu caracter
stiintific privind teme de comunicare interpersonala.

Studentii vor dobandi un simt reflexiv mai bun in relatiile cu ceilalti,
capacitate de predictie si Intelegere a reactiilor celorlalti in diferite
contexte sociale.




8. Continuturi

8.1. Curs

Metode de predare

Observatii

L.

Domeniul comunicarii interpersonale

Prezentarea orala a continutului
cursurilor in fata studentilor

2. Sinele §i cunoasterea sinelui Prezentarea orald a continutului
cursurilor in fata studentilor
3. Comunicarea interpersonala mediata de noile Prezentarea orald a continutului
tehnologii (I) cursurilor in fata studentilor
4. Comunicarea interpersonala mediata de noile Prezentarea orald a continutului
tehnologii (I) cursurilor in fata studentilor
5. Varstnicii si noile tehnologii Prezentarea orald a continutului
cursurilor in fata studentilor
6. Cognitia sociala: cum explicd indivizii, la nivelul | Prezentarea orald a continutului
simtului comun, realitatea in care traiesc(I) cursurilor in fafa studentilor
7. Cognitia sociala: cum explicd indivizii, la nivelul | Prezentarea orala a continutului
simtului comun, realitatea in care traiesc(II) cursurilor in fafa studentilor
8. Erori cognitive si rolul lor in perceptia si Prezentarea orald a continutului
interpretarea relatiilor cu ceilalti cursurilor in fata studentilor
9. Rolul retelelor sociale in structurarea relatiilor Prezentarea orald a coninutului
interpersonale cursurilor in fata studentilor
10. Perceptia interpersonala: Atribuirea cauzelor Prezentarea orald a continutului
comportamentelor observate cursurilor in fata studentilor
11. Aptitudini de comunicare interpersonala: Prezentarea orald a continutului
limbajul persuasiv cursurilor in fata studentilor
12. Rolul umorului 1n relatiile cu ceilalti Prezentarea orald a continutului
cursurilor in fata studentilor
13. Emotii sociale si rolul lor in structurarea relatiilor | Prezentarea orald a continutului
interpersonale. Rusinea si vinovitia si mandria — | cursurilor in fata studentilor
aspecte functionale si disfunctionale
14. Elemente recapitulative. Cercetari moderne din Prezentarea orald a continutului
domeniul comunicdrii interpersonale cursurilor in fata studentilor
Bibliografie

Serge Ciccotti (2007). 150 de pentru cunoasterea celuilalt, lasi: Polirom (integral).

Duduciuc, Alina, Ivan, Loredana si Chelcea, Septimiu (2013). Psihologie sociala. Studiul
interactiunilor umane. Bucuresti: Editura Comunicare.ro (capitolele: Selful; Comunicarea
interpersonala si Cognitia sociald).

Floyd, Kory (2013). Comunicare Intrerpersonala. lasi: Editura Polirom (pp. 91-165); (pp.




174-200); (pp.239-269); (pp. 300-400) . Traducere a lucrarii Interpersonal Communication
(2nd edition).New York: Mc Graw Hill, 2009/2011, de acelasi autor.

[lut, Petru (2001). Sinele si cunoasterea lui. lagi: Editura Polirom. (pp. 10-80)

8.2. Seminar/laborator Obs.

1. Sinele si prezentarea sinelui. Teme de casa si Exercitii cu studentii
discutii pe marginea lor (tema pentru assignment

1))

2. Varstnicii si noile tehnologii: proiectarea unei | Teme de casa si discutii pe
cercetari (tema pentru assignment 2) marginea temelor

3. Perceptia interpersonald: scheme mentale si Exercitii cu studentii si analiza

erori cognitive. Exercitii. critica a bibliografiei
consultate

5. Experimentul si rolul sau in cercetarea Discutarea unor cercetari din

relatiilor interumane (tema pentru assignment 3) | literatura de specialitate

4. Analiza retelelor sociale pentru evidentierea Mini cercetiri ale studentilor
relatiilor de prietenie (tema pentru assignment 4)

6. Influenta interpersonala. Tehnici de Exercitii cu studentii
persuasiune si manipulare. Exercitii

7. Cercetari moderne din domeniul comunicarii Exercitii cu studentii
interpersonale

Bibliografie:
Serge Ciccotti (2007). 150 de pentru cunoasterea celuilalt, lasi: Polirom (integral)

Chelcea, Septimiu (2006). Opinia publica. Strategii de persuasiune si manipulare. Bucuresti:
Editura Economica (Capitolul: Strategii de persuasiune, inclusiv rolul umorului)

Duduciuc, Alina, Ivan, Loredana si Chelcea, Septimiu (2013). Psihologie sociala. Studiul
interactiunilor umane. Bucuresti: Editura Comunicare.ro (capitolele: Selful; Comunicarea
interpersonala si Cognitia sociald).

Fernandez-Ardevol, Mireia si Ivan, Loredana (2013): Older people and mobile
communication in two European contexts, Romanian Journal of Communication and Public
Relations, 15(3), 83-98 (electronic
http://journalofcommunication.ro/archive2/032/32/fernandez-ardevol ivan.pdf)

Floyd, Kory (2013). Comunicare Intrerpersonala. lasi: Editura Polirom (pp. 91-165); (pp.
174-200); (pp.239-269); (pp. 300-400). Traducere a lucrarii Interpersonal Communication
(2nd edition).New York: Mc Graw Hill, 2009/2011, de acelasi autor.

Ilut, Petru (2001). Sinele si cunoasterea lui. Iagi: Editura Polirom. (pp. 110-200)




DeVito, Joseph (2012). Interpersonal Communication Book (13th edition).New York:
Pearson (integral)

*#* Articole din jurnale de specialitate (ex.: Human Communication Research, Personal
Relationships, Journal of Personality and Social Psychology, Journal of Social and Personal
Relationships, Social Development)

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Disciplina este elaboratd pe baza unor manuale si materiale cu caracter stiingific si recunoscute
international

Majoritatea tematicilor tratate in cadrul cursului §i seminariilor se inscriu in preocuparile actuale in
domeniul comunicarii nonverbale

Cadrul didactic detine lucrari in domeniu, preda aceasta disciplind de mai mult de 5 ani §i a realizat
cercetdri proprii in domeniul comunicarii nonverbale

10. Evaluare

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de | 10.3. Pondere din nota
evaluare finala

Evaluare continua Poate elabora o cercetare in Elaborarea unei lucrari/ 60%
domeniu, in echipa Colocviu
Poate conduce o cercetare pentru
a cunoaste un aspect al
comunicdrii interpersonale, dintre
cele studiate

Seminar Are abilitate de a evalua critic - activitatii aplicative 40%

cercetarile conduse in domeniu
Are cunostinte despre cercetarile
conduse in doemniu si face
conexiuni Intre notiunile studiate

atestate/laborator/lucrari
practice/proiect etc.

-teme de casa
- activitati stiintifice

10.6. Standard minim de performanta:

Minim nota 5 la seminar
Elaborarea corecta a unui proiect de cercetare in echipa pe o tematica specificd domeniului studiat.

Data completarii:
24.09.2019

Data avizarii in catedra:

30.09.2019

Semnatura titularului de curs

Semnatura titularului de seminar

Conf. univ. dr. Loredana Ivan

Semnatura directorului de departament:

Conf. univ. dr. Loredana Radu




FISA DISCIPLINEI
COMUNICARE NONVERBALA

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatdmant superior Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
1.2. Facultatea Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul Comunicare

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Studii universitare de licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Comunicare nonverbala
disciplinei
2.2. Titularul Conf. univ. dr. Loredana Ivan
activitatilor de curs
2.3. Titularul Conf. univ. dr. Loredana Ivan
activitatilor de seminar
2.4. Anul de studiu: I | 2.5. Semestrul VI | 2.6. Tipul de | Examen | 2.7. Regimul | DS
evaluare si disciplinei Obl.
Evaluare
continua
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1. Numar de ore pe saptamana 4 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/laborator 2
3.4. Total ore din planul de 56 din care: 3.5. curs 28 3.6. seminar/laborator 28
invatdmant
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 23
Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 20
Tutoriat
Examinari 6
Alte activitati....
3.7. Total ore studiu individual 69
3.8. Total ore din planul de invatamant 56
3.9. Total ore pe semestru 125
3.10. Numarul de credite 5
4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1. de curriculum Nicio disciplina nu este obligatorie
4.2. de competente Cursul este destinat studentilor din anul IIT de la specializarea Comunicare §i

specializarea sociologie sau psihologie

Relatii Publice si Publicitate, dar este deschis si celor care urmeaza

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfagurare a cursului Sala de curs cu videoproiector

5.2. de desfasurare a Sald de seminar/cu videoproiector

seminarului/laboratorului

6. Competente specifice acumulate




Competente profesionale

1. Cunoastere si intelegere (cunoasterea si utilizarea adecavata a notiunilor
specifice discipliner)

Cunoaste continutul termenului ,,comunicare nonverbald” si a raporturilor
dintre ,,comunicarea verbala” si ,,comunicarea nonverbala”.

Poate identifica expresiile faciale corespunzatoare diferitelor tipuri de
emotii §i cele specifice emotiilor considerate ,,fundamentale”.

Cunoaste principalele stereotipuri asociate elementelor nonverbale
specifice fizionomiei indivizilor.

Poate discuta diferitele criterii de clasificare a gesturilor si analizeaza
utilitatea fiecarei taxonomii.

Cunoaste termenii: ,,competentda in comunicarea nonverbala”, ,.inteligenta
emotionald”, ,,competentd sociald”, ,,competentd emotionald” si distinctiile
dintre acestia.

Descrie tipurile diferite de audienta / public implicate in comunicare

2. Explicare si interpretare (explicarea §i interpretarea unor idei, proiecte, procese,
precum i a continuturilor teoretice §i practice ale discipliner)

Poate analiza rolul comunicérii nonverbale In comunicare in spatiul public.
Identifica si analizeaza critic rolul comunicdrii nonverbale in relatia
profesor-elev.

Identifica si analizeaza critic rolul comunicérii nonverbale in cadrul
succesului profesional in diferite domenii de activitate (vanzari, interviuri
de angajare etc.).

Analizeaza critic principalele paradigme utilizate in domeniul comunicarii
nonverbale: biologica, culturologica, psihologica si paradigma resurselor
situationale si invatd sia formuleze explicatii conform cu fiecare dintre
aceste paradigme.

Poate proiecta un experiment privind rolul elementelor nonverbale in
explicarea unor reactii observate.

Cunoaste limitele si valentele experimentului, ca metoda regald folosita in
domeniul comunicérii nonverbale.

Poate utiliza cu succes metoda observatie in analiza comportamentelor
nonverbale.

Descrierea tipurilor diferite de audientd / public implicate Tn comunicare
Proiectarea si realizarea unor analize ale comunicarii publicitare in conditii
prestabilite

3. Instrumental- aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor practice
specifice: utilizarea unor metode, tehnici si instrumente de investigare si de aplicare)

Studentii pot realiza individual un proiect de cercetare care sa pund in
evidenta rolul elementelor nonverbale Tn comunicarea interpersonala.
Cunosc valoarea elementelor nonverbale in decodificarea unor situatii de
risc (spre ex. minciuna §i inselatoria).

Sunt antrenati in exercitii care urmaresc cresterea competentei 1n
comunicarea nonverbald. Studentii Invata sa elaboreze propriile teste care
masoara competenta in comunicarea nonverbala si sd evalueze critic testele
existente.

Studentii iau contact cu cercetari experimentale exemplare si invata sa
abordeze stiintific domeniul comunicarii nonverbale.

4. Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fatd de domeniul
stiintific/centrat pe valori si relatii democratice/ promovarea unui sistem de valori
culturale morale si civice / valorificarea optima i creativa a propriul potential in
activitatile stiintifice / implicarea in dezvoltarea institutionala si in promovarea
inovatiilor stiintifice / angajarea in relatii de parteneriat cu alte persoane- institutii cu




responsabiltati similare / participarea la propria dezvoltare profesionald).

e  Studentii sunt familiarizati cu principiile deontologice ale cercetarii
experimentale.

e Cunosc valoarea sectiunilor de debreefing si responsabilitatea
cercetatorului fata de situatia participantilor la experiment si fata de
modalitatile de difuzare a datelor.

e Sunt analizate criticile de naturd deontologica adresate unor experimente
din domeniul comunicdrii nonverbale.

Competente transversale

e Aplicarea tehnicilor de munca eficienta in echipa multidisciplinara cu
indeplinirea anumitor sarcini pe paliere ierarhice

e Autoevaluarea nevoii de formare profesionald in scopul insertiei si a
adaptarii la cerintele pietei muncii

e Sunt analizate critic experimente utile pentru intelegerea generald a metodei
experimentului

e Sunt discutate cercetari exemplare utile pentru dezvoltarea cunoasterii
stiintifice si Intelegerea comportamentelor umane

e Sunt discutate aspecte deontologice care au valoarea generala pentru
domeniul publicitatii

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul Cursul stimuleaza capacitatea de analiza si reflexie a cursantilor, sensibilitatea acestora
general al fata de detaliile interactiunilor cotidiene. Obiectivele cursului sunt: Cunoasterea teoriilor
disciplinei despre comunicarea nonverbala si dobandirea abilitatii de analizd a comportamentelor

celorlalti, precum si consolidarea competentei de comunicare nonverbala in relatiile
interpersonale si in diferite tipuri de organizatii

7.2. Obiective
specifice

e Studentii vor fi capabili sa analizeze principalele elemente nonverbale care au

rol in reglarea interactiunilor cotidiene.

e Studentii vor dobandi capacitatea de a proiecta §i realiza un experiment sau o

cercetare bazata pe metoda observatiei in domeniul comunicarii nonverbale.

e Studentii vor dobandi competente compunicationale sporite si vor deveni atenti

la elementele nonverbale 1in situatii de influentd sociala.

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Observatii
1. Din istoricul comunicarii nonverbale Prezentarea orald a
continutului cursurilor n
fata studentilor
2. Abordarea stiintifica a comunicarii nonverbale: Prezentarea orala a

paradigme in studiul comunicarii nonverbale (I)

continutului cursurilor in
fata studentilor

3. Abordarea stiintifica a comunicarii nonverbale: Prezentarea orala a
paradigme 1n studiul comunicarii nonverbale (II)

continutului cursurilor in
fata studentilor

4. Fata si expresiile faciale Prezentarea orald a

continutului cursurilor 1n
fata studentilor

5. Mesajele corpului uman. Analiza unor stereotipuri | confinutului cursurilor in

Prezentarea orali a




fata studentilor

6. Gesturile si postura. Seminificatii culturale ale Prezentarea orald a
gesturilor. Elemente nonverbale si influenta continutului cursurilor in
. s fata studentilor
sociala
7. Proxemica si privirea in interactiunile cotidiene Prezentarea orald a
continutului cursurilor in
fata studentilor
8. Comunicare nonverbala si discurs public (invitat Prezentarea orald a
special Alexandru Carlan) continutului cursurilor in
fata studentilor
9. Vestimentatia si valorile sociale Prezentarea orald a
continutului cursurilor 1n
fata studentilor
10. Competenta in comunicarea nonverbala (I) Prezentarea orald a

continutului cursurilor in
fata studentilor

11. Masurarea competentei in comunicarea nonverbala

(ID
12. Semnale nonverbale in decodificarea minciunii Prezentarea orald a
continutului cursurilor in
fata studentilor
13. Thin slices: o noud abordare 1n studierea Prezentarea orala a

continutului cursurilor in
fata studentilor

comunicarii nonverbale

14. Rolul experimentului si observatiei in analiza Prezentarea orala a

comunicarii nonverbale continutului cursurilor in
fata studentilor

Bibliografie
Chelcea, Septimiu (coord) (2004). Comunicarea nonverbala in spatiul public. Bucuresti:

Editura Tritonic.

Chelcea, Septimiu, Ivan, Loredana si Chelcea, Adina (2008). Comunicarea nonverbala:
gesturile si postura. Cuvintele nu sunt de-ajuns, editia a 2-a revazutd si Imbunatatita.
Bucuresti: Editura comunicare ro (suport de curs). Este recomandata editia a doua, cu anul
aparitiei 2008.

Ivan, Loredana. Cele mai importante 20 de secunde. Competenta in comunicarea nonverbala.
(2009). Bucuresti: Editura Tritonic.

Knapp, Mark L. si Hall, Judith A. (2010). Nonverbal Communication in Human Interaction
(editia a 7-a). Boston, MA. : Wadsworth, Cengage Learning.: Editura Tritonic




8.2. Seminar/laborator Obs.

1. “Mituri” despre limbajul nonverbal Analize critice si
discutarea unor

experimente specifice
domeniului comunicarii
nonverbale

2. Aplicatii ale paradigmelor din domeniul | Exercitii si studii de caz,

SNIET cu studentii
comunicarii nonverbale

3. Gesturile si postura. Semnificatia diferitelor | Exercitii cu studentii si
analiza criticd a

tipuri de gesturi §i posturi bibliografiei consultate

4. Proxemica. Importanta utilizarii distantelor in | Conducerea unui
. . . experiment in clasa
interactiunile sociale

5. Elemente nonverbale in decodificarea minciunii | Exercitii cu studentii si
analiza criticd a

bibliografiei consultate

6. Antrenarea competentei in comunicare | Analiza unor instrumente
de masurare a

nonverbald .
competentei nonverbale
7. Discutarea proiectelor de echipa Conducerea unui
experiment in clasa
Bibliografie:

Bremmer, Jan si Roodenburg, Herman (Eds). (2000) O istorie culturala a gesturilor. Din
antichitate si pana in zilele noastre. Bucuresti: Editura Polimark.

Hall, J. A. si Bernieri, F. J. (2001). Interpersonal Sensitivity. Theory and Measurement.
Mahwah, NJ: Lawrence Erbaum.

Ivan, Loredana si Duduciuc, Alina. (2011) Comunicare nonverbala si constructie sociala.
Bucuresti: Editura Tritonic.

Knapp, Mark L. si Hall, Judith A. (2010). Nonverbal Communication in Human Interaction
(editia a 7-a). Boston, MA. : Wadsworth, Cengage Learning.

*#% Journal of Nonverbal Behavior - articole din ultimii 10 ani

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Disciplina este elaboratd pe baza unor manuale §i materiale cu caracter stiintific §i recunoscute
international

e Majoritatea tematicilor tratate In cadrul cursului si seminariilor se inscriu in preocuparile actuale in
domeniul comunicarii nonverbale

e Cadrul didactic detine lucrari in domeniu, preda aceasta disciplind de mai mult de 5 ani §i a realizat
cercetdri proprii in domeniul comunicarii nonverbale

10. Evaluare

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare | 10.2. Metode de evaluare 10.3. Pondere din nota
finala

Evaluare continua Are abilitatea de a evalua | Examen scris 70%




critic cercetdrile conduse
in domeniu

Are cunostinte despre
cercetarile conduse in
domeniu si face
conexiuni intre notiunile
studiate

Seminar Poate elabora o cercetare | - activitatii aplicative 30%
in domeniu, in echipa atestate/laborator/lucrari

Poate aplica metoda
experimentului pentru a
cunoaste un aspect al

practice/proiect etc.
-teme de casa
- activitati stiintifice

relatiilor interpersonale
care are legatura cu
limbajul nonverbal

10.6. Standard minim de performanta:

Minim nota 5 la seminar
Elaborarea corectd a unui proiect de cercetare in echipa pe o tematica specificd domeniului studiat.

Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar

24.09.2019 Conf. univ. dr. Loredana Ivan

Data avizarii in catedra: Semnatura directorului de departament:
30.09.2019 Conf. univ. dr. Loredana Radu
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FISA DISCIPLINEI

CREATIE PUBLICITARA

1. Date despre program

MINISTERUL EDUCATIEI NATIONALE
SCOALA NATIONALA DE STUDII POLITICE S| ADMINISTRATIVE
FACULTATEA DE COMUNICARE $I RELATII PUBLICE

1.1. Institutia de invatamant superior

Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative

1.2. Facultatea

Facultatea de Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul

Comunicare

1.4. Domeniul de studii

Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii

Licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea

Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Creatie publicitara

disciplinei

2.2. Titularul CDA Alexandru “Doru” Spataru

activitatilor de curs

2.3. Titularul CDA Alexandru “Doru” Spataru

activitatilor de seminar

2.4. Anul de studiu: I | 2.5. Semestrul V | 2.6. Tipul de | E 2.7.Regimul DS
evaluare disciplinei Obl.

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numdr de ore pe 5 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/laborator 3

sdptdmana

3.4. Total ore din planul de 70 din care: 3.5. curs 28 3.6. seminar/laborator 42

invatdmant

Distributia fondului de timp Ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 30

Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 16

Tutoriat

Examinari 4

Alte activitati: sustinere de prezentari, simulari, jocuri etc.

3.7. Total ore studiu individual 80

3.8. Total ore din planul de invatamant 70

3.9. Total ore pe semestru 150

3.10. Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

acestui curs

Inscrierea la cursul de CREATIE PUBLICITARA este conditionati de
parcurgerea cursului TEHNICI DE REDACTARE IN PUBLICITATE (an 2
sem 2) si de asimilarea si recapitularea notiunilor acumulate in cadrului

4.2. de competente

Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Suport tehnic pentru proiectia video
Prezenta este obligatorie 75%




oNSPy

:’ } ;ox N MINISTERUL EDUCATIEI NATIONALE
S SCOALA NATIONALA DE STUDII POLITICE $| ADMINISTRATIVE
**Cm"";:;;;:;“e'”m :‘ FACULTATEA DE COMUNICARE $I RELATII PUBLICE
* X ¥ *
5.2. de desfasurare a Prezenta este obligatorie 50%

seminarului/laboratorului

6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale 1. Cunoastere si intelegere

cerintele planului de marketing

articularea acestora in mod stiintific.

Intelegerea si aprofundarea metodologiei de constructie a campaniei publicitare
d.p.d.v. al continutului creativ, ca raspuns la obiectivele de comunicare definite prin

Cunoasterea principalelor repere in dezvoltarea conceptelor de comunicare si

2. Explicare i interpretare

Farmaceutic, Industrial, Telecom, etc...)

Diferentierea modalitatilor de aplicare practica a cunostintelor dobandite, in diverse
domenii de publicitate (ATL, BTL, Guerrilla, Experiential, etc) si categorii (FMCG,

3. Instrumental-aplicative

specifice, consolidate in campanii de comunicare.

categorie de produse.

Proiecteaza aplicarea metodelor creative in generarea mesajelor cheie si a executiilor

Realizeaza analize si studii de campanii publicitare d.p.d.v. al solutiilor creative
pentru a obtine intrumentarul de evaluare a diferentierii brandurilor din aceeasi

4. Atitudinale

relatie cu parametrii mass-media.

preadare conform cerintelor.

Utilizeazarea obiectivelor si a raportarii la limitari bugetare in industria creativa, in

Aplicarea unei metode de lucru disciplinate si riguroase cu respectarea termenelor de

creative optime pentru comunicarea obiectivelor publicitare.

audiente.

Competente transversale | Deprinderea lucrului in echipa si participarea in procesul de generare a solutiilor

Dezvoltarea abilitatii de a prezenta si argumenta o idee creativa in fata unei

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

celei mai bune rute creative in dezvoltarea campaniei publicitare;

7.1. Obiectivul Definirea si aprofundarea unor notiuni fundamentale din domeniul creatiei publicitare;
general al consolidarea deprinderilor de utilizare constientd a resurselor limbajului si tehnicilor de
disciplinei comunicare.

7.2. Obiective Dezvoltarea gandirii analitice si a capacitatii de identificare corectd a obiectivelor de
specifice comunicare;

Insusirea instrumentarului de evaluare a ideii publicitare si utilizarea acestuia 1n selectarea




oNSPy

* ox
N
* Comlz:lcilcl:::et es:l g:mii *

* Publice *
x ¥

*

*

MINISTERUL EDUCATIEI NATIONALE
SCOALA NATIONALA DE STUDII POLITICE S| ADMINISTRATIVE
FACULTATEA DE COMUNICARE $I RELATII PUBLICE

utilizare a limbajului publicitar.

Cresterea gradului de cultura publicitara.

Intelegerea relatiei dintre copywriting si art direction. Functiuni si interactiuni.

Aprofundarea metodelor de prezentare a conceptelor creative si intarirea capacitatii de

Cursul isi propune sa defineasca tehnicile de generat idei publicitare si sa aprofundeze
domeniul copywriting-ului/ al scriiturii publicitare si relatia dintre ideea
publicitara—script si executie acesteia prin mijloace specifice

Dezvoltarea esentializarii in comunicarea mesajelor puternice, concise si eficiente

8. Continuturi

8.1. Curs

Metode de predare

Observatii

1.

Tehnici de redactare in publicitate. Recapitulare a
notiunilor de baza in redactarea textului publicitar.

Expunere teoretica
Testare ad-hoc
Prezentare multimedia

(Avangarda; Simpatia; Demosntratia pragmatica;
Spaima; Repetitia; Schimbarea perceptiei;
Apartenenta/Excluderea; Transferul si Asocierea

2. Tehnici de redactare in publicitate. Interactiunea text- | Expunere teoretica
imagine/ilustratie in reclama publicitara. Principiile Testare ad-hoc
redactdrii : coerenta, relevanta, coeziunea, Prezentare multimedia
presupozitia, ancoraj si relationare

3. Dezoltarea mesajului strategic, ca raspuns la Expunere teoretica
obiectivele briefului de marketing. Transformarea Prezentare multimedia
obiectivelor de piatd in obiective de comunicare.

4. Principiile naratiunii in dezvoltarea conceptului Expunere teoretica
publicitar. Prezentare multimedia

5. Slogan — functiuni; metode de elaborare; criterii Expunere teoretica
pentru evaluarea eficientei; Dezvoltarea headline, Studiu de caz cu utilizarea
body copy si ilustrarea mesajului; Creatia In matricei de evaluare
publicitatea video/TV. De la script la executie. Prezentare multimedia

6. Principiile retoricii publicitare pe baza modelului Expunere teoretica
tripartit (Ethos, Patos, Logos) Studiu de caz

Prezentare multimedia

7. Tlustratii si analiza creatiei publicitare din perspectiva | Expunere teoretica
retoricii (emotii negative/pozitive; apelul la Studiu de caz
logica/apelul la argumente rationale/apelul la Prezentare multimedia
credibilitatea enuntatorului)

8. Formatele narative ale spoturilor si continutului Expunere teoretica
publicitar audio-video — 1 (Prezentarea produsului, Studiu de caz
Demostratia, Problema-Solutie, Povestirea, Satira, Prezentare multimedia
Musical, Personificarea, Analogia)

9. Formatele narative ale spoturilor si continutului Expunere teoretica
publicitar audio-video — 2 (Scene de viata, Vinieta, Studiu de caz
Celebritatea, Personajul dedicat, Testimonia, Prezentare multimedia
Prezentatorul, Naratorul)

10. Tehnici creative - Structuri dramaturgice necesare Expunere teoretica
dezvoltarii continutului creativ (Crearea unui Studiu de caz
personaj; Conflict dramatic; Evocarea unei emotii; Prezentare multimedia
Simbolism/Metafora/Similaritatea/ Analogia;

Rezolutia dramaturgica)
11. Tehnici creative — Metode de persuasiune Expunere teoretica

Studiu de caz
Prezentare multimedia
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potrivita, etc)

http://www.igads.ro/ sectiunea CREATII

http://www.adslogans.co.uk/ans/index.html

12. Executia conceptului publicitar, diferentiata pentru Expunere teoretica
canalele de comunicare Prezentare multimedia
13. Metode de pastrare a consistentei mesajului publicitar | Expunere teoretica
in cadrul unei campanii integrate Studiu de caz
Prezentare multimedia
14. Exensia continutului publicitar in mediul on-line si Expunere teoretica
campanii interactive Studiu de caz
Prezentare multimedia
Bibliografie

Al Ries & Jack Trout- Pozitionarea, lupta pentru un loc in mintea ta, Brandbuilders 2004 ;

Dan Petre si Dragos lliescu, Psihologia reclamei, comunicare.ro, 2006

Huntley Baldwin “How to Create Effective TV Commercials” 1983/ Amazon.com

Robert B. Cialdini: “ Psihologia Persuasiunii- Totul despre influentare” Editura: Business Tech/ 2004
Al Ries&Laura Ries - Cele 22 de legi imuabile ale brandingului, Brandbuilders 2003;

Delia Cristina Balaban, Publicitatea de la planificarea strategica la implementarea media, Polirom, lasi, 2009

8.2. Seminar/laborator

Metode de predare

Observatii

1. Analiza temelor individuale de la cursul de Tehnici de | Studiu de caz
Redactare in Publicitate. Prezentare multimedia
2. Exercitiu de grup pentru exemplificarea interactiunii Expunere teoretica
text-imagine in diverse tipuri de publicitate (video- Studiu de caz
print-on/line) Prezentare multimedia
3. Elaborarea temelor pentru lucrarea individuala. Exercitiu de grup
4. Distribuirea temelor individuale si stabilirea Interactiune de grup
parametrilor de brief pe baza caruia se va elabora Prezentare multimedia
campania integrata
5. Evaluarea mesajelor strategice care raspund cerintelor | Mentorat (grup/individual)
de brief pentru tema individuala Prezentare multimedia
6. Exercitiu de evaluare a sloganelor prin prisma Interactiune de grup
criteriilor de evaluare utilizate de Sloganalysis Prezentare multimedia
7. Evaluarea headline, body copy dezvoltate pentru tema | Mentorat (grup/individual)
individuala Prezentare multimedia
8. Studiu extensiv al structurii narative utilizate de | Studii de caz
diverse branduri In campaniile integrate Interactiune de grup
Prezentare multimedia
9. Exercitii de scriere si evaluare a spoturilor TV pornind | Exercitiu de clasa/grup
de la briefuri reale Prezentare multimedia
10. Dezvoltarea planului de executie a campaniei —tema | Mentorat (grup/individual)
individuald Prezentare multimedia
11. Evaluarea campaniei — tema individuala Mentorat (grup/individual)
Prezentare cu audienta
Prezentare multimedia
12. Evaluarea campaniei — tema individuala Mentorat (grup/individual)
Prezentare cu audienta
Prezentare multimedia
13. Executia planului de campanie- tema individuala Mentorat (grup/individual)
Prezentare multimedia
14. Evaluarea parametrilor de executie a campaniei — tema Mentorat (grup/individual)



http://www.metropolis.ro/books/by_author.php?author_id=467
http://www.metropolis.ro/books/by_publisher.php?publisher_id=82
http://www.iqads.ro/
http://www.adslogans.co.uk/ans/index.html
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individuala | Prezentare multimedia |

Bibliografie:

Edward de Bono — “Gdndirea laterala” Editura Curtea Veche/2011 Colectia Seria Edward De Bono

Edward de Bono — “Sase palarii Ganditoare“, Editura Curtea Veche/2008, Colectia Seria Edward De Bono
Michael Newman - Salturi Creative, Editura Brandbuilders 2006

Seth Godin: “Vaca MOV- Transforma-ti afacerea prin idei remarcabile” Editura: BrandBuilders / 2007
Huntley Baldwin “How to Create Effective TV Commercials” 1983/ Amazon.com

http://www.igads.ro/ sectiuneca CREATII

http://www.adslogans.co.uk/ans/index.html

http://adage.com/

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Fara a se rezuma la teoria domeniului, cursul dezvolta intelegerea artei publicitétii din perspepctiva infuentei sale
asupra economiei prin exercitii practice cu aplicabilitate imediata.

Studentii vor cépata instrumente de lucru pentru determinarea directiilor creative optime 1n constructia
campaniilor publicitare si vor aplica acest intrumentar 1n executia creativa a unei campanii cu obiective reale.
Suplimentar, acestia isi vor consolida metodele de prezentare a ideilor creative fiind pregatiti pentru abordarea
imediatd a industriei publicitare din Romania, putind utiliza ca referinta rezultatul campaniei realizate In timpul
cursului si a seminarului.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1. Criterii de | 10.2. Metode de evaluare 10.3. Pondere din nota

evaluare finala

Curs /Examen Cunostinte acumulate pe | Test final 40%
parcursul semestrului.

Seminar Gradul de implicare in | Notare prezenta, notare 20%
activitatea de seminar. contributii, teste

intermediare

Abilitatea de a aplica | Realizare, in echipa sau 40%

cunostintele acumulate in
cadrul cursurilor.

individual, a unor planuri
proiect pentru un proiect la
alegere

10.4 Standard minim de performanta:

Dovada cunoasterii unor notiuni despre teoria studiata si probarea faptului cd metodologia de lucru a fost insusita
si bibliografia a fost studiata. Utilizarea elementelor de curs in dezvoltarea campaniei - tema individualad si
prezentarea acesteia in format profesional (ppt)

Data completarii:
24.09.219

Data avizarii in catedra:

30.09.2019

Semnatura titularului de curs

Alexandru “Doru” Spataru

Semnatura titularului de seminar

Semnatura directorului de departament:
Prof. univ. dr. Diana-Maria Cismaru



http://www.elefant.ro/edituri/curtea-veche-464.html
http://www.elefant.ro/carti/colectii/seria-edward-de-bono-630.html
http://www.elefant.ro/edituri/curtea-veche-464.html
http://www.elefant.ro/carti/colectii/seria-edward-de-bono-630.html
http://www.metropolis.ro/books/by_author.php?author_id=455
http://www.metropolis.ro/books/by_publisher.php?publisher_id=120
http://www.iqads.ro/
http://www.adslogans.co.uk/ans/index.html
http://adage.com/

FISA DISCIPLINEI
CULTURA ORGANIZATIONALA

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatdmant superior Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
1.2. Facultatea Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul Relatii Publice

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Studii universitare de licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Cultura organizationala

disciplinei

2.2. Titularul Conf. univ. dr. Cristina Leovaridis

activitatilor de curs

2.3. Titularul CDA dr. Gabriela Popescu

activitatilor de seminar

2.4. Anul de studiu: I | 2.5. Semestrul V | 2.6. Tipul de | E 2.7.  Regimul | Obl.,
evaluare disciplinei DS

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana 5 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/laborator 3

3.4. Total ore din planul de 70 din care: 3.5. curs 28 3.6. seminar/laborator 42

invatdmant

Distributia fondului de timp ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 25

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 25

Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 25

Tutoriat

Examinari 5

Alte activitati.... -

3.7. Total ore studiu individual 80

3.8. Total ore din planul de invatamant 70

3.9. Total ore pe semestru 150

3.10. Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente - Cursul este obligatoriu si este destinat studentilor din anul III

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului Sala de curs cu videoproiector
5.2. de desfagurare a Salad de seminar/cu videoproiector, adecvata lucrului in echipa
seminarului/laboratorului

6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale | 1. Cunoastere si intelegere (cunoasterea si utilizarea adecvata a notiunilor specifice

disciplinei)




30%

a. cunoasterea si intelegerea notiunilor si teoriilor fundamentale din domeniul
culturii organizationale

b. cunoasterea si Intelegerea noilor abordari din domeniul sociologiei organizatiilor
(perspectiva deconstructivistd, managementul antropocentric), cu accent pe influenta
acestora asupra paradigmelor culturii organizationale

c. cunoasterea si intelegerea principalelor forme de manifestare ale culturii
organizationale, in contextul multiculturalitatii din corporatiile transnationale si al
dezvoltarii noilor tehnologii

30%

2. Explicare si interpretare (explicarea si interpretarea unor idei, proiecte, procese,
precum §i a continuturilor teoretice si practice ale disciplinei)

a. explicarea si interpretarea ideilor apartindnd diferitelor perspective teoretice
prezentate, aplicabile analizei culturii organizationale

b. analiza si interpretarea unor fenomene organizationale aflate In stransa legatura cu
cultura organizationala, precum identitatea organizationala, climatul organizational,
stilul de conducere, conflictul organizational, antreprenoriatul etc.

c. explicarea si interpretarea efectelor pe care le au practicarea in organizatii a
diferitelor elemente ale culturii organizationale (mituri, povestiri, rituri, ritualuri,
simboluri, valori etc.)

30%

3. Instrumental- aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor practice
specifice: utilizarea unor metode, tehnici si instrumente de investigare si de aplicare)

a. construirea si utilizarea unor tehnici §i instrumente de investigare (ghid de
interviu, ghid de focus-grup, grild de analiza de continut etc.), in scopul realizarii
unei analize a culturii organizationale in diferite companii

b. realizarea de comparatii intre culturile organizationale din diferite companii,
folosind tehnicile si instrumentele insusite la curs si seminar

c. identificarea aspectelor disfunctionale la nivelul organizational din perspectiva
culturii acesteia si a fenomenelor conexe §i propunerea de solutii, oferirea de
consultantd managerilor si clientilor in privinta strategiilor utilizate;

10%

4. Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive §i responsabile fatd de domeniul
stiintific/centrat pe valori si relatii democratice/ promovarea unui sistem de valori
culturale morale si civice / valorificarea optima si creativa a propriul potential in
activitatile stiintifice / implicarea in dezvoltarea institutionald si in promovarea
inovatiilor stiintifice / angajarea in relatii de parteneriat cu alte persoane- institutii cu
responsabiltati similare / participarea la propria dezvoltare profesionald).

a. manifestarea unor atitudini de echilibru stiintific (si de prelucrare criticd) fata de
teoriile din domeniu

b. implicarea in dezvoltarea organizationala a unor companii (crearea abilitatilor
necesare propunerii de solutii de ameliorare a disfunctionalitatilor identificate
referitoare la cultura organizationald) si constientizarea necesitatii de promovare a
unor valori democratice, centrate pe om si pe respectul pentru multiculturalitate, in
organizatiile multinationale si autohtone

c. autoevaluarea nevoii de formare profesionald in scopul insertiei si adaptarii la
cerintele pietei muncii.

Competente transversale

abilitati de lucru in echipd, rezolvarea de probleme si luarea deciziilor, respectul
diversitatii si multiculturalitatii, autonomia Iinvatarii, initiativd si spirit
antreprenorial, identificarea si utilizarea elementelor specifice de deontologie si de
responsabilitate sociald, respectarea si dezvoltarea valorilor si eticii profesionale,
utilizarea noilor tehnologii de comunicare in mod adecvat, in situatii specifice
domeniului etc.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul Cunoasterea si intelegerea principalelor concepte din domeniul culturii organizationale, a
general al conceptelor Inrudite, precum si a formelor sale de manifestare si crearea abilitatilor




disciplinei

necesare analizei organizationale a unei companii din punct de vedere al culturii
organizationale a acesteia si propunerii de solutii de ameliorare a disfunctionalitatilor
identificate

7.2. Obiective
specifice

- cunoasterea si intelegerea notiunilor si teoriilor fundamentale din domeniul culturii
organizationale

- explicarea §i interpretarea critica a utilizarii diferitelor forme de manifestare ale culturii
organizationale, in contextul multiculturalitatii din corporatiile transnationale si al
dezvoltarii noilor tehnologii

- construirea si utilizarea unor tehnici si instrumente de investigare (interviu, chestionar,
studiu de caz, analiza documentelor sociale etc.), in scopul realizarii unei analize a culturii
organizationale si a altor fenomene asociate in diferite companii; ulterior, daca e cazul, in
vederea propunerii de recomandari de imbunatatire a acesteia

- rezolvarea 1n mod realist, cu argumentare atat teoretica, cat si practica, a unor situatii
profesionale uzuale, n vederea solutionarii eficiente si deontologice a acestora

- aplicarea tehnicilor de muncad eficientd in echipa multidisciplinard, cu indeplinirea

anumitor sarcini pe paliere ierarhice.

8. Continuturi

8.1. Curs

Metode de predare

Observatii

1. Definitii si tipuri ale culturii organizationale din diverse
perspective (functionalista, interpretativ-simbolica,
deconstructivistd)

Prelegere insotita de expunere in
Power Point

2. Fenomene culturale in organizatii. Rituri si ritualuri
organizationale

Prelegere insotita de expunere in
Power Point

3. Mituri organizationale

Prelegere insotita de expunere in
Power Point; studii de caz
realizate de profesor prin
cercetari proprii sau din
literatura de specialitate

4. Storytelling in organizatii

Prelegere insotita de expunere in
Power Point

5. Abordarea interculturald a organizatiilor (1)

Prelegere insotita de expunere in
Power Point

6. Abordarea interculturala a organizatiilor (2)

Prelegere insotita de expunere in
Power Point

7. Valori ale angajatilor romani. Culturi organizationale in
companiile roméanesti

Prelegere insotitd de expunere in
Power Point; studii de caz
realizate de profesor prin
cercetari proprii sau din
literatura de specialitate

8. Stiluri de conducere in organizatii

Prelegere insotita de expunere in
Power Point

9. Putere si influentd in grupuri de lucru. Conflictul
organizational — definire si tipologie conflicte

Prelegere insotita de expunere in
Power Point

10. Conflictul organizational — cauze si solutionare. Interventia
celei de-a treia parti

Prelegere insotita de expunere in
Power Point

11. Utilizarea noilor tehnologii pentru promovarea culturii
organizationale

Prelegere insotita de expunere in
Power Point; studii de caz
realizate de profesor prin
cercetari proprii sau din
literatura de specialitate

12. Cultura antreprenoriala si inovativa

Prelegere insotitd de expunere in
Power Point; studii de caz
realizate de profesor prin
cercetari proprii sau din
literatura de specialitate

13. Climat si identitate organizationald; brand de angajator

Prelegere insotita de expunere in




Power Point

14. Recapitulare - sinteza Prelegere insotitd de expunere in
Power Point

Bibliografie

1. Hoffman, Oscar, Sociologia organizatiilor, Editura Economica, Bucuresti, 2004, cap. 3.

2. Hoffman, Reid, Casnocha, Ben, Yeh, Chris, Alianta. Managementul talentelor in era conectivitatii, Editura
Publica, Bucuresti, 2016.

3. Hofstede, Geert, Hofstede, Gert Jan, Minkov, Michael, Culturi si organizatii: softul mental: cooperarea
interculturala i importanta ei pentru supravietuire, Editura Humanitas, Bucuresti, 2012, cap. 2, 3, 4.

4. Lobel, Orly, Oamenii talentati vor sa fie liberi, Editura Publica, Bucuresti, 2015.

5. Popescu, Silvia, Comunicarea interculturald. Paradigma pentru managementul diversitatii, Editura Insitutul
European, lasi, 2013, cap. 2, 6, 7.

6. Rosca, Andreea, Dirtu, Mona, Cei care schimba jocul: cum gdandesc, decid si actioneaza antreprenorii
romdni care se bat cu multinationalele, Editura Publica, Bucuresti, 2014.

7. Schein, Edgar, Organizational Culture and Leadership, Third edition, Jossey Bass, San Francisco, 2004,
cap. 1, 2,4, 10.

8. Stoica-Constantin, Ana, Conflictul interpersonal: prevenire, rezolvare si diminuarea efectelor, Editura
Polirom, Iasi, 2004, cap. 1, 2, 5, 6, 7, 8.

9. Thomas, David, Peterson, Mark, Cross-cultural management. Essential concepts, Sage, London, 2015, cap.

3,6,7.

10. Zlate, Mielu, Leadership si management, Editura Polirom, Iasi, 2004, cap. 4, 6.

8.2. Seminar/laborator Metode de predare
1. Workaholismul — caracteristici, cauze, efecte Studii de caz, dezbateri
2. Slow managementul si lucrul de acasa Studii de caz, dezbateri
3. Obiceiuri si maniere europene de business Studii de caz, dezbateri
4. Motivarea in organizatii 1n organizatii si | Studii de caz, dezbateri

comportamentul organizational pentru generatiile X, Y, Z

5. Modalitati de solutionare a conflictului in mediul
organizational

Jocuri de rol si dezbateri in
minigrupuri

6. Barometrul educatiei si culturii antreprenoriale in

Studii de caz, dezbateri

randul tinerilor

7. Prezentarea proiectelor de seminar Sustinerea proiectelor in
echipe
Bibliografie:
1. Cismaru, Diana (coord.), Antreprenoriatul si performanta in afaceri, Editura comunicare.ro, Bucuresti,

2013, cap. 1,2,3,4, 5, 6.

2. Cismaru, Diana, Leovaridis, Cristina, Dumitriu, Diana (coord.), Trends and challenges in the learning
economy (*furnizat in format electronic), LAP Lambert Academic Publishing, 2016, cap. 7, 9.

3. Denning, Stephen, Arta povestirii in afaceri. Un ghid pentru lideri, Editura Publica, Bucuresti, 2011.

4. Eppler, Mark, Capcanele managementului, Editura Polirom, lasi, 2007.

5. Fried, Jason, Hansson Heinemeier, David, Remote: biroul este optional, Editura Publica, Bucuresti, 2013.

6. Leovaridis, Cristina, Cismaru, Diana, “Characteristics of organizational culture and climate in knowledge-
intensive organisations”, in Romanian Journal of Communication and Public Relations, nr. 2 (32) vol
16/July 2014, pp. 35-56.

7. Prutianu, Stefan, Tratat de comunicare si negociere in afaceri, Editura Polirom, Iasi, 2008, cap. 25, 26, 27,
28, 33.

8.

Zait, Dumitru, Management intercultural. Valorizarea diferentelor culturale, Editura Economica, Bucuresti,
2002, cap. 2, 3,4,5,7, 10, 11.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Cursul formeaza studentilor competente profesionale necesare angajarii cu succes si eficientei pe piata muncii a
absolventilor programului, oferind studentilor competente utile pentru a ocupa diferite posturi in agentii de
consultanta Tn management sau resurse umane (precum si in departamente de comunicare sau resurse umane ale




unor companii cu alt obiect de activitate), pentru a oferi expertiza clientilor (respectiv managerilor din propria
organizatie) in domeniul culturii organizationale si climatului organizational.
in vederea schitarii continuturilor, alegerii metodelor de predare, se vor organiza si intilniri cu manageri de
departamente, manageri de resurse umane sau manageri generali din diferite companii autohtone sau
multinationale, pentru a identifica nevoile si asteptarile angajatorilor din domeniu.

10. Evaluare

Tip activitate

10.1. Criterii de evaluare

10.2. Metode de evaluare

10.3.
Pondere din
nota finala

Curs /Examen . Cunoasterea si | Evaluare finala prin lucrare 60%
capacitatea de utilizare adecvata a | scrisa descriptiva (raspunsuri la
notiunilor si teoriilor din curs o serie de intrebari din tematica
. Intelegerea  importantei | de curs)
diferitelor forme de manifestare
ale culturii roganizationale si a
altor fenomene organizationale
asociate, inclusiv in contextul
multiculturalitatii din corporatiile
transnationale si al dezvoltarii
noilor tehnologii
Seminar . Insusirea  problematicii | Evaluare pe parcurs, in cadrul 40%
tratate la curs §i seminar; seminarului prin:
. Capacitatea de a utiliza | - elaborarea si sustinerea unui
corect metodele de cercetare | proiect de seminar in echipd de

parcurse pentru a realiza propriile
studii de caz asupra culturii
organizationale din diferite
companii cu capital romanesc sau
multinational;

. Evaluarea situatiilor
legate de cultura organizationald
identificate in diferite companii si
propunerea de pentru
disfunctionalitatile constatate

solutii

2 persoane, compus din parte
teoreticd folosind cel putin 4
lucrari la bibliografie, din care
2 din bibliografia data, si

cercetare de teren intr-o
companie pe tema culturii
organizationale sau a altor
fenomene organizationale

asociate abordate la curs.
(Calcularea notei finale: daca nota
finala obtinuta din calcul are o valoare
intreaga, va fi trecuta in catalog
valoarea respectiva. Daca are o valoare
cu zecimale, si studentul aduce la
examenul scris un  bilet la
muzeu/teatru/opera/opereta/film de arta
la care a participat in timpul
semestrului, nota finala va fi rotunjita in
favoarea studentului. In caz contrar, va
fi rotunjita pe minus).

10.6. Standard minim de performanta:

- dovedirea unor cunostinte teoretice de bazd asupra disciplinei (avdnd la baza parcurgerea cursului si a
bibliografiei minime solicitate) si realizarea proiectului de seminar.
- Studentul are cel putin 4 prezente la seminar si minimum nota 5 pentru activitatea de seminar si la examenul

Scris.

Data completarii:
22.09.2019

Data avizarii in catedra:

30.09.2019

Semnitura titularului de curs

Conf. univ. dr. Cristina Leovaridis

Semnatura titularului de seminar

Semnatura directorului de departament:

Prof. univ. dr. Diana Cismaru

CDA dr. Gabriela Popescu
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FISA DISCIPLINEI
CULTURA SI COMUNICARE
1. Date despre program
1.1. Institutia de invatamant superior Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
1.2. Facultatea Facultatea de Comunicare si Relatii Publice
1.3. Departamentul Comunicare
1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii
1.5. Ciclul de studii Licenta
1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate
2. Date despre disciplina
2.1. Denumirea Cultura si comunicare
disciplinei
2.2. Titularul Prof.univ.dr. Grigore Georgiu
activitatilor de curs
2.3. Titularul Asist. Dr. Raluca Buturoiu
activitatilor de seminar
2.4. Anul de studiu: I 2.5. Semestrul IV | 2.6. Tipul de | E 2.7.Regimul DS
evaluare disciplinei Opt.1

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numidr de ore pe |3 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/laborator 1
saptamana

3.4. Total ore din planul de | 42 din care: 3.5. curs 28 3.6. seminar/laborator 14
invatdmant

Distributia fondului de timp Ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 15
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 15
Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 20
Tutoriat

Examinari 3
Alte activitati: sustinere de prezentari, simulari, jocuri etc.

3.7. Total ore studiu individual 58
3.8. Total ore din planul de invatamant 42
3.9. Total ore pe semestru 100
3.10. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

5.2. de desfasurare a
seminarului/laboratorului
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6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale 1. Cunoastere si intelegere

o Identificarea si utilizarea conceptelor si a metodologiilor specifice pentru
studierea  fenomenului cultural contemporan dintr-o  perpsectiva
interdisciplinara.

e Intelegerea schimbirilor de paradigmi culturald din secolul XX si
asimilarea teoriilor despre industriile culturale, cultura media si cultura
postmoderna, precum si a abordarilor ce privesc schimbarea valorilor si a
atitudinilor culturale ale publicului contemporan.

2. Explicare si interpretare

e (apacitatea de analiza si interpretare criticd a unor teme ce privesc
utilizarea limbajelor simbolice in diverse sfere ale culturii, valentele
expresive ale mesajelor publicitare, raportul dintre valoare, gust si
accesibilitate in procesul de receptare si in aprecierea operelor artistice.

3. Instrumental-aplicative

e Formarea spiritului critic si a capacitatii de evaluare si interpretare
comparativa a bunurilor si a practicilor culturale, pe baza unui set de criterii
si repere valorice recunoscute in domeniul disciplinelor de specialitate.

e Capacitatea de a coordona strategii §i campanii de publicitate, de a realiza
lansarea pe piata a unor noi bunuri si servicii, tinand cont si de mentalitatile
si de preferintele culturale ale consumatorilor.

4. Atitudinale

e Formarea unei atitudini deschise si tolerante fata de alte culturi, formarea

culturii, formarea desprinderii de a lucra in echipe multinationale.

Competente transversale e Capacitatea de a analiza fenomenul cultural contemporan in stransa
legaturd cu procesele de globalizare, cu revolutia din domeniul noilor
tehnologii de informare §i comunicare (NTIC) si cu proiectul societatii
bazate pe cunoastere.

e Asimilarea metodelor de cercetare a identitatilor culturale in contextul
integrarii europene si intelegerea raportului complex dintre identitatile
culturale nationale si identitatea cultural europeana

e Formarea competentei de comunicare interculturald in scopul insertiei i
adaptarii flexibile la noile cerinte de pe piata muncii.

e Rezolvarea unor situatii de criza din sfera comunicarii publice utilizdnd
strategii de mediere care {in cont de diferentele culturale ale actorilor
sociali.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul e Cursul oferd studentilor repere teoretice si analize aplicative pentru intelegerea
general al universului cultural contemporan, aflat in conexiune profunda cu sistemul mediatic
disciplinei si cu fenomenul publicitatii.

e Cursul este focalizat pe interpretarile contemporane ale culturii in contextul
globalizarii, pe conexiunile multiple dintre cultura si comunicare, din perspectiva
noilor abordari semiotice $i comunicationale.

e Pornind de la impactul sistemului mediatic asupra culturii, cursul abordeaza teme
de interes precum: influenta sistemului mediatic asupra culturii, expansiunea
obiceiurile si preferintele consumatorilor publicitatii, raportul dintre societiti,
mentalitati si tipuri de culturd, semnificatia culturii ca sursd a dezvoltarii in
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societatile contemporane, comunicarea si dialogul intercultural, gestionarea
diferentelor culturale, criza identitatilor in contextul globalizarii.

7.2. Obiective
specifice

Cursul si seminariile stimuleaza analizele critice ale unor fenomene si tendinte
contemporane, cu scopul de a furniza studentilor un ghid pentru a se orienta in
universul atit de divers al manifestarilor culturale de azi.

Cursul acorda prioritate temelor care privesc specializarea in domeniul
publicitatii: limbaje si simboluri in civilizatia imaginii, trasaturi distinctive ale
culturii de masa si ale culturii media, particularitati ale limbajului artistic,
evolutia stilurilor, dezbateri privind violenta simbolica, trasaturi ale culturii
postmoderne, utilizarea simbolurilor culturale/artistice in limbajul publicitatii.

Un obiectiv specific este acela de a dezvolta capacitatea studentilor de a cerceta,
prin diverse metode, dinamica specifica a publicitatii, cu accent pe obiceiurile Si
preferintele culturale ale consumatorilor

8. Continuturi

8.1. Curs

Metode de predare

Observatii

1.

Cultura si comunicare. Cultura ca ansamblu de
limbaje simbolice. Semnificatii ale culturii in lumea
contemporana.

Expunere

Cultura si valoare. Problematica valorilor in epoca
modernd. Cultura ca sistem de valori. Valori,
atitudini, comportamente.

Expunere

Cultura si civilizatie. Simbolic si instrumental,
valori si bunuri. Distinctii si interferente. Teorii cu
privire la raportul dintre cultura si civilizatie.

Expunere

Schimbari culturale in secolul XX. Criza valorilor.
Noile paradigme ale gandirii stiintifice si filosofice.

Expunere

Cultura si dezvoltare sociald. Modernizarea ca
proces cultural. Teorii cu privire la civilizatia
postindustriala.

Expunere

Cultura si politica. Conceptul de culturd politica.
Impactul sistemului mediatic asupra culturii
politice.

Expunere

Abordari semiotice si comunicationale ale culturii.
Teorii cu privire la influenta mijloacelor de
comunicare asupra universului cultural.

Expunere

Cultura de masa vs cultura specializata. Tipuri de
subculturi in societatile actuale. Cultura media —
caracteristici si abordari critice. Industriile culturale

lumea contemporana.

Expunere

Arta ca forma de comunicare. Imagine si simbol in
artd. Particularitati ale limbajului artistic.

Expunere

Utilizarea unor filme
documentare

10.

Procesul de receptare artistica. Problema raportului
dintre artd si public, dintre valoare si accesibilitate.
Educatia esteticd si formarea gustului artistic.
Conceptele de opera deschisa si orizont de
asteptare.

Expunere

Proiectii
ilustra
artelor
epoca moderna

pentru a
evolutia
plastice in

11.

Cultura postmoderna. Caracteristici, abordari si
teorii. Multiculturalism si relativism cultural

Expunere

12.

Globalizare si cultura. Influente, hibridari si sinteze
intre global si local. Religii, mentalitati si diferente
culturale. Teorii privind identitdtile culturale si
,,conflictul civilizatiilor” in contextual globalizarii.

Expunere
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13. Unitate si diversitate.in cultura europeand. | Expunere
Dimensiuni culturale ale integrarii europene.
Abordari privind raportul dintre identitatile
nationale si identitatea europeand

14. Comunicarea interculturala - procese, conditii si | Expunere
bariere. Relatia dintre ,,noi si ceilalti” 1n satul
global. Dialogul intercultural si  problema
imaginilor identiitare 1n era digitala

Bibliografie

Adorno, Theodor, Reconsiderarea industriei culturii, in vol. Culturd §i societate: dezbateri contemporane, (Ed.)
Jeffrey C. Alexander, Steven Seidman, lasi: Editura Institutul European, 2001.

Bauman, Zygmunt Modernitatea lichida, Bucuresti, Editura Antet, 2000.

Blaga, Lucian, Trilogia culturii, in Opere, vol. 9, Bucuresti, Editura Minerva, 1985.

Bourdieu, Pierre, Rafiuni practice, Bucuresti, Editura Meridiane, 1999.

Calinescu, Matei, Cinci fefe ale modernitatii, lasi, Polirom, 2005.

Caune, Jean, Cultura si comunicare, Bucuresti, Editura Cartea romaneasca, 2000.

Connor, Steven, Cultura postmodernd, Bucuresti, Editura Meridiane, 1999.

Eco, Umberto, Opera deschisa, Bucuresti, Editura pentru literatura universala, 1969;

Fiske, John, Hartley, John, Semnele televiziunii, lasi, Institutul European, 2002.

Georgiu, Grigore, Filosofia culturii. Cultura si comunicare, Bucuresti, Comunicare.ro, 2004.

Hepp, Andreas, Cultures of mediatization. Polity Press: London, New York, 2013.

Hall, Stuart, Encoding/Decoding, in Meenakshi, Gigi Durham & Kellner, Douglas M. (Eds.) Media and Cultural
Studies: Keyworks, London: Blackwell, 2006.

Huntington, Samuel P., Ciocnirea civilizatiilor si refacerea ordinii mondiale, Bucuresti, Editura Antet, 1998.
Kellner, Douglas, Cultura media, lasi, Institutul European, 2001.

McLuhan, Marshall, Texte esentiale, Bucuresti, Nemira, 2006.

Thompson, John B., Ideology and modern culture. Critical social theory in the era of mass communication,
Stanford: Stanford University Press, 1990.

Tomlinson, John, Globalizare si cultura, Timisoara, Editura Amarcord, 2002.

Weber, Max, Etica protestanta si spiritul capitalismului, Bucuresti, Editura Humanitas, 1993.

Bibliografie suplimentara

Cassirer, Ernest, Eseu despre om. O introducere in filosofia culturii umane, Bucuresti, Humanitas, 1994.

Hall, Edward T., Beyond culture, Anchor Press/Doubleday Garden City, New-York, 1981

Heath, Joseph, Potter, Andrew, Mitul -contraculturii: rebelii, consumul si capitalismul, Bucuresti:
Comunicare.ro, 2009.

Lipovetsky, Gilles, Serroy, Jean, Ecranul global. Culturd, mass-media si cinema in epoca hipermodernd, lasi,
Polirom, 2008.

Lotman, Turi, Studii de tipologia culturii, Bucuresti, Editura Univers, 1974.

Lyotard, Jean-Francois, Conditia postmoderna, Bucuresti, Editura Stiintifica, 1989.

Malita, Mircea, Zece mii de culturi, o singura civilizatie, Bucuresti, Editura Nemira, 2003.

Radu, Cezar, Arta si conventie, Bucuresti, Editura Stiintifica si Enciclopedica, 1989.

Moles, Abraham, Psihologia kitsch-ului, Editura Meridiane, 1980.

Sartori, Giovanni, Homo videns. Imbecilizarea prin televiziune §i post-gdndirea, Bucuresti, Humanitas, 2005. .
Smith, Anthony D, Nafionalism §i modernism, Chisinau, Editura Epigraf, 2002.

Vattimo, Gianni, Sfdrsitul modernitatii, Constanta, Editura Pontica, 1993.

8.2. Seminar/laborator Metode de predare | Observatii

1. Sensuri ale conceptului de cultura in lumea contemporana. | Dezbatere
Cultura, circulatia formelor simbolice si puterea.

2. Impactul cultural al media: media ca extensii / proteze Dezbatere

3. De la mediere la mediatizare. Reconfigurdri ale relatiei | Dezbatere
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media-societate & reconfigurari ale sferei publice

4. Diversitati si ierarhii culturale. Cultura de masa, popular | Dezbatere
culture, industrii culturale: suporteri i critici

5. Comunicarea artisticd: particularitati ale limbajului artistic. | Dezbatere Aplicatii practice, vizite
Relatia dintre arta si public la muzee, participari la
evenimente culturale

6. Cultura postmoderna. Caracteristici, abordari, teorii. Dezbatere
Dezbateri privind multiculturalismul si relativismului cultural.

7. Identitati si diferente culturale: raportul dintre global si local | Dezbatere

Bibliografie:

Seminarul 1

Bourdieu, Pierre (2001[1990]) ,,Gust artistic si capital cultural” in Jeffrey C. Alexander, Steven Seidman (Eds.):
Cultura §i societate. Dezbateri contemporane, lasi: Institutul European.

Thompson, John B., (1990), Ideology and modern culture. Critical social theory in the era of mass
communication, Stanford: Stanford University Press, Cap. 3.

Seminarul 2

McLuhan, M. (1995[2006]) Texte Esentiale (Eds.): Eric McLuhan, Frank Zingrone, Bucuresti: Nemira, pp. 216-
278, 335-393, 555-578 (Selectii din ,,intelegerea mijloacelor”, , Interviul din Playboy”, ,,Legile mass-media”).
Schulz, Winfried (2004) Reconstructing mediatization as an analytical concept, in European Journal of
Commuication 19: 87-101

Bibliografie suplimentara:

Crowley, David (2013) Mediation theory in Peter J. Schulz, Paul Cobley, (Eds.) Theories and models of
communication, Berlin, Boston: De Gruyter Mouton.

Landsberg, Alison (2004), Prosthetic memory. The transformation of American remembrance in the age of mass
culture, New York: Columbia University Press, Cap. 1, Cap. 4.

Berger, James (2007) Which prosthetic? Mass media, narrative, empathy and progressive politics, Rethinking
History 11(4), pp. 597-612.

Erll, Astrid, Rigney, Ann (2009), Introduction: Cultural memory and its dynamics in Astrid Erll, Ann Rigney
(Eds.) Mediation, remediation and the dynamics of cultural memory, Berlin, New York: Walter de Gruyter.
Bolter, Jay David, Grusin, Richard (2000), Remediation. Understanding new media, MIT Press, Sectiunea I
(Theory).

Jenkins, Henry (2006) Convergence culture. Where old and new media collide, New York, London: New York
University Press (Introduction).

Seminarul 3
Thompson, John B., (f.a): Media si modernitatea: o teorie sociala a mass-media, Bucuresti: Antet, Cap. 3.
Hepp, Andreas, (2013) Cultures of mediatization. Polity Press: London, New York; Cap. 3 si 4.

Bibliografie suplimentara:

Livingstone, Sonia (2009) On the mediation of everything, in Journal of Communication 59(1): 1-18.

Hjarvard, Stig (2013), The mediatization of culture and society, Oxon, New York: Routledge, Cap. 1-2.

Couldry, Nick (2008) Mediatization or mediation? Alternative understandings of the emergent space of digital
storytelling, New Media & Society 10(3): 373-391.

Krotz, Friedrich (2007) The meta-process of mediatization as a conceptual frame, Global Media and
Communication 3(3): 256-260

Madianou, Mirca, Miller, Daniel (2013) Polymedia: Towards a new theory of digital media in interpersonal
communication, International Journal of Cultural Studies 16(2): 169-187.
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Seminarul 4.

Adorno, Theodor (2001) Reconsiderarea industriei culturii, in vol. Cultura si societate: dezbateri contemporane,
(Ed.) Jeffrey C. Alexander, Steven Seidman, lasi: Editura Institutul European, 2001.

x X X The schema of mass culture, in vol The Culture Industry (1996), London, New York: Routledge (disponibil
electronic — in traducere).

Shusterman, Richard (2004) Estetica pragmatistd: arta in stare vie, lasi: Editura Institutului European, Cap. 3 si
4.

Bibliografie suplimentara:

Heath, Joseph, Potter, Andrew, (2001[2009]): Mitul contraculturii: rebelii, consumul si capitalismul, Bucuresti:
Comunicare.ro, Cap. 1, Cap 4, Cap. 7.

Hermes, Joke (2005) Re-reading popular culture, Malden, Oxford: Blackwell, Introducerea (pp. 1-20)

Hall, Stuart, (2006) Encoding/Decoding, in Meenakshi, Gigi Durham & Kellner, Douglas M. (Eds.) Media and
Cultural Studies: Keyworks, London: Blackwell.

Schroder, Kim Christian (2013) Socio-cultural models of communication in Peter J. Schulz, Paul Cobley (Eds.)
Theories and models of communication, Berlin, Boston: De Gruyter Mouton.

Seminarul 5.

Marcus, Solomon (1970) Poetica matematica, Bucuresti: Editura Academiei, pp. 30-54.
Masek, Victor, E. (1986), Arta de a fi spectator, Bucuresti: Meridiane.

Moles, Abraham, (1980) Psihologia kitsch-ului, Bucuresti : Meridiane.

Bibliografie suplimentara:
McGuigan, Jim (2005) The cultural public sphere, in European Journal of Cultural Studies 8(4): 427-443.
Hartley J., Green J. (2006) The public sphere on the beach, European Journal of Cultural Studies 9(3): 341-362.

Seminarul 6.

Matei Calinescu (2005), Cinci fete ale modernitatii. Modernism, avangarda, decadentd, kitsch, postodermism,
Editia a II-a, revazuta si adaugita, lasi, Polirom,.

Bauman, Zygmunt (2000), Modernitatea lichida, Bucuresti, Editura Antet.

Bibliografie suplimentara:

Lipovetsky, Gilles, Serroy, Jean, (2008), Ecranul global. Culturd, mass-media §i cinema in epoca hipermodernad,
lasi, Polirom.

Kellner, Douglas (1995) Cultural studies, identity and politics between the modern and the postmodern, London,
New York: Routledge.

Seminarul 7
Tomlinson, John (2002), Globalizare si cultura, Timisoara, Editura Amarcord.
Lewis, Richard D. (2005), Sa cunostem mai bine popoarele lumii, Bucuresti, Editura Niculoescu, pp. 14-140.

Bibliografie suplimentara:

Hall, Edward T., Beyond culture, Anchor Press/Doubleday Garden City, New-York, 1981

Ritzer, George (2010), Globalizarea nimicului. Cultura consumului si paradoxurile abundentei, Bucuresti,
Humanitas.

Thompson, John B., (f.a): Media si modernitatea: o teorie sociala a mass-media, Bucuresti: Antet, Cap. 6-7.
Scruton, Roger (2004), Vestul si restul. Globalizarea si ameninfarea terorista, Bucuresti, Humanitas.

Fornds, Johan, Xinaris, Charis (2013) Mediated identity formation. Current trends in research and society,
Javnost-The Public 20(2): 11-26

Bolter, Jay David, Grusin, Richard (2000) Remediation. Understanding new media, MIT Press, Sectiunea III

(Self)

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Cursul oferd studentilor repere teoretice si analize aplicative pentru Intelegerea universului cultural
contemporan, aflat in conexiune profunda cu sistemul mediatic.
e Prin temele referitoare la influenta sistemului mediatic asupra culturii, la industriile culturale si la
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cultura media, cursul contribuie la specializarea studentior in domeniul comunicirii de masa si la
formarea capacitatii lor de analizd si interpretare critici a produselor si a practicilor culturale
contemporane.

Absolventii dobandesc competente si abilitati care 1i ajutd sd analizeze diferentele culturale dintre
societdti, natiuni si organizatii, realizdnd cercetdri utile pentru firmele multinationale, care sunt
interesate sa cunoasca trasaturile specifice ale mediului cultural in care actioneaza.

Cursul contribuie la formarea capacitatii studentilor de a participa la gestionarea unor crize de
comunicare si de imagine din viata organizatiilor, adecvand strategile de comunicare la datele
contextului cultural si la orizontul de asteptare al grupurilor sociale implicate.

Cunoasterea diferentelor culturale si formarea competentei de comunicare interculturala sunt conditii
necesare pentru insertia sociald a studentilor pe o piata globald a muncii, in schimbare rapida.

Cursul faciliteaza asimilarea metodologiilor specifice pentru studierea interdisciplinara a fenomenului
cultural contemporan si pentru elaborarea unor strategii eficiente de promovare a valorilor culturale
romanesti in spatiul european.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1. Criterii de | 10.2. Metode de evaluare 10.3. Pondere din nota

evaluare finala

Curs /Examen Cunostinte acumulate pe | Test final: Examen scris 40 %
parcursul semestrului.

Seminar Gradul de implicare in | Notare prezentd, notare 30 %
activitatea de seminar. contributii, teste

intermediare

Abilitatea de a aplica | Realizare, in echipa a unor 30 %

cunostintele acumulate in | planuri pentru un proiect la
cadrul cursurilor. alegere

10.4 Standard minim de performanta:

Promovarea seminarului este conditie de intrare in examenul scris.

Prezenta obligatorie la minim 3 seminarii §i 7 cursuri, cu realizarea sarcinilor aferente.

Obtinerea notei 5 pentru activitatea de la seminarii (inclusiv pentru participarea la un proiect in echipd) si a
notei 5 la examenul scris.

La evaluarile din sesiunile de restantd si reexaminare se va tine cont de nota de la seminar si de la nota de la
lucrarea scrisa.

Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
24.09. 2019 Prof.univ.dr. Grigore Georgiu Asist. Dr. Raluca Buturoiu
Data avizarii in catedra: Semnatura directorului de departament:

30.09.2019 Conf. univ. dr. Loredana Radu




1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

DREPTUL COMUNICARII

1.1. Institutia de invatdmant superior

Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative

1.2. Facultatea

Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul

Comunicare

1.4. Domeniul de studii

Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii

Studii universitare de licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Dreptul comunicarii

disciplinei

2.2. Titularul Conf. univ. dr. Dabu Valerica

activitatilor de curs

2.3. Titularul Lector dr. Gavra Diana

activitatilor de seminar

2.4. Anul de studiu: I | 2.5. Semestrul VI | 2.6. Tipul de | V 2.7. Regimul | DC

evaluare disciplinei Opt.3

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptimana 5 din care: .... curs 2 3.3. seminar/laborator 3

3.4. Total ore din planul de 70 din care: .....curs 28 3.6. seminar/laborator 42

invatamant

Distributia fondului de timp ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20

Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 10

Tutoriat

Examinari 5

Alte activitati....

3.7. Total ore studiu individual 55

3.8. Total ore din planul de invatamant 70

3.9. Total ore pe semestru 125

3.10. Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este caz

ul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

Cursul este destinat studentilor din anul 3, specializarea Publicitate si
specializarea Comunicare si Relatii Publice

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Sala de curs cu videoproiector

5.2. de desfasurare a
seminarului/laboratorului

Sald de seminar potrivita lucrului in echipa

6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale | 1. Cunoastere si intelegere (cunoasterea i utilizarea adecvata a notiunilor specifice
disciplinei)
e Poate folosi corect si prevede implicatiile conceptelor de: drept, libertate,
obligatie, dreptul comunicdrii, principiile comunicarii sociale, comunicarii
audio-vizuale, comunicarii scrise, dreptul la replica, dreptul la rectificare,
dreptul la raspuns, dreptul de autor, dreptul la exclusivitate, protectia
demnitatii in comunicare, insulta, calomnia, regim juridic al publicitatii,
persoana fizicd, persoana juridicd, media, autoritate publica si societate, in mod




deosebit a drepturilor si obligatiilor acestora indispensabile unei comunicari
sociale, corecte, eficiente, legale, operative si responsabile.

e Poate distinge din punct de vedere juridic conceptele de: responsabilitate,
responsabilizare si raspunderea civild, administrativa si penald a subiectilor
comunicarii sociale, trasaturile, si modul de folosire a acestora, formele
publicitatii (legale, inselatoare, mascate, comparative, subliminale,..) si
efectele juridice ale acestora.

e Poate folosi 1n mod critic cunostintele nsusite;

e Poate sesiza procesele si activitatile sociale care sunt pozitive sau negative din
punct de vedere juridic;

¢ Poate identifica problemele de comunicare sociald specifice unei organizatii
sau institutii sociale din punct de vedere juridic;

e Poate distinge in comunicarea audiovizuala, scrisd, si cea individuald a
aspectelor juridice si de deontologie din punct de vedere al respectarii sau

incélcarii legii si normelor deontologice;

e Cunoaste si intelege mecanismele de optimizare a comunicarii sociale;

2. Explicare si interpretare (explicarea §i interpretarea unor idei, proiecte, procese,
precum §i a continuturilor teoretice si practice ale disciplinei)

e Poate realiza analize ale realitdtii comunicarii sociale folosind Constitutia,
Conventia Europeand a Drepturilor Omului, Carta Drepturilor Fundamentale a
Uniunii  Europene, legile interne, Deciziile Consiliului National al
Audiovizualului.

e Poate aprecia, critica, formula propunerii de modificare, perfectionare a legislatiei
si altor norme in domeniul comunicarii sociale cu implicatii in social, economic
si politic.

e Poate identifica principalele disfunctionalitati in functionarea institutiilor sociale
in domeniul comunicarii;

e Rezolvarea in mod realist - cu argumentare atat teoretica, cét si practica - a unor
situatii profesionale uzuale, in vederea solutionarii eficiente si deontologice a
acestora.

3. Instrumental- aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor practice
specifice: utilizarea unor metode, tehnici si instrumente de investigare si de aplicare)
e Poate utiliza metodele si tehnicile de investigare, documentare, identificare
a legii aplicabile, interpretare si aplicare a legii, de identificare a lacunelor
legi, a comportamentelor interzise, permise, obligatorii de respectat si in mod

deosebit a celor neinterzise, in comunicarea sociala;

e Face distinctia intre adevar ca reflectare a realitatii, adevarul stiintific,
adevarul judiciar, ,,adevarul” limitat de mistificare, necunoastere, reflectare
eronatd, minciund, manipulare, dezinformare, minciuna prin omisiune etc.
metodele si tehnicile de cercetare stiintifica si cunoasterea comunid sau
abordarea jurnalistica, publicitara;

e Poate clabora, in temeiul cunostintelor asimilate, modele juridice de
cercetare, sanctionare, sau protectic dupa caz, a actelor si faptelor din
comunicarea sociala;

e Poate realiza studii de caz cu privire la spete juridice, spete din activitatea
Consiliului National al Audiovizualului, Consiliul Roman pentru Publicitate,
in mod critic al activitatii fiecarui justitiabil, instanta de judecata si respectiv
autoritatea jurisdictionala;

4. Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fata de domeniul
stiintific/centrat pe valori si relatii democratice/ promovarea unui sistem de valori
culturale morale si civice / valorificarea optima i creativa a propriul potential in
activitatile stiintifice / implicarea in dezvoltarea institutionala si in promovarea
inovatiilor stiintifice / angajarea in relatii de parteneriat cu alte persoane - institutii
cu responsabilitati similare / participarea la propria dezvoltare profesionald).
o Insusirea dispozitiilor legale in materia comunicirii sociale, a codurilor
deontologice, a valorilor sociale apdrate sau neaparate inca prin acestea al
cercetarii sociologice.




o Insusirea neutralititii specifice cercetitorului descoperirea adeviaratei cauze
a actului, faptei, fenomenului cercetat, cui foloseste, cine pierde, de ce, cum
ar trebui sd fie, de ce, ce principii , legi se aplica etc.

e Insuflarea atitudinii nediscriminatorii §i detasate in relatie cu obiectul
cercetarii.

o Identificarea si utilizarea elementelor specifice de deontologie si de
responsabilitate sociala

Competente transversale e Sunt analizate critic cercetari utile pentru intelegerea generald a cunoasterii

stiintifice In domeniul comunicarii;

e Sunt discutate cercetari exemplare utile pentru dezvoltarea intelegerii
comportamentelor umane;

e Sunt discutate aspecte deontologice care au valoarea generala pentru
domeniul comunicarii si publicitatii;

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul
general al
disciplinei

- transmiterea cunostintelor despre principalele notiuni si conceptii juridice,
reglementare, dereglementare, reglementare excesiva;

- formarea aparatului conceptual specific dreptului comunicarii sociale;

- studiul principalelor interdependente, determinari, influente intre dreptul comunicarii
sociale, si evolutia socialului, economicului si politicului.

- Insusirea principalelor reglementari juridice si deontologice interne si internationale ale
dreptului  comunicérii sociale, prin prisma subiectelor persoand fizicd, persoana
juridica, media, autoritate publica si societate, in mod deosebit cele referitoare la
drepturile, libertatile si obligatiile acestora, indispensabile unei comunicari sociale,
corecte, eficiente, legale, operative si responsabile.

- Pregatirea studentilor sd& comunice in orice calitate, in mediul social, in deplina
cunostinta de cauza, a respectarii si realizarii drepturilor, libertatilor si obligatiilor ce
le au ei, interlocutorii si tertii.

- Cursul promoveaza gandirea critica si convergenta, gandirea autocritica si divergenta,
disponibilitate pentru dialog, interesul pentru interogatia reflexiva, rigurozitate de
gandire, disponibilitate de actiune in societate descoperirea §i combaterea
manipularii prin comunicare sociale;

7.2. Obiective
specifice

- familiarizarea studentilor cu limbajul juridic, deprinderea folosirii acestuia in domeniul
legislativ, executiv, politic si judiciar; interpretarea logica, istorica, sistematica, cauzald, a
legii, normelor juridice si deontologice pentru a descoperii vointa si scopul emitentului;

- insusirea mijloacelor si metodelor de prevenire si combatere a actelor si faptelor penale,
administrative si civile care afecteazd sau pot afecta comunicarea, drepturile si
libertatile ce se realizeaza in cadrul acesteia; proceduri judiciare interne $i europene.

- folosirea corectd si prevederea implicatiile conceptelor de: drept, libertate, obligatie,
dreptul comunicarii, principiile comunicarii sociale, comunicarii audio-vizuale,
comunicarii scrise, dreptul la replicd, dreptul la rectificare, dreptul la raspuns, dreptul
de autor, dreptul la exclusivitate, protectia demnitatii n comunicare, insulta calomnia,
regim juridic al publicitatii, persoana fizica, persoand juridicd, media, autoritate
publica si societate, in mod deosebit a drepturilor si obligatiilor acestora in vederea
realizdrii unei comunicari sociale, corecte, eficiente, legale, operative si responsabile.

- pregidtirea studentilor pentru a cunoaste si intelege realitatea sociald, reglementarile
juridice; depistarea reglementarilor excesive, dereglementari sau nereglementari in raport
cu cerintele unei societdti democratice;

- realizarea unor conexiuni intre cunostintele, deprinderile si abilitatile dobandite prin
studiul dreptului comunicarii sociale si aplicabilitatea lor in solutionarea si
evaluarea unor situatii sociale din domeniul comunicarii si relatiilor publice.

8. Continuturi

8.1. Curs

Metode de predare Observatii

1. Dreptul comunicarii. Notiune. Obiect. Metode. Izvoarele | Prezentarea orald a continutului | Videoproiector
dreptului comunicirii sociale. Uzul si abuzul de drept. | cursurilor in fata studentilor necesar
Raportul juridic de informare.

2. Informatia. Informatia publicd si informatia privatd. | Prezentarea orald a continutului | Videoproiector
Activitate publicd si activitate privati. Demnitate publicd, | cursurilor in fata studentilor necesar
functie publicd si functie privatd. Interes public si interes
privat. Interes legitim si interes nelegitim.




3. Drepturile si libertatile individului: dreptul de acces la | Prezentarea orala a continutului | Videoproiector

orice informatie de interes public; libertatea gandirii, | cursurilor in fata studentilor necesar

opiniilor, credintei; libertatea de exprimare; dreptul la propria

imagine.

4. Drepturile individului: dreptul la viata intima, familiald si | Prezentarea orald a continutului | Videoproiector

privatd; secretul corespondentei; dreptul la libera circulatie. cursurilor in fata studentilor necesar

5. Drepturile individului: accesul la sursele de informare; | Prezentarea orala a continutului | Videoproiector

dreptul la o informare corectd; dreptul la replica; dreptul la | cursurilor in fata studentilor necesar

rectificare si dreptul la dezmintire; dreptul la despagubiri;

dreptul la actiune in sens penal; dreptul la actiunea civild sau

comerciala;

6. Drepturile si obligatiile agentilor media In comunicare: | Prezentarea orala a continutului | Videoproiector

dreptul de acces la orice informatie de interes public; | cursurilor in fata studentilor necesar

libertatea de opinie si libertatea de exprimare; dreptul de a

informa; dreptul de a publica.

7. Drepturile si obligatiile agentilor media In comunicare: | Prezentarea orala a continutului | Videoproiector

dreptul de a intreba si primi rdspuns; principiul secretului | cursurilor in fata studentilor necesar

profesional; limitele libertatii de exprimare; libertatea presei

si limitele acesteia.

8. Drepturile si obligatiile autoritatilor publice in domeniul | Prezentarea orala a continutului | Videoproiector

comunicdrii: obligatia de a face publicd orice informatie de | cursurilor in fafa studentilor necesar

interes public; Secretul de stat si secretul profesional.

Raspunderea civila, administrativa si penald a demnitarului si

functionarului public.

9. Regimul juridic al publicitatii Aspecte juridice ale Prezentarea orald a continutului | Videoproiector

comunicarii in afaceri prin publicitate. Publicitate cursurilor in fata studentilor necesar

ingeldtoare. Publicitate mascata. Publicitate comparativa.

Publicitate subliminala

10. Delictele de presa. Infractiunea. Insulta. Calomnia. Prezentarea orald a continutului | Videoproiector

Dispozitii procesuale. Constitutionalitatea abrogarii art.205 | cursurilor 1n fata studentilor necesar

si 206 din C.pen.; Recuperarea prejudiciilor cauzate prin

insultd si calomnie

11.Infractiuni la relatiile sociale specifice dreptului | Prezentarea orala a continutului | Videoproiector

comunicdrii. Infractiunii previzute de Legea nr.31/1990 | cursurilor in fata studentilor necesar

republicata si modificatd, Tn comunicarea comerciala;

12. Dreptul la informare in jurisdictia Curtii Europene a | Prezentarea orala a continutului | Videoproiector

Drepturilor  Omului. Normele jurnalistice. Regulile | cursurilor in fata studentilor necesar

jurnalistice.

13. Minciuna. Manipularea. Infractiuni in domeniul | Prezentarea orala a continutului | Videoproiector
cursurilor in fata studentilor necesar

comunicdrii cu implicatii economice.

14. Recapitulare. Teste de autoevaluare. Pregatire examen

Prezentarea orala a continutului
cursurilor in fata studentilor
Modalitati operative de
rezolvare a testelor
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- Thomas Clearz, Lectii Zen, Arta de a conduce, Pro Editura si Tipografie, Bucuresti 2007;

- Octavian Radulescu, Paula Rosenberg, Amalia Tudor, Discutii in legdtura cu neconstitutionalitatea
abrogarii art.205, art.206 si art.207 din Codul Penal, Revista Dreptul nr. 1/2008, p.180.

- V.Dabu, Constitutionalitatea abrogarii dispozitiilor care incrimineazd insulta si calomnia, n revista
»Dreptul” nr.6/2007(1.S.S.N.)

- Vladimir Volkoft, Dezinformarea vazuta din est, Editura Pro Editura si Tipografie, Bucuresti, 2007;
- Bernard Raquin, Marile manipulari din epoca moderna, Editura Pro Editura si Tipografie, Bucuresti, 2007;

- Philippe Faverjon, Minciunile celui de-al Doilea Rdazboi Mondial, Editura Pro Editura si Tipografie,
Bucuresti, 2007,

- Roger Dawson, Secretele negocierii, Editura Polirom, Iasi, 2007;

- Octavian Capatana, Publicitatea comerciala, Editura Universul Juridic, Bucuresti, 2007;

- Leigh Thompson, Mintea §i inima negociatorului, Editura Meteor Press, Bucuresti, 2007;
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- Cristian Dutescu, Manipularea pietei de capital, Editura C.H. Beck, Bucuresti 2008;

- Mihail Udroiu, Ovidiu Predescu, Protectia europeana a drepturilor omului si procesul penal romdn, Editura
C.H. Beck, Bucuresti, 2008;

- Jean-Francois Renucci, Tratat de drept european al drepturilor omului, Editura Hamangiu, Bucuresti, 2009;
- Bernard Miége, Informatie si comunicare, Ed. Polirom, lasi, 2008.

- David C. Korten, Proiectul noii economii, De la bogatia fantoma la bogatia reald, Editura Antet,
Filipesti de Targ, 2009;

- Kevin Hogan, James Speakman, Persuasiunea mascata: tactici §i trucuri psihologice pentru
invingatori, Editura Meteor Press, reeditare, Bucuresti, 2010;
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- Legea nr.182 din 12.04.2002, privind protectia informatiilor clarificate, M.O. nr.248 din 12.04.2002.
- Legea audiovizualului nr.504/2002 publicatd in Monitorul Oficial nr.534/2002.

- Hotararea Guvernului Romaniei pentru aprobarea standardelor nationale de protectie a informatiilor
clasificate iIn Romania, nr.585/05.07.2002, publicata in Monitorul Oficial nr.485/5 iulie 2002.
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- Declaratia Universald a Drepturilor Omului adoptata de Adunarea Generald a Natiunilor Unite in
19.X11.1948.

- Hotararea 25 din 12.09.1994 a Camerei Deputtatilor prin care se adoptd Rezolutia 1003/1993 a
Adunarii Parlamentare a Consiliului Europei.

- Declaratia indatoririlor si drepturilor ziaristilor adoptata la Munchen in 1971.

- Codul etic al societatii Sigma Delta Chi. Adoptat in 1926 si revizuit in 1973.




- Carta obligatiilor profesionale ale ziaristilor francezi adoptata in 1918 si revizuitd in 1938.

- Codul deontologic al ziaristilor romani adoptat de Asociatia Ziarigtilor Roméani in 1993.
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- Noul Cod Civil adoptat prin Legea nr 287/2009 modificat prin Legea 71/2011

8.2. Seminar/laborator

Metode de predare

Observatii

1. Informatia. Informatia publica si
informatia privata. Activitate publica si
activitate privatd. Functie publicd si
functie privata. Interes public si interes
privat.

Prezentarea unor spete si apoi analiza
acestora prin prisma conceptelor din
subiectul abordat

2. Drepturile individului: dreptul de
acces la orice informatie de interes
public; libertatea géandirii, opiniilor,
credintei si de exprimare, dreptul la
propria imagine.

Prezentarea unor spete si apoi analiza
acestora prin prisma conceptelor din
subiectul abordat

3. Drepturile individului: dreptul la viata
intimd, familialda si privatd; secretul
corespondentei; dreptul la libera circulatie.

Prezentarea unor spete si apoi analiza
acestora prin prisma conceptelor din
subiectul abordat

4. Drepturile individului: accesul la sursele
de informare; dreptul la o informare
corectd; dreptul la replica; dreptul la
rectificare si dreptul la dezmintire; dreptul
la despagubiri; dreptul la actiune in sens
penal; dreptul la actiunea civila sau
comerciala;

Prezentarea unor spete si apoi analiza
acestora prin prisma conceptelor din
subiectul abordat

5. Drepturile si obligatiile agentilor media
in comunicare: dreptul de acces la orice
informatie de interes public; libertatea de
opinie si libertatea de exprimare; dreptul de
a informa; dreptul de a publica.

Prezentarea unor spete si apoi analiza
acestora prin prisma conceptelor din
subiectul abordat

6. Drepturile si obligatiile agentilor media
in comunicare: dreptul de a intreba §i primi
raspuns; principiul secretului profesional;
limitele libertatii de exprimare; libertatea
presei si limitele acesteia.

Prezentarea unor spete si apoi analiza
acestora prin prisma conceptelor din
subiectul abordat

7. Drepturile si obligatiile agentilor media
in comunicare: obligatia de a asigura
corecta informare a opiniei publice atat prin
mass-media privatd cat si  publica.
Raspunderea disciplinard, civila si penala.

Prezentarea unor spete si apoi analiza
acestora prin prisma conceptelor din
subiectul abordat




8. Delictele de presa. Infractiunea. Insulta.

Calomnia. Dispozitii procesuale.
Constitutionalitatea abrogarii art.205 si 206
din C.pen.;

9. Infractiuni la relatiile sociale specifice
dreptului comunicarii. Infractiunii
prevazute de Legea nr.31/1990 republicata
si modificata, in comunicarea comerciala;

10. Dreptul la informare in jurisdictia Curtii
Europene a Drepturilor Omului. Normele
jurnalistice. Regulile jurnalistice.

11. Studii de caz

12. Studii de caz

Bibliografie:
- Valerica Dabu. Dreptul comunicarii sociale, Ed. S.N.S.P.A., Bucuresti, 2019, format electronic,

- Carmen Moldovan, Libertatea de exprimare, Principii, Restrictii, Jurisprudentd Editura C.H. Beck,
Bucuresti, 2012;

- Bogdan lonescu, Dreptul la propria imagine, Editura Universul Juridic, Bucuresti 2013
- Dreptul la viata privata si de familie, Jurisprudentd C.E. D.O, Editura Hamangiu, Bucuresti 2013;

- Pauk Ekman, Minciunile adultilor, indicii ale inseldtoriei in casnicie, afaceri §i politicd, Editura
Trei, Bucuresti 2011

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor profesionale si
angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Disciplina este elaboratd pe baza unor manuale §i materiale cu caracter stiintific §i recunoscute
international

e Temele abordate in cadrul cursului si seminarelor se inscrie in preocupdrile actuale in domeniul
comunicarii, relatiilor publice si publicitatii

e Titularul cursului este jurist, procuror-pensionar, formator-pensionar la Institutul National al
Magistraturii compartimentul formare continua si a predat si preda aceasta disciplind de mai mult de 20

ani.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare | 10.2. Metode de evaluare 10.3. Pondere din nota
finala
Curs /Examen Cunostinte de baza Examenul final va cuprinde 50%
necesare analizei atat intrebari inchise, de tip
diferitelor aspecte grild, cat si intrebari

juridice ale comunicarii, | deschise
implicatiilor acestora, si
modul de folosire a
acestora in viata sociala,
economica si politica;

- Capacitatea de a corela,
compara, a discerne, a
crea, abilitati in
cunoasterea si folosirea

legii;
Seminar - Capacitatea de a Nota la activitatea din timpul 50%
intelege conceptele seminarului ia in
specifice, importanta si considerarea aplicatia, un
utilitatea lor conform test care are loc la seminarul




principiilor si legilor nr. 6 si prezenta activa din
unui stat democratic, si timpul seminarelor

aplica la studii de caz

- Capacitatea de a
argumenta si folosi
argumentele de drept si
de fapt, gandirea logica,
sistemica, istorica,
identificarea cauzelor, si
solutiilor.

10.6. Standard minim de performanta: are cel putin 4 prezente la curs si minim 5 in activitatea de seminar si in
nota obtinuta la examenul scris

Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
24.09.2019 Conf. univ. dr. Dabu Valerica Lector univ. dr. Gavra Diana
Data avizarii in catedra: Semnatura directorului de departament:

30.09.2019 Conf. univ. dr. Loredana Radu



FISA DISCIPLINEI
EDUCATIE FIZICA

1. Date despre program

1.1. Institutia de Invatdmant superior | Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative

1.2. Facultatea Facultatea de Comunicare si Relatii Publice
1.3. Departamentul Relatii Publice

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Universitar de licentd

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Educatie fizica

disciplinei

2.2. Titularul

activitatilor de curs

2.3. Titularul Lect. univ. dr. Petre Razvan-Liviu

activitatilor de

seminar

2.4. Anul de studiu: | IIT | 2.5. VI|26. Tipul |V 2.7. Regimul | DC
Semestrul de evaluare disciplinei F

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numdr de ore pe 2 din care: 3.2. curs 3.3. 2

saptamana seminar/laborator

3.4. Total ore din planul | 28 | din care: 3.5. curs 3.6. 28

de Invatamant seminar/laborator

Distributia fondului de timp Ore

Studiul dupd@ manual, suport de curs, bibliografie si notite

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si | 17

pe teren

Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 10

Tutoriat

Examinari 20

Alte activitati....

3.7. Total ore studiu individual 47

3.8. Total ore din planul de Tnvatdmant 28

3.9. Total ore pe semestru 75

3.10. Numarul de credite 3

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a
cursului

5.2. de desfasurare a e Echipament adecvat orelor de educatie fizica
seminarului/laboratorului o Prezenta conform regulamentului SNSPA




6. Competente specifice acumulate

Competente e Dobandirea unui nivel initial si intermediar de competenta
profesionale practico-aplicativa necesara in practicarea disciplinei
o Intelegerea informationald a cunostintelor practice cu
privire la solicitarile organizatorice in Educatie Fizica.
o Invitarea si consolidarea deprinderilor si priceperilor
specifice In Educatie Fizica.
e Fundamentarea practicd privind activitatea de Educatie
Fizica din perspectiva interdisciplinara.
e Abilitarea cu deprinderi practice specifice dezvoltarii
musculare.
Competente e Abilitati de lucru in echipe
transversale « Insusirea unor valori etice

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul
general al
disciplinei

1.Cunoasterea aparatelor si tehnica manevrarii lor.

2.Terminologia folositd precum si masuri de prevenire a accidentelor in
timpul manevrari diferitelor aparate.

3.Tehnica folosirii aparatelor si instalatiilor cu ajutorul partenerilor.
4.Complexe de exercitii pentru pregatirea organismului de ,,intrare” in
efort.

5.Exercitii de baza specifice educatiei fizice

6.Structuri de exercitii pentru dezvoltarea calitdtilor motrice: viteza,
indemanare, mobilitate - stretching, rezistenta, forta.

7.2. Obiective
specifice

1.Formarea capacitatii de a executa exercitii specifice pentru dezvoltarea
musculard a membrelor superioare.

2. Formarea capacitatii de a executa exercitii specifice pentru dezvoltarea
musculara a membrelor inferioare.

3.Formarea capacitatii de a executa exercitii specifice pentru dezvoltarea
musculaturii posterioare a trunchiului.

4. Formarea capacitatii de a executa exercitii specifice pentru dezvoltarea
musculaturii anterioare a trunchiului.

5.Formarea capacitatii de a executa exercitii specifice pentru dezvoltarea
musculaturii toracice.

6.Formarea capacitatii de a executa exercitii specifice pentru dezvoltarea
musculaturii abdominale.

8. Continuturi

8.1. Curs

| Metode de predare | Observatii

Bibliografie

8.2. Seminar/laborator | |

Complexe de exercitii pentru pregatirea organismului de ,,intrare” Tn efort

Structuri de exercitii specifice pentru dezvoltarea calitatilor motrice: viteza, indemanare,
mobilitate - stretching, rezistentd, forta




Antrenamentul la bicicleta ergometrica

Antrenament prin mers — covor rulant

Exercitii de dezvoltare fizicd generald si speciald

Exercitii pentru dezvoltarea analitica a principalelor grupe musculare a membrelor superioare
Exercitii pentru dezvoltarea analitica a principalelor grupe musculare ale trunchiului
Exercitii pentru dezvoltarea analitica a principalelor grupe musculare ale membrelor
inferioare

Exercitii de cap si gat

Exercitii ale centurii scapulare

Exercitii ale coloanei vertebrale

Bibliografie

Teodoru, M., Muraretu, D., Petre, R., Exercitii fizice analitice pentru dezvoltarea
principalelor grupe musculare ale corpului uman, Editura Didacticd si Pedagogica,
Bucuresti, 2012.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

10. Evaluare

Tip activitate 10.1.  Criterii de | 10.2. Metode  de | 10.3. Pondere din
evaluare evaluare nota finald

Curs Testarea continua pe 20%
parcursul semestrului

Seminar Evaluarea cunostintelor 80%
practico metodice in
cadrul lucrarilor
practice / seminarii

10.6. Standard minim de performanta:
Prezentarea unui complex de exercitii pentru influentarea selectiv armonioasa

Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
24.09.2019 Lect. Univ. Dr. Petre Razvan-Liviu

Data avizarii in catedra: Semnatura directorului de departament:
30.09.2019 Prof. univ. dr. D. Cismaru



FISA DISCIPLINEI
ETICA iN COMUNICARE

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior | Scoala Nationald de Studii Politice si Administrative
1.2. Facultatea Facultatea de Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul Comunicare

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Studii universitare de licenta

1.6. Programul de studii / Calificarea | Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea

L Etica In comunicare
disciplinei

2.2. Titularul

D Prof. univ. dr. Dumitru B n
activitatilor de curs of. univ. dr. Dumitru Bortu

2.3. Titularul

activitatilor de Asist. univ. dr. Bianca Cheregi
seminar
. 2.6. Tipul de 2.7. Regimul DF,

2.4. Anul de studiu: oI | 2.5. Semestrul | V v L Opt
evaluare disciplinei 3

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3L1' }\I umar de ore pe 4 | din care: .... curs 2 | 3.3. seminar/laborator 2

saptamana

? '4L1:0t%1 ore din planul de 56 | din care: .....curs 28 | 3.6. seminar/laborator 28

invatamant

Distributia fondului de timp ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20

Pregitire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 20

Tutoriat 6

Examinari 3

Alte activitati -

3.7. Total ore studiu individual 69

3.8. Total ore din planul de invatamant 56

3.9. Total ore pe semestru 125

3.10. Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Nu este necesard parcurgerea nici unei alte discipline.

4.2. de competente Sunt necesare abilitati de comunicare si de argumentare.

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului Sald de curs cu videoproiector.

5.2. de desfasurare a

. . . Sala de curs dotata cu tabla albd/flipchart si videoproiector.
seminarului/laboratorului




6. Competente specifice acumulate

Competente
profesionale

1. Cunoastere si intelegere (cunoasterea si utilizarea adecavata a notiunilor
specifice disciplinei)

. fntelegerea si utilizarea adecvatd a conceptelor de baza din domeniul eticii
aplicate.

o Cunoagsterea diferentelor dintre o problema de etica profesionald si o problema
morald comuna.

. fntelegerea modului cum functioneaza metodele de decizie etica.

o Cunoasterea principalelor caracteristici ale unui cod de etica profesionala.

o Cunoasterea elementelor principale care alcatuiesc un sistem de management
de etica si conformitate.

o Cunoasterea conceptului de responsabilitate sociald si altor concepte asociate
(,,cetdtenie corporativa”, ,,shared-value”, ,,marketing legat de o cauza sociala”).

o Identificarea problemelor morale 1n cazul unor programe, proiecte sau
campanii de responsabilitate sociala.

2. Explicare si interpretare (explicarea si interpretarea unor idei, proiecte,
procese, precum i a continuturilor teoretice si practice ale disciplinei)

e Pot recunoaste si analiza critic o problema eticd din domeniul comunicarii
(publicitate, relatii publice, jurnalism).

e Pot construi justificiri morale pe baza codurilor de eticd profesionald ori
organizationale.

e Pot construi analogii sau utiliza experimente mentale in decelarea unor pozitii
morale in contexte date.

e Pot identifica un program, un proiect, o campanie de responsabilitate sociala si
poate discerne si analiza critic aspectele morale, sociale, profesionale,
organizationale etc.

e Pot construi $i comunica o pozitie morald proprie, bazatd pe argumente, Intr-o
chestiune data.

3. Instrumental-aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor
practice specifice: utilizarea unor metode, tehnici §i instrumente de
investigare i de aplicare)

¢ Pot proiecta si realiza o prezentare coerenta si consistenta (i.e., argumentatd) a
unei pozitii morale din perspectiva codurilor de eticdA profesionald ori
organizationald, precum si a unei pozitii proprii.

e Pot folosi conceptele specifice eticii aplicate pentru a investiga din punct de
vedere moral o problema morald sau o dilema etica.

e Pot utiliza tehnici de cercetare pentru a construi studii de caz.

4. Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fata de
domeniul stiintific/centrat pe valori si relatii democratice/ promovarea unui
sistem de valori culturale morale si civice / valorificarea optima si creativa a
propriul potential in activitatile stiintifice / implicarea in dezvoltarea
institutionala si in promovarea inovatiilor stiintifice / angajarea in relatii de
parteneriat cu alte persoane - institutii cu responsabilitdti similare /
participarea la propria dezvoltare profesionald).

o Subscriu §i respecta principii etice specifice domeniului cercetarii socio-umane.

e inteleg implicatiile comportamentului profesional moral/imoral in sfera
comunicdrii si adopta un set de valori etice proprii.

Competente
transversale

e Deprind abilitati de argumentare necesare la orice altd disciplind si orice alt
context educational si non-educational.

e Dezvoltd o cunoastere mai profunda a problematicii morale si a conceptului de
responsabilitate.

e Dezvolta o Intelegere speciald a eticii profesionale.

e Dezvolta congtiinta morald, ajutdndu-i pe studenti sd evolueze ca fiinte morale.




7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul
general al
disciplinei

Cursul urmareste deprinderea studentilor cu un mod de gandire care presupune evaluarea
eticd a situatiilor profesionale reale din domeniul comunicarii.

7.2. Obiective
specifice

e Dezvoltarea abilitatii de a recunoaste o problema de etica si de a identifica diferitele
pozitii morale adecvate solutionarii acesteia.

e Dezvoltarea abilitatilor de a construi un punct de vedere etic propriu din perspectiva
unor cadre mentale solide, cu ajutorul argumentelor pro si contra.

e Dobandirea competentelor minimale de analizd a unor programe, proiecte, campanii
si strategii de responsabilitate sociala.

8. Continuturi

8.1. Curs

Metode de predare

Observatii

1. Nevoia de eticd 1n epoca actuald; conduita etica —
mijloc de legitmare. Valorile morale ca valori de
randament - I

Prezentare orald a continutului
cursului 1n fata studentilor

Necesar videoproiector

2. Nevoia de etica 1n epoca actuald; conduita etica —
mijloc de legitmare. Valorile morale ca valori de
randament - I1

Prezentare orald a continutului
cursului in fata studentilor

Necesar videoproiector

3. Specificul eticii ca domeniu de studiu si ca
disciplina filosofica. Concepte de baza si concepte
conexe - I

Prezentare orald a continutului
cursului in fata studentilor

Necesar videoproiector

4. Specificul eticii ca domeniu de studiu si ca
disciplina filosofica. Concepte de baza si concepte
conexe - 11

Prezentare orald a continutului
cursului in fata studentilor

Necesar videoproiector

5. Viziuni etice marcante in istoria filosofiei - I

Prezentare orald a continutului
cursului 1n fata studentilor

Necesar videoproiector

6. Viziuni etice marcante in istoria filosofiei - II

Prezentare orald a continutului
cursului 1n fata studentilor

Necesar videoproiector

7. Etica normativa; metaetica si etica aplicata - |

Prezentare orald a continutului
cursului 1n fata studentilor

Necesar videoproiector

8. Etica normativa; metaetica si etica aplicata - 11

Prezentare orald a continutului
cursului 1n fata studentilor

Necesar videoproiector

9. Aspecte teoretice ale eticii in comunicare - [

Prezentare orald a continutului
cursului 1n fata studentilor

Necesar videoproiector

10. Aspecte teoretice ale eticii in comunicare - 11

Prezentare orald a continutului
cursului in fata studentilor

Necesar videoproiector

11. Etica in Relatiile publice; “black PR si “spin
doctors” - 1

Prezentare orald a continutului
cursului in fata studentilor

Necesar videoproiector

12. Etica 1n Relatiile publice; “black PR” si “spin
doctors” - 11

Prezentare orald a continutului
cursului in fata studentilor

Necesar videoproiector

13. Comunicarea eticd. Bune practici in relatiile
publice; rolul codurilor etice in reglementarea
activitatii de relatii publice - I

Prezentare orald a continutului
cursului in fata studentilor

Necesar videoproiector

14. Comunicarea eticd. Bune practici in relatiile
publice; rolul codurilor etice in reglementarea
activitatii de relatii publice - II

Prezentare orald a continutului
cursului 1n fata studentilor

Necesar videoproiector

Bibliografie obligatorie

1. Basso, Joseph (1999), ,,Practici ingeldtoare in profesia de relatii publice”, trad. Otavian Cocos, in Revista
Romana de Comunicare si Relatii Publce, nr. 1, pp. 73-82.

2. Bortun, Dumitru (2011). ,Socializarea prin valori; valori de finalitate si valori de randament”, in

EUROMENTOR, vol. 11, nr. 4, decembrie, pp. 20-30

3. Bortun, Dumitru (2012). Relatiile Publice §i noua societate, ed. a 1I-a. Bucuresti: Tritonic

4. Bortun, Dumitru (2012), coord. Responsabilitatea sociald corporativa de la relatii publice la dezvoltare

durabila. Bucuresti: Tritonic




5.Créciun, Dan & Morar, Vasile & Macoviciuc, Vasile (2005), Etica afacerilor, Bucuresti, Paideia, ,,Normele
morale”; ,,Valorile morale; ,,Teorii etice standard”, pp. 48-77; 78-126; 152-180.

6. David, Daniel (2015), Psihologia poporului roman. Profilul psihologic al romdnilor intr-o monografie
cognitiv-experimentala, lasi, Polirom, pp. 297-319

7. Diaconu, Bogdan (2009), Etica societatii institutionalizate, Curtea Veche, Bucuresti, pp. 129-200.

Lucrari recomandate

Aiftinca, Marin (1994), Valoare §i valorizare. Contributii moderne la filosofia valorilor, Bucuresti, Ediura
Academiei Romane, pp. 9-38

Arjoon, S. (2005). ,,Corporate governance: An ethical perspective”. Journal of Business Ethics, 61, 343-352.

Avenarius, Horst (2003), ,,German Experiences with Codes and their Enforcement”, in Journal of
Communication Management (v. Vol. 8, No 1).

Babiak, Paul, Hare, Robert D., Snakes in Suits: When Psychopaths Go to Work, HarperBusiness, 2006

Basso, Joseph (1999), ,Practici inselatoare in profesia de relatii publice”, trad. Otavian Cocos, in Revista
Romana de Comunicare si Relatii Publce, nr. 1, pp. 73-82.
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Bard, Alexander & Soderqvist, Jan (2009), ,,Noua biologie si etica netocratica”, in Netocratia: noua elita a
puterii i viata dupa capitalism, Bucuresti, Publica, pp. 151-174.

Baudrillard, Jean (2005). Societatea de consum. Mituri si structuri. Bucuresti: Editura comunicare.ro., pp. 29-59;
61-108; 125-193; 241-253

Bélan, Marin & Valentin Muresan (2014), Etica in stiinta, religie si societate, Bucuresti, Editura Universitatii
din Bucuresti, pp. 23-32.

Belsey, Andrew (1995), ,,Ethics, Law and the Quality of the Media”; in Almond, Brenda (1995), Introducing
Applied Ethics; Blackwell, Oxford, pp. 89-103.

Bellu, Nicolae (1974), ,,Sensul viu al contradctiilor teoretice in filosofia kantiana”, in Etica lui Kant, Bucuresti,
Editura Stiintifica, pp. 347-415.

Bellu, Nicolae (1989), coord., Morala in existenta umand. Cercetare ontologicd, Bucuresti, Editura Politica, pp.
15-49; 50-62.

Boari, Vasile (2006), ,,Relevanta eticii in secolul XXI”, cuvant inainte la Peter Singer (ed.), Tratat de etica, lasi,
Polirom.

Boeyink, David (1994), How Effective are Codes of Ethics? A Look at Three Newsrooms; in “Journalism
Quarterly”, vol. 71, nr. 4, pp. 893-904.

Bortun, Dumitru (2012), ,,Relatiile publice ca tehnica de legitimare”, in Relatiile Publice si noua societate, editia
a II-a rev., Bucuresti, Tritonic, pp. 107-119.

Bortun, Dumitru (2012), coord., Responsabilitatea sociald corporativa de la relatii publice la dezvoltare
durabila. Bucuresti: Tritonic, pp. 33-165; 289-301; 389-462.

Bortun, Dumitru (2013), ,,Socialization through Values: Goal Values and Performance Values”, in Runcan, P.L.,
Ratd, G. (edit.), Applied Social Psychology, Cambridge Scholars Publishing, UK, 2013, pp. 9-18.

Bortun, Dumitru (2014), ,,Communicational Responsibility. Two Case Studies”, in Cogito. Multidisciplinariry
Research Journal, Vol. V, no. 2/June, 2013, pp. 23-27 — ISSN: 2068-6706

Bortun, Dumitru (2014), ,,Communicational Responsibility and Interpersonal Communication”, in Runcan, P.L.,
Rata, G. (edit.), Social Economics and Entrepreneurship, Cambridge Scholars Publishing, UK, 2014, pp. 195-
204.

Bortun, Dumitru (2014), ,,Marketized Communication between Manipulation and Ethics of Responsibility”, in
Constantineanu, C., Runcan, P., Runcan, R. (coord). Authority & Power of Christian Values. Bucuresti: Editura
Didactica si Pedagogica, 2014, pp. 107-119.

Bortun, Dumitru (2014), ,,The Need for a Managerial and Governmental Strategy. Public Relations as an
Expression of Strategic Communication”, in Constantin Bratianu, Alexandra Zbuchea, Florina Panzaru, Elene-




Madalina Vatdmanescu (eds.), Management, Finance, and Ethics, Bucharest: Tritonic, pp. 571-578.

Bortun, Dumitru (2015), “A synoptic overview of CSR in Romania. Research amongst Romanian managers”, in
Corporate Social Responsibility in the Digital Age, Vol 7 — Developments in Corporate Governance and
Responsibility, edited by David Crowther, Ana Adi, Georgiana Grigore, Emerald Group Publishing Limited, pp.
191-200.

Bortun, Dumitru & Corina Sorana Matei (2016), ,,The Painless Ethics of Financed Research”, in Review of
Research and Social Intervention, Volumul: 55.

Bowen, Shanon A. (2007), Ethics and Public Relations, Maryland, Institute for Public Relations.

Bucci, Enrico (2015), Cattivi scienziati. La frode nella ricerca scientifica, Torino, add editore, pp. 42-64; 113-
137.

Catineanu, Tudor (1987), ,,Sesnsuri ale vietii”, in Elemente de etica, vol. II, Cluj-Napoca, Editura Dacia, pp.
196-252

Cismaru, Diana-Maria (2015), ,,Practici si comportamente neetice in comunicarea online”, in Managementul
reputatiei in mediul online, Bucuresti, Tritonic, pp. 183-200.

Christians, Clifford G. & Mark Fackler & Kim B. Rotzoll & Kathy Brittain McKee (1998), Media Ethics. Cases
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* % * Codul de practia profesionala in relatii publice, Asociatia Romana de Relatii Publice - http://arrp.eu.

* % * Codul de practica in publicitate, Consiliul Roméan pentru Publicitate - https://www.rac.ro/home.

=9

* % * Definitii pentru ,,etic”, ,,etica”, DEX OnLine. Dictionare ale limbii romdne - http://dexonline.ro/
search.php?cuv=etica.

A

* % % Global Protocol on Public Relations Protocol — Summer 20027, in Public Relations. Contemporary
issues and rechniques, London, ELSEVIER, pp. 410- 412.

N

* % % TPRA Code of Conduct”, in Paul Bains, John Egan, Frank Jefkins, in Public Relations. Contemporary
issues and rechniques, London, ELSEVIER, pp. 391- 409.

* % * Code of Professional Standards for the Practice of Public Relations, Public Relations Society of
America - https://www.prsa.org/ AboutPRSA/Ethics/CodeEnglish/index.html#.

* % * Reporteri farad frontiere (f.a.), Ghidul jurnalistului pentru perioada electorala; trad. necunoscut.

* % * Responsabilitate sociala. Companii responsabile in Romania, studii de caz §i know-how despre CSR.
http://www.responsabilitatesociala.ro/

* * * Rezolutia Consiliului referitoare la Cartea Verde privind responsabilitatea sociala a societatilor
comerciale 2002/C 86/03

* * * Rezolutia Consiliului privind responsabilitatea sociala a societatilor comerciale 2003/C 39/02 publicata
in Jurnalul Oficial C 39.

8.2. Seminar/laborator Metode de predare
Studii de caz prezentate si
1. Introducere in Etica analizate critic de studenti.

Discutii pro si contra pe spete.

Studii de caz prezentate si
2. Probleme etice versus dileme etice analizate critic de studenti.
Discutii pro si contra pe spete.

Studii de caz prezentate si
3. Valori morale versus continut comunicational analizate critic de studenti.
Discutii pro si contra pe spete.

Studii de caz prezentate si
4. Limitele etice ale mesajului publicitar analizate critic de studenti.
Discutii pro si contra pe spete.

Studii de caz prezentate si
analizate critic de studenti.
Discutii pro si contra pe spete.

5. Limite etice ale utilizarii sexualitatii in
comunicarea sociala

Studii de caz prezentate si
analizate critic de studenti.
Discutii pro si contra pe analiza
spetelor.

6. Discurs politic, manipulare, persuasiune si etica

Studii de caz prezentate si
7. Responsabilitatea sociald analizate critic de studenti.
Discutii pro si contra pe spete.

Bibliografie:

Campania de comunicare a asociatiilor pro-maidanezi in septembrie 2013
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http://arrp.eu/
https://www.rac.ro/home
https://www.prsa.org/%20AboutPRSA/Ethics/CodeEnglish/index.html#.

Momentul "T. Basescu plange" din campania electorala din 2004
Campania de comunicare a RMGC in perioada august-octombrie 2013

Campania de comunicare a Finlandei, Norvegiei si Statelor Unite ale Americii privind atacul cu arme chimice din Siria din
luna august 2013. (Surse: http://www.regeringen.se/content/1/c6/22/28/32/9396c6a8.pdf)

Linkedin si 'privacy'. Declaratia lui Reid Hoffman la Davos in 2011 (Sursa: http://www.cenedella.com/privacy-is-for-old-
people-says-linked-in-founder/)

Comunicarea de criza in institutiile publice: momentul "Tiganca imputita"

Reclama Unicredit - BAC-ul - Fiica repeta anul - Puncte slabe - Hortensia Papadat Bengescu
Seria de reclame Lindab - "Ce-ai facut cu banii?"

Campania "Human Meat Packages" derulata de Peta

Reclama "UNHATE" a companiei United Colors of Benetton

Reclama "Mormon" pentru AXE

Campania "Lolita" pentru Lee Jeans din 2006 (Surse: http://www.theage.com.au/news/national/lees-lolita-
0k/2006/10/04/1159641365538.html; http://www.flickr.com/photos/duetg/tags/lee/)

Reclama "It'll blow your mind" a celor de la Burger King (Sursa: http://www.examiner.com/article/burger-king-oral-sex-
ad)

Mesajul de constientizare rulat de CNA "Nu-ti lasa copilul sa fie educat de televizor" (Sursa:
http://www.youtube.com/watch?v=WsPzEmnaSkQ)

Seria de reclame "Casa de copii nu este acasa" (Surse: http://www.iqads.ro/ad_3093)
Reclama pentru apa Carpatina - "Ciurlau, Golazzo la terasa"

Cand un CEO da publicitatii informatii sensibile fara sa-si dea seama - Cazul Luis Vutton, 2012 (Sursa:
http://www.youtube.com/watch?v=pHGqqjQFAjA)

Aqua Carpatica, reclama inselatoare si comportamentul anticoncurential (Surse:
http://www.youtube.com/watch?v=4kijoGyxLdY; http://bogdananghelina.ro/legea-apei-amenintarea-concurentei/;
http://www.dcnews.ro/2010/12/antireclama-si-dezinformare-aqua-carpatica-contine-nitrati-ascunsi-prin-schimbarea-
unitatii-de-masura-au-schimbat-miligramele-cu-procentele/; http://insulaindoielii.wordpress.com/2012/04/08/nitrati-si-
manipulare/; http://training-vanzari.ro/2012/04/aqua-carpatica-sau-cum-se-vinde-in-romania-pe-frica/)

Reclama Nike "I'm the Bullet in the Chamber" (Sursa: http://www.paginademedia.ro/2013/02/video-reclama-nike-im-the-
bullet-in-the-chamber-cu-oscar-pistorius-retrasa-de-pe-site-ul-sportivului/)

Farsa "A Gay Girl in Damascus" si preluarile presei (Surse:
http://en.wikipedia.org/wiki/Amina_Abdallah_Arraf al Omari;
http://edition.cnn.com/2011/WORLD/meast/06/13/syria.blogger/;

Applebee si chitanta buclucasa (Sursa: http://www.ibtimes.co.uk/applebee-s-restaurant-pr-nightmare-receipt-chelsea-
431575)

KitchenAid si bunica lui Obama (Sursa: http://www.melissaagnescrisismanagement.com/kitchenaid-an-excellent-example-
in-social-media-crisis-communications/)

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

o Exista o presiune majora din partea opiniei publice si angajatorilor ca specialistii in comunicare sa constientizeze mult
mai bine probleme de natura etica cu care se confruntd domeniul lor si sd actioneze conform celor mai inalte standarde
morale aplicabile.

o Literatura de specialitate utilizata in elaborarea cursului si pregatirii seminariilor sunt de actualitate si reprezinta unele
dintre cele mai importante titluri din domeniu.

® Cadrele didactice detin publicatii i sustin comunicarii stiintifice si pentru profesionistii in comunicare in domeniul de
referintd, i.e., etica aplicata.

10. Evaluare

10.1. Criteril 10.2. Metode de 10.3. Pondere

Tip de activitate .
p de evaluare evaluare din nota finala

10.4 Curs/Examen Are cunostinte cu privire la temele | - Examen scris. 50%




aduse in discutie in cadrul
cursului.

Contribuie cu argumente pro si
contra la analiza critica a studiilor
de caz.

Poate oferi pentru o spetd datd o
pozitie etica proprie bazata pe o
analiza critica a faptelor.

Are abilitatea de a identifica si a
prezenta in mod coerent si
consistent o problema de natura
etica.

Foloseste terminologia de
specialitate in mod corect.

Are cunostinte cu privire la temele
aduse in discutie in cadrul
cursului.

Contribuie cu argumente pro si
contra la analiza critica a studiilor
de caz.

- Prezentarea de studii
de caz

- Cercetare primara
realizata individual acasa. | 50%
- Contributie activa in
cadrul discutiilor de
seminar.

10.5 Seminar

10.6. Standard minim de performanta

- Minim nota 5 la seminar; prezentd de minimum 50% la seminar drept conditie sine-qua-non si cel putin o
contributie activa la discutiile de seminar; redactarea corecta a eseului pentru seminar, cu identificarea problemei
de natura etica, fara a realiza si o solida analiza critica a faptelor descrise.

Data completarii: Semnaétura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
24.09.2019 Prof. univ. dr. Dumitru Borfun Asist. univ. dr. Bianca Cheregi
Data avizdrii in catedra: Semnatura directorului de departament:

30.09.2019 conf. univ. dr. Loredana Radu




FISA DISCIPLINEI
FILM STUDIES

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior | Scoala Nationald de Studii Politice si Administrative
1.2. Facultatea Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul Comunicare

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea | Film studies. Film si societate: filmul artistic romanesc dupa 1989

disciplinei

2.2. Titularul | Lector univ. dr. Denisa-Adriana Oprea

activitatilor de curs

2.3. Titularul | Lector univ. dr. Denisa-Adriana Oprea

activitatilor de

seminar

2.4. Anul de studiu: | III | 2.5. VI|2.6. Tipul | E 2.7. DS
Semestrul de evaluare Regimul Obl.

disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numir de ore pe |4 din care: 3.2. curs | 2 3.3. 2
saptamana seminar/laborator

3.4. Total ore din planul | 56 din care: 3.5. curs | 28 3.6. 28
de Invatamant seminar/laborator
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 20
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si | 20
pe teren

Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 27
Tutoriat -
Examinari 2
Alte activitati.... -
3.7. Total ore studiu individual 69
3.8. Total ore pe semestru 125
3.9. Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum -

4.2. de competente -

5. Conditii (acolo unde este cazul)




5.1. de

desfasurare  a | Sala de curs cu videoproiector

cursului
52. de desfasurare a | ® Sala de seminar/cu videoproiector
seminarului/laboratorului e Vizionarea in prealabil a filmelor indicate pentru temele de

seminar

6. Competente specifice acumulate

Competente
profesionale

X. Cunoastere si intelegere (cunoasterea si utilizarea adecvata a

notiunilor specifice discipliner)

e intelege legitura dintre film si societate (filmul ca produs discursiv
care reflectd preocupdrile, conceptia asupra lumii, relatiile dintre
indivizi etc. specifice unei anumite societiti la un anumit moment al
evolutiei sale)

e Cunoaste principalele genuri de film si le poate ilustra cu exemple
(din filmografia romaneasca si internationala)

e Cunoaste elementele formale care intrd in compozitia unui film
(mise-en-scéne/scenografie ; imagine si perspectiva ; montaj ; sunet)
si intelege rolul acestora

e Cunoaste elementele de structura care fac parte din compozitia unui
film (poveste si intrigd; perspectivd narativa; personaje; spatiu si
timp) si intelege rolul acestora

e (Cunoaste principalele abordari teoretice si critice asupra artei
cinematografice in general

e Cunoaste principalele perspective critice asupra filmului artistic
romanesc dupa 1989

e intelege evolutia artei filmului artistic romanesc dupa 1989 si, in
filigran, principalele aspecte ale societatii reflectate de acesta

e Foloseste in mod critic cunostintele insusite

2. Explicare si interpretare (explicarea si interpretarea unor idei,
proiecte, procese, precum §i a continuturilor teoretice si practice ale
disciplinei)

e Interpreteaza evolutia esteticii filmului artistic roméanesc dupa
1989 prin raportare la principalele curente internationale si
nationale

e Interpreteazd imaginea societatii romanesti reflectata de
filmele artistice, prin raportare la perspectiva conform carora
acestea produc si reproduc o realitate

e Interpreteaza critic un film/o secventa de film

3. Instrumental-aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea
activitatilor practice specifice: utilizarea unor metode, tehnici si
instrumente de investigare si de aplicare)
e Utilizeaza ansamblul de metode si tehnici specifice analizei de
discurs
e Utilizeaza ansamblul de metode si tehnici specifice
criticii/analizei de film
e Operationalizeaza elementele formale si de structura care intra
in compozitia unui film si le ilustreaza cu exemple
e FElaboreaza un studiu de caz bazat pe interpretarea critica a
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unui film/unei secvente de film
Prezinta informatii, puncte de vedere, concepte si proiecte in
raport cu specificul audientei relevante, in situatii de
comunicare directd sau mediata

4. Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fata
de domeniul stiintific/centrat pe valori si relatii democratice/
promovarea unui sistem de valori culturale morale si civice /
valorificarea optima si creativa a propriul potential In activitatile
stiintifice / implicarea in dezvoltarea institutionala si in promovarea
inovatiilor stiintifice / angajarea in relatii de parteneriat cu alte
persoane- institufii cu responsabilta{i similare / participarea la propria
dezvoltare profesionald).

Isi nsuseste codului deontologic al cercetirii teoretice
Dobandeste o atitudine nediscriminatorie si detasata in relatie
cu obiectul cercetdrii

Competente
transversale

Exercitd sarcinile conform principiilor deontologice specifice
actiunilor de comunicare

Utilizeazd competentele comunicationale in dezvoltarea
personala

Dobandeste capacitatea de a asculta activ, a se angaja in dialog
si a negocia interese in orice situatie de diferend de opinie

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1.  Obiectivul
general al
disciplinei

e familiarizarea studentilor cu concepte-cheie din domeniul Film
studies

e familiarizarea studentilor cu unele dintre principalele aspecte ale
societatii romanesti dupa 1989, asa cum sunt acestea reflectate in
filmele studiate

e formarea unor competente de bazad de analiza si interpretare a
unui film/unei secvente particulare dintr-un film

7.2.  Obiective
specifice

e descrie si ilustreaza cu exemple specifice genurile de film
e discuta si exemplifica elementele formale din structura unui film
ediscutd si exemplificd elementele de structurd care fac parte
dintr-un film
eidentificd si dezbate aspectele de naturd sociald identificate in
filmele propuse spre analiza
edezbate aspectele de natura estetica identificate In filmele propuse
spre analiza

e in

discutarea aspectelor de naturd sociala si estetica, face trimiteri

la alte creatii din cinematografia romaneasca si internationala

8. Continuturi

8.1. Curs

Metode de predare Observatii

1. Studiul filmului: abordari si perspective. | Prezentare, dialog 2 prelegeri

Genuri de filme

2. Elemente

formale:

mise-en- | prelegere plecand de la tematica | 2 prelegeri




sceéne/scenografia

propusd pentru curs; materiale
didactice: prezentare power
point — dialog cu studentii pe
problematica teoretica a cursului

3. Elemente formale: imaginea i
perspectiva

prelegere plecand de la tematica
propusd pentru curs; materiale
didactice:  prezentare = power
point — dialog cu studentii pe
problematica teoretica a cursului

2 prelegeri

4. Elemente formale: montajul si sunetul

prelegere plecand de la tematica
propusd pentru curs; materiale
didactice: prezentare power
point — dialog cu studentii pe
problematica teoretica a cursului

2 prelegeri

5. Elemente de structurd: povestea, intriga si
perspectiva narativa

prelegere plecand de la tematica
propusd pentru curs; materiale
didactice:  prezentare = power
point — dialog cu studentii pe
problematica teoretica a cursului

2 prelegeri

6. Elemente de structura: personajele

2 prelegeri

7. Elemente de structura: spatiul si timpul

prelegere plecand de la tematica
propusd pentru curs; materiale
didactice:  prezentare = power
point — dialog cu studentii pe
problematica teoretica a cursului

2 prelegeri




Bibliografie

Altman, Rick. (1999). Film/Genre. London: BFI.

Bazin, André ([1968]) Ce este cinematograful? Bucuresti: Meridiane. (traducere din
limba franceza de Ervin Voiculescu)

Berger, John (1972[2018]). Feluri de a vedea. Bucuresti: Vellant. (traducere din limba
engleza de Radu Sorop)

Burch, Noel. (1981) Theory of Film Practice. Translated by Helen Lane. Princeton:
Princeton Univ. Press.

Caliman, Calin. (2000). Istoria filmului romdnesc. Bucuresti: Editura Fundatiei
Culturale Romane

Corrigan, Timothy & White, Patricia. (2012) The film experience. An Introduction.
Boston, New York: Bedford/St. Martin’s. (Third edition)

Gaines, Jane M. & Herzog, Charlotte (eds.). (1990) Fabrications: Costume and the
Female Body. London: Routledge.

Gheorghe, Cezar. (2014) Gdndirea-cinema. Bucuresti: Cartea Romaneasca.

Gibbs, John. (2002) Mise-en-Scene: Film Style and Interpretation. New York:
Columbia Univ. Press

Gorbman, Claudia. Unheard Melodies: Narrative Film Music. Bloomington: Indiana
Univ. Press, 1987. A

Livingston, Paisley & Plantinga, Carl (eds.). (2009) The Routledge companion to film
and philosophy. London & New York: Routledge.

Metz, Christian. (1974) Language and Cinema. The Hague: Mouton de Gruyter.
Monaco, James. (2000) How to read a film: the world of movies, media and
multimedia. Language, history, theory. New York, Oxford: Oxford University Press.
(Third edition, completely revised and expanded)

Nelmes, Gill. (2012) Introduction to Film Studies. London & New York: Routledge.
(Fifth edition).

Williams, Christopher. (1980) Realism and the Cinema. London: Routledge.

&.2. Seminar/laborator Obs.

1. Seminar introductiv Exercitii, discutii

2.  Filmul romanesc dupa 1989. ,Noul
val”

Exercitii, discutii

3. Elemente de critica de film. Studiul de
caz

4. Mise-en-scene/scenografia. Studiu de
caz: Dupa dealuri

Exercitii, discutii, studii de caz

5. Imaginea si perspectiva. Studiu de caz:
Bacalaureat

Exercitii, discutii, studii de caz

6. Montajul si sunetul. Studiu de caz:
California dreamin’

Exercitii, discutii, studii de caz

7. Povestea. Studiu de caz: Filantropica

Exercitii, discutii, studii de caz

8. Intriga si perspectiva narativd. Studiu de
caz: Occident

Exercitii, discutii, studii de caz

9. Personajele. Studiu de caz: Afacerea Est

Exercitii, discutii, studii de caz

10. Spatiul si timpul. Studiu de caz:
Priveste inainte cu manie

Exercitii, discutii, studii de caz

11. Prezentarea studiilor de caz realizate
de studenti

Exercitii, discutii, studii de caz

12. Prezentarea studiilor de caz realizate

Exercitii, discutii, studii de caz




de studenti

13. Prezentarea studiilor de caz realizate | Exercitii, discutii, studii de caz
de studenti

14. Recapitulare

Bibliografie

Aumont, Jacques, Bergala Alain, Marie, Michel, Vernet Marc. (2007). Estetica
filmului. Cluj-Napoca: Ideea (traducere din limba francezd de Maria Matel-Boatca,
Andreea Pop, Adina-Irina Romosan).

Corciovescu, Cristina, Mihdilescu, Magda (coord.). (2010). Cele mai bune zece filme
romanesti ale tuturor timpurilor stabilite prin votul a 40 de critici. lasi: Polirom.
Fulger, Mihai (2006). Noul val in cinematografia romaneasca. Bucuresti: Art Group.
Gorzo, Andrei. (2012) Lucruri care nu pot fi spuse altfel. Un mod de a gdandi
cinemaul, de la André Bazin la Cristi Puiu. Bucuresti: Humanitas.

Martin, Michel. ([1977]1981) Limbajul cinematografic. Bucuresti: Meridian
(traducere din limba franceza de Matilda Banu si George Anania).

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitagii
epistemice, asociatiilor profesionale i angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

Disciplina este elaboratd pe baza unor manuale si materiale cu caracter stiintific si
recunoscute international

Tematica tratata in cadrul cursului si seminarului se inscrie in preocupdrile actuale Tn
domeniul Film studies

10. Evaluare

Tip activitate 10.1.  Criterii  de | 10.2. Metode de | 10.3. Pondere din
evaluare evaluare nota finalad

Curs Cunoasterea si | Examen scris 30%  (din  nota
aplicarea finala)
continutului tematic
al cursurilor

Seminar Capacitatea de a | Proiect (sustinut oral + | 70% (din nota finala
elabora un studiu de | forma scrisd) la seminar)
caz bazat pe: Activitate la seminar 30% (din nota finala
1. Analiza unui la seminar)
element de natura
formala sau de NB: pentru a
structura dintr-un promova, este
film studiat la curs necesard prezenta la
ori ales de studenti minimum 4 ntalniri
2. Analiza unui de curs, respectiv la
aspect social dintr- minimum 4 intalniri
un film studiat la de seminar
curs ori ales de
studenti

NB: nota finald se calculeaza astfel: 30% curs + 70% seminar. Pentru promovare, studentii
trebuie s obtind minim nota 5 la seminar.

10.6. Standard minim de performanta: Cunoasterea (si operarea cu) elementelor formale si de
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| structurd ale filmului; analiza si interpretarea critica a unui film/unei secvente dintr-un film.

Data completdrii: ~ Semnatura titularului de curs Semnadtura titularului de seminar
24.09.2019 Lector univ.dr. Denisa-Adriana Oprea
Data avizarii in catedra: Semnatura directorului de departament:

30.09.2019 Conf. univ. dr. Loredana Radu
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FISA DISCIPLINEI
Gandire critica

1. Date despre program

Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative

1.1. Institutia de invatdmant superior Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
1.2. Facultatea Facultatea de Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul Comunicare

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Gandire critica

disciplinei

2.2. Titularul Lector univ. dr. George Tudorie

activitatilor de curs

2.3. Titularul Lector univ. dr. George Tudorie

activitatilor de seminar

2.4. Anul de studiu: I 2.5. Semestrul: I | 2.6. Tipul de | E 2.7.Regimul Obl.
evaluare: disciplinei: DD.

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activititilor didactice)

3.1. Numar de ore pe 3 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/laborator 1

saptamana

3.4. Total ore din planul de 42 din care: 3.5. curs 28 3.6. seminar/laborator 14

invatamant

Distributia fondului de timp Ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 24

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 12

Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 22

Tutoriat -

Examinari -

Alte activitati: sustinere de prezentari, simulari, jocuri etc. -

3.7. Total ore studiu individual 58

3.8. Total ore din planul de invatamant 42

3.9. Total ore pe semestru 100

3.10. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Nu este cazul;
4.2. de competente Abilitati medii de lecturd, analiza si reflectie;
Cunoasterea limbii engleze la nivel mediu

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfagsurare a cursului Sala de 90 de locuri; videoproiector.

5.2. de desfagurare a Sala de 45 de locuri; videoproiector.
seminarului/laboratorului
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6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale

1. Cunoastere si intelegere

1.1. Cunoasterea regulilor formale ale unei definitii corecte;

1.2. Cunoasterea rolului unei definitii in diverse contexte comunicationale;

1.3. Cunoasterea diverselor tipuri de structuri textuale sau argumentative ce rezulta
din exigentele specifice diverselor genuri retorice;

1.4. Cunoasterea tipurilor de argumente (inductiv, deductiv, abductiv) si a criteriilor
de evaluare;

1.5. Cunoasterea tipurilor de biass si a relatiilor cu diverse tipuri de erori (fallacies)

2. Explicare si interpretare

2.1. Identificarea secventelor textuale care functioneaza explicit sau implicit ca
definitii;

2.2. Identificarea contextelor in care este necesar recursul la definitii pentru
clarificarea unui text;

2.3. Identificarea si analiza, in diverse texte academice, a structurilor textuale si
argumentative;

2.5. Identificarea asumptiilor in diverse tipuri de argumente;

2.6. Identificarea, in diverse tipuri de texte, a diverselor tipuri de argumente

(deductiv, inductiv, abductiv);

2.7. Identificarea erorilor §i a biass-urilor in diverse tipuri de dezbateri;

2.8. Identificarea angajamentelor ideologice tacite in diverse tipuri de texte

3. Instrumental-aplicative

3.1. Evaluarea corectitudinii unei definitii, raportat la exigente generice si
contextuale;

3.2. Clarificarea sensului unor concepte in contexte specifice;

3.3. Evaluarea critica a rolului definitiilor in diverse tipuri de texte;

3.4. Evaluarea critica a acceptabilitatii asumptiilor in argumente §i a impactului lor
asupra fortei argumentului;

3.5. Evaluarea critica a fortei argumentelor, in functie de criterii specifice tipului de
argument (deductiv, inductiv, abductiv);

3.6. Evaluarea impactului pe care il are un biass sau o eroare in forta de ansamblu a
unui argument;

3.7. Evaluarea critica a asumptiilor ideologice ale unei anumite pozitii / argument.
3.8. Evaluarea criticd si elaborarea de texte in domenii specifice: publicitate,
marketing, cercetare de piata

4. Atitudinale

4.1. Dezvoltarea unei atitudini critice constructive (vs. eristice);

4.2. Dezvoltarea unei voci personale;

4.3. Promovarea gandirii critice, autonome si reflexive;

4.4. Educarea unei atitudini failibiliste si constientizarea nevoii de invatare continua;
4.4. Disponibilitatea catre dialog

Competente transversale

1. Capacitate de a adapta standardele gandirii critice 1n diverse contexte si
domenii.

2. Capacitate de autoevaluare a nevoilor de invatare si corectare a propriilor
erori.

3. Atitudine constructiva in conditii de lucru in echipa.
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7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul Formarea gandirii critice intr-un spirit failibilist, dar nu defetist, dialogal dar nu
general al eristic.

disciplinei

7.2. Obiective La sfarsitul cursului studentii trebuie sa fie capabili:

specifice

- sa clarifice sensul conceptelor in contexte ambigue, s defineasca concepte in context
si sa evalueze critic claritatea limbajului in diverse tipuri de contexte
comunicationale;

- sasesizeze structura si vectorialitatea unui text non-literar / stiintific;

- sa identifice, sa analizeze si sa evalueze critic forta argumentelor de diverse facturi:
deductiv, inductiv, abductiv (inferenta catre cea mai buna explicatie);

- saidentifice contra-argumentele relevante pentru o anume pozitie;

- saidentifice bias-urile si sofismele ce apar in diverse tipuri de argumente;

- sa analizeze modul in care varii angajamente ideologice structureaza articularea unui
text / argument;

- sa devina constienti de limitele propriei cunoagsteri in evaluarea unui argument dat
(failibilism) si sa identifice ariile tematice relevante care trebuie cunoscute pentru o
evaluare substantiald a respectivului argument;

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Observatii
1. Introducere Prelegere 2 prelegeri
2. Definitii si explicatii. Claritate in limbaj Prelegere. Studii de caz, 2 prelegeri

exemple, discutie

3. Interpretarea unui text Prelegere. Studii de caz, 2 prelegeri

exemple, discutie

4. Rationamente 1. Elemente de logica formala Prelegere. Studii de caz, 2 prelegeri

exemple, discutie

5. Rationamente II. Sustinere si respingere Prelegere. Studii de caz, 2 prelegeri

exemple, discutie

6. Bias-uri Prelegere. Studii de caz, 2 prelegeri

exemple, discutie

7. De la gandire critica la teorie critica Prelegere. Studii de caz, 2 prelegeri

exemple, discutie

Bibliografie

Bassham, G., Irwin, W., Nardone, H., & Wallace, J. M. (2010). Critical Thinking: A Student’s
Introduction (4th ed.). New York: McGraw-Hill Education.

Bowell, T., & Kemp, G. (2010). Critical thinking: A concise guide (3rd ed.). London: Routledge.
Browne, M. N., & Keeley, S. M. (2015). Asking the Right Questions: A Guide to Critical Thinking (11th
ed.). Boston: Pearson Education.

Butterworth, J., & Thwaites, G. (2013). Thinking skills: Critical thinking and problem solving (2nd ed.).
Cambridge: Cambridge University Press.

Crews-Anderson, T. A. (2007). Critical Thinking and Informal Logic. Tirril: Humanities-Ebooks.
Groarke, L. A., & Tindale, C. W. (2004). Good Reasoning Matters!: A Constructive Approach to
Critical Thinking (3rd ed.). Oxford: Oxford University Press.

Hitchcock, David, "Critical Thinking", The Stanford Encyclopedia of Philosophy (Fall 2018 Edition),
Edward N. Zalta (ed.), URL = <https://plato.stanford.edu/archives/fall2018/entries/critical-thinking/>.
Lau, J. Y. (2011). 4n introduction to critical thinking and creativity: Think more, think better. New
Jersey: John Wiley & Sons.
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e Moon, J. (2008). Critical thinking: An exploration of theory and practice. London: Routledge.

e Schick, T., & Vaughn, L. (2005). How to Think about Weird Things: Critical Thinking for a New Age.
Boston: McGraw-Hill.

e Thomson, A. (2009). Critical Reasoning: A Practical Introduction (3rd ed.). London: Routledge.

8.2. Seminar/laborator Metode de predare Observatii

1. Seminar introductiv. Prezentarea tematicii si a modalitatii de | Prezentare. Exercitii n clasa.

evaluare; primele exemple si exercitii.

2. Definitii si explicatii Exercitii in clasa

3. Intelegere si interpretare Exercitii in clasa. Test la Testul #1.
finalul seminarului.

4. Elemente de logicd formala Exercitii in clasa.

5. Sustinere i respingere Exercitii in clasa. Test la Testul # 2
finalul seminarului.

6. Bias-uri Exercitii in clasa

7. Gandire critica in context Discutie, feedback. Testul # 3

Bibliografie:

I. Bibliografie tematica
*Nota: Dat fiind specificul acestei discipline, lecturile asociate temelor de seminar cuprind exercitii pe care
studentii le pot folosi selectiv pentru a-si imbunatati abilitatile de gandire critica. Lecturile in limba engleza
constituie o resursa pentru studenti si baza activitatilor de seminar; ele nu sunt obligatorii ca atare. Titularul va
extrage din aceastd bibliografie exercitii, exemple si studii de caz pe care le va prezenta si discuta in limba
romana.

e Seminarul 1
Butterworth, J., & Thwaites, G. (2013). Thinking skills: Critical thinking and problem solving (2nd ed.).
Cambridge: Cambridge University Press, pp. 1-12.

Shermer, M. (2009). De ce cred oamenii in bazaconii: pseudostiinta, superstitii si alte aiureli ale vremurilor
noastre. (A. Florescu-Mitchell, Trans.). Bucuresti: Humanitas, pp. 7-13.

e Seminarul 2
Groarke, L. A., & Tindale, C. W. (2004). Good Reasoning Matters!: A Constructive Approach to Critical

Thinking (3rd ed.). Oxford: Oxford University Press, pp. 20-24, 83-108.

e Seminarul 3
Bassham, G., Irwin, W., Nardone, H., & Wallace, J. M. (2010). Critical Thinking: A Student’s Introduction (4th
ed.). New York: McGraw-Hill Education, pp. 425-460.

e Seminarul 4
Bergmann, M., Moor, J., & Nelson, J. (2014), The Logic Book (6" ed.). New York: McGraw-Hill, pp. 146-225.

e Seminarul §
Groarke, L. A., & Tindale, C. W. (2004). Good Reasoning Matters!: A Constructive Approach to Critical

Thinking (3rd ed.). Oxford: Oxford University Press, pp. 247-285.

e Seminarul 6
Groarke, L. A., & Tindale, C. W. (2004). Good Reasoning Matters!: A Constructive Approach to Critical
Thinking (3rd ed.). Oxford: Oxford University Press, pp. 109-132.

e Seminarul 7
Schick, T., & Vaughn, L. (2005). How to Think about Weird Things: Critical Thinking for a New Age (4th. ed).
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Boston: McGraw-Hill, pp.88-113.
I1. Bibliografie generala

Bassham, G., Irwin, W., Nardone, H., & Wallace, J. M. (2010). Critical Thinking: A Student’s Introduction (4th
ed.). New York: McGraw-Hill Education.

Bowell, T., & Kemp, G. (2010). Critical thinking: A concise guide (3rd ed.). London: Routledge.

Browne, M. N., & Keeley, S. M. (2015). Asking the Right Questions: A Guide to Critical Thinking (11th ed.).
Boston: Pearson Education.

Butterworth, J., & Thwaites, G. (2013). Thinking skills: Critical thinking and problem solving (2nd ed.).
Cambridge: Cambridge University Press.

Copi, I. M., & Cohen, C. (2005). Introduction to Logic (12th ed.). New Jersey: Pearson/Prentice Hall.
Crews-Anderson, T. A. (2007). Critical Thinking and Informal Logic. Tirril: Humanities-Ebooks.

Gambrill, E. (2019). Critical Thinking and the Process of Evidence-Based Practice. Oxford: Oxford University
Press.

Groarke, L. A., & Tindale, C. W. (2004). Good Reasoning Matters!: A Constructive Approach to Critical
Thinking (3rd ed.). Oxford: Oxford University Press.

Lau, J. Y. (2011). 4n introduction to critical thinking and creativity: Think more, think better. New Jersey: John
Wiley & Sons.

Liberman, V. & Tversky, A. (2020). Critical Thinking: Statistical Reasoning and Intuitive Judgment. New Y ork:
Columbia University Press.

Moon, J. (2008). Critical thinking: An exploration of theory and practice. London: Routledge.

Schiappa, E. (2003). Defining Reality: Definitions and the Politics of Meaning. Carbondale: Southern Illinois
University Press.

Schick, T., & Vaughn, L. (2005). How to Think about Weird Things: Critical Thinking for a New Age. Boston:
McGraw-Hill.

Shermer, M. (2009). De ce cred oamenii in bazaconii: pseudostiintd, superstitii si alte aiureli ale vremurilor
noastre. (A. Florescu-Mitchell, Trans.). Bucuresti: Humanitas.

Thomson, A. (2009). Critical Reasoning: A Practical Introduction (3rd ed.). London: Routledge.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Disciplina este elaborata pe baza unor manuale i materiale academice recunoscute international;

e Abilitatile de gandire criticd discutate se inscriu in preocupdrile academice actuale din domeniul
stiintelor sociale;

e Abilitatile de analiza, sinteza si reflectie critica exersate sunt esentiale pentru activitatile profesionale
din domeniul publicitatii (si comunicarii in general);

e Cadrul didactice are experienta relevantd, predand anterior cursuri de argumentare si filosofie.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1. Criterii de | 10.2. Metode de evaluare 10.3. Pondere din nota
evaluare finala
Curs /Examen Redactarea unui eseu | Eseu. Examen oral pe baza 40%

dupd un model dat si | eseului.

sustinerea lui. Eseul se preda in prima luni
din sesiune. Studentii vor
lucra in echipe de doua
persoane.




oNSPy

X * | Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
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Seminar Gradul de implicare in | Notare prezenta; notare 60%
activitatea de seminar. | participare; teste
Intelegerea tematicii | intermediare. Punctajul este distribuit
discutate, reflectatd 1in astfel:
participare si testele de la - participarea la discutii:
seminar. 20%

- cele mai mari doua
note din cele trei teste
care se vor da pe

parcurs;
Abilitatea de a aplica | Realizare, in echipe de cate | Vezi evaluarea pentru
cunostintele acumulate in | trei, a unor planuri pentru un curs.

cadrul cursurilor. proiect la alegere.

10.4 Standard minim de performanta:

Cel putin patru prezente; nota 5 att pentru evaluarea de seminar, cat si pentru cea de la examen; nota finala 5.

Data completarii: Semnatura titularului de curs Semndtura titularului de seminar
24.09.2019 Lector dr. George Tudorie

Data avizarii in catedra: Semnatura directorului de departament:

30.09.2019 Conf. univ. dr. Loredana Radu




FISA DISCIPLINEI
GESTIONAREA CRIZELOR DE IMAGINE

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatdmant superior Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
1.2. Facultatea Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul Relatii publice

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Studii universitare de licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Gestionarea crizelor de imagine

disciplinei

2.2. Titularul Conf. univ. dr. Corina Buzoianu

activitatilor de curs

2.3. Titularul Lector univ. dr. Monica Bira

activitatilor de seminar

2.4. Anul de studiu: I | 2.5. Semestrul V | 2.6. Tipul de | E 2.7.  Regimul | Obl.
evaluare disciplinei DS

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana 4 din care: curs 2 3.3. seminar/laborator 2
3.4. Total ore din planul de 56 din care: curs 28 3.6. seminar/laborator 28
invatdmant

Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 40
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20
Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii i eseuri 27
Tutoriat 3
Examinari

Alte activitati.... 4
3.7. Total ore studiu individual 94
3.8. Total ore din planul de invatamant 56
3.9. Total ore pe semestru 150
3.10. Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Nicio disciplind nu este obligatorie

4.2. de competente Cursul este destinat studentilor din anul III Publicitate

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului Sala de curs cu videoproiector

5.2. de desfasurare a Salad de seminar cu videoproiector
seminarului/laboratorului

6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale | 1. Cunoastere si intelegere (cunoasterea si utilizarea adecvatd a notiunilor specifice
disciplinei):
e cunoagterea si utilizarea adecvata a notiunilor specifice gestionarii
crizelor de imagine
e planificarea, dezvoltarea si organizarea de politici si campanii de




publicitate pentru prevenirea situatiilor de criza (planul de comunicare
pentru criza)

e planificarea, dezvoltarea si organizarea de politici si campanii de
publicitate pentru rezolvarea situatiilor situatiilor de criza

2. Explicare si interpretare (explicarea si interpretarea unor idei, proiecte, procese,
precum si a continuturilor teoretice si practice ale disciplinei):

e explicarea modului de aparitie si evolutie a crizelor;

e explicarea complexitatii si specificului crizelor in functie de realitatea
organizationala;

e explicarea tipurilor §i a componentelor managementului situatiilor de
criza;

e interpretarea parametrilor crizei de imagine;

e interpretarea probabilitatilor de aparitie a crizei §i a impactului probabil
al acesteia;

e interpretarea rolului mass-mediei in situatiile de criza.

3. Instrumental-aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor practice
specifice: utilizarea unor metode, tehnici §i instrumente de investigare si de
aplicare):

identificarea si utilizarea strategiilor, metodelor si tehnicilor de
comunicare in procesul de relatii publice;

stabilirea elementelor de identitate ale organizatiei;

stabilirea tipului de crizd si a tipului de management necesar pentru
gestionarea crizei;

analiza crizelor din perspectiva rolului evenimentelor, a implicarii actorilor,
structurilor si mass-mediei;

planificarea, dezvoltarea si organizarea de campanii de publicitate pentru
prevenirea si resolvarea situatiilor de criza;

asistentd de specialitate in gestionarea comunicarii de crizd si/sau
in medierea conflictelor de comunicare.

4. Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive §i responsabile fatd de domeniul
stiintific / centrat pe valori si relatii democratice/ promovarea unui sistem de valori
culturale morale si civice / valorificarea optimd §i creativa a propriul potential in
activitatile stiintifice / implicarea 1n dezvoltarea institutionald si In promovarea
inovatiilor stiintifice / angajarea 1n relatii de parteneriat cu alte persoane - institutii
cu responsabilitati similare / participarea la propria dezvoltare profesionald):

manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fatd de domeniul
stiintific;

promovarea unui sistem de valori culturale, morale si civice;

valorificarea optimd si creativd a propriului potential in activitatile
stiintifice;

implicarea in dezvoltarea institutionalda si in promovarea inovatiilor
stiintifice;

angajarea in relatii de parteneriat cu alte persoane - institufii cu
responsabilitati similare;

participarea la propria dezvoltare profesionala.

Competente transversale

1. Rezolvarea in mod realist - cu argumentare atat teoretica, cat si practica - a unor
situatii profesionale uzuale, in vederea solutionarii eficiente si deontologice a
acestora,

2. aplicarea tehnicilor de munca eficienta 1n echipa multidisciplinara cu
indeplinirea anumitor sarcini pe paliere ierarhice.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivele Obiective generale ale cursului:
Familiarizarea studentilor cu notiunile i conceptele caracteristice gestionarii
crizelor de imagine;

generale ale
disciplinei




2. Formarea deprinderilor practice de lucru in cadrul colectivelor destinate sa
gestioneze crize in cadrul organizatiilor.

7.2. Obiective Obiective specifice ale cursului:

specifice

1. Cunoasterea modului de manifestare si de identificare a diferitelor tipuri de crize;

2. Formarea deprinderilor practice de baza in gestionarea comunicarii pe timpul
crizelor de imagine;

3. Formarea deprinderilor practice de baza in utilizarea tehnicilor specifice
rezolvarii crizelor de imagine.

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Observatii

1. Crizele in domeniul comunicarii Prezentarea orald a continutului
cursurilor in fata studentilor

2. Tipologii ale crizelor Prezentarea orala a continutului
cursurilor in fata studentilor

3. Criza organizationala Prezentarea orala a continutului
cursurilor in fata studentilor

4. Criza mediatica & criza de comunicare Prezentarea orald a continutului
cursurilor in fata studentilor

5. Criza de imagine Prezentarea orald a continutului
cursurilor in fata studentilor

6. Analiza crizei (1) Prezentarea orald a continutului
cursurilor in fata studentilor

7. Analiza crizei (2) Prezentarea orald a continutului
cursurilor in fata studentilor

8. Rolul social media in crizd Prezentarea orald a continutului
cursurilor in fata studentilor

9. Specificul crizelor in mediul online Prezentarea orald a continutului
cursurilor in fata studentilor

10. Comunicarea in situatii de criza (1) Prezentarea orala a continutului
cursurilor in fata studentilor

11. Comunicarea in situatii de criza (2) Prezentarea orald a continutului
cursurilor in fata studentilor

12. Planul de comunicare pe timpul crizei Prezentarea orald a continutului
cursurilor in fata studentilor

13. Strategii de comunicare pe timpul crizei Prezentarea orald a continutului
cursurilor in fata studentilor

14. Evaluarea crizei Prezentarea orala a continutului
cursurilor in fata studentilor

Bibliografie:
1. Akhgar, Babak [Editor]; Staniforth, Andrew [Editor]; Waddington, David [Editor]. (2017). Application

of social media in crisis management: advanced sciences and technologies for security applications.
Cham: Springer.

2. Chiciudean, Ion; Tones, Valeriu. (2010). Gestionarea crizelor de imagine. Bucuresti: comunicare.ro

3. Coman, Cristina. (2009). Comunicarea de criza: tehnici si strategii. lasi: Polirom.

4. Coombs, W. Timothy. (2015). Ongoing Crisis Communication. Planning, Managing, and Responding
(second edition). Thousand Oaks, California: Sage Publications, Inc.

5. Libaert, Thierry. (2008). Comunicarea de criza. Bucuresti: C:H: Beck.

6. Turcan, Valeriu. (2014). Breaking news! Ghid pentru comunicare de criza. Bucuresti: Tritonic.

7. Ulmer, Robert R.; Sellnow, Timothy L.; Seeger, Matthew W. (2007). Effective Crisis Communication:
Moving From Crisis to Opportunity. Thousand Oaks, California: Sage Publications, Inc.

8.2. Seminar/laborator Metode de predare

Organizarea  seminariilor.  Crizele 1in | Exercitii
domeniul comunicdrii

Tipologia crizelor. Analiza si raspunsul | Exercitii
initial la criza

Criza organizationald Test

Analiza crizei — actori si implicarea mass- | Predare si sustinere lucrare

mediei




Criza de comunicare si criza mediatica Exercitii
Criza de imagine. Comunicarea de criza Exercitii
Precizari privind examenul. Comunicarea | Exercitii
rezultatelor de la seminar. Exercitii

Bibliografie

1. Austin, Lucinda [Editor]; Jin, Yan [Editor]. (2018). Social media and crisis communication. New
York: Routledge.

2. Bouder, Frederic; Slavin, David; Lofstedt, Ragnar (eds.). (2009). The Tolerability of Risk: A New
Framework for Risk Management. London: Earthescan.

3. Bouzon, Arlette. (2006). Comunicare in situatii de criza. Bucuresti: Tritonic.

4. Chiciudean, Ion; David, George. (2011). Managementul comunicarii in situatii de criza. Bucuresti:
comunicare.ro

5. Coombs, W. T. (2007). Crisis Management and Communications.
http://www.instituteforpr.org/topics/crisis-management-and-communications/

6. Dougherty, Jim. (2015). 6 Social Media “Musts” for Crisis Communication.
http://www.cision.com/us/2015/06/6-social-media-musts-for-crisis-communication/

7. Fearn-Banks, Kathleen. (2007). Crisis Communications: A Casebook Approach, third edition. Mahwah,
New Jersey: Lawrence Erlbaum Associates, Inc.

8. Fernandez, Louie; Merzer, Martin. (2004). Jane's Crisis Communication Handbook. London: Jane’s
Information Group.

9. Regester, Michael; Larkin, Judy. (2003). Managementul crizelor i al situatiilor de risc. Bucuresti:

comunicare.ro

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Disciplina este elaboratd pe baza unor manuale si materiale de cercetare din domeniu recunoscute
international

Majoritatea tematicilor tratate in cadrul cursului si seminariilor se inscriu in plaja de actualitate a
nevoilor si intereselor de studiu si cercetare in domeniu

Cadrele didactice detin experienta didactica si de cercetare in domeniul de studiu céruia ii este
circumscrisa disciplina Gestionarea crizelor de imagine

10. Evaluare

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare | 10.2. Metode de evaluare 10.3. Pondere din nota

finala
Curs /Examen - cunoastere si Intelegere; | Examen scris cu itemi 60%
deschisi
Seminar - cunoastere si Intelegere; | - intocmirea si prezentarea 40%

- abilitatea de explicare
si interpretare;

- rezolvarea completd si
corectd a cerintelor.

unei lucrari de echipa.

- sustinerea unui test pe
parcursul semestrului

- participare activa la
seminarii

10.6. Standard minim de performanta:

Cunoasterea principalelor concepte din instrumentarul teoretic al disciplinei;
Abilitatea de a utiliza corect limbajul stiintific specific domeniului studiat;

Minimum nota 5 la seminar;
Elaborarea corectd a lucrarii de echipa pe o tematica specifica domeniului studiat si sustinerea testului de la

seminar.

Data completarii:
22.09.2019

Data avizarii in catedra:
30.09.2019

Semnitura titularului de curs
Conf. univ. dr. Corina Buzoianu

Semnatura directorului

de departament:

Prof. univ. dr. Diana Cismaru

Semnatura titularului de seminar
Lector univ. dr. Monica Bira



http://www.instituteforpr.org/topics/crisis-management-and-communications/
http://www.cision.com/us/2015/06/6-social-media-musts-for-crisis-communication/
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FISA DISCIPLINEI
IMAGINEA PUBLICA A LIDERILOR SI A INSTITUTIILOR POLITICE

1. Date despre program

Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative

1.1 Institutia de invatdmant superior Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
1.2 Facultatea / Departamentul Comunicare si Relatii Publice / Publicitate

1.3 Catedra Comunicare

1.4 Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5 Ciclul de studii Studii universitare de licenta

1.6 Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei | Imaginea publica a liderilor si a institutiilor politice

2.2 Titularul activitatilor de curs Prof. univ.dr. Frigioiu Nicolae

2.3 Titularul activitatilor de seminar | Lect. univ.dr. Sebastian Fitzek

2.4 Anul de studiu | IIT |2.5 Semestrul | V |2.6 Tipul de evaluare |V 2.7 Regimul Opt.1
disciplinei DS

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 4 din care: 3.2 curs 2 3.3 seminar/laborator 2

3.4 Total ore din planul de invataméant 56 din care: 3.5 curs 28 3.6 seminar/laborator 28

Distributia fondului de timp ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30

Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 30

Pregétire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii Si eseuri 30

Tutoriat

Examinari 4

Alte activitati......occeeeieeiierieirennee.

3.7 Total ore studiu individual 94

3.9 Total ore pe semestru 56

3. 10 Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum | e Nu este cazul

4.2 de competente | ¢  Cursul este destinat studentilor din anul I1I de la specializarea Publicitate

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a e Dotarea salii de curs cu videoproiector
cursului

5.2. de desfagurare a e Dotarea silii de curs cu flipchart
seminarului/laboratorului
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6. Competentele specifice acumulate

e Cunoasterea aspectelor teoretice ale conceptului de imagine
e Planificarea, dezvoltarea si organizarea de politici si campanii de publicitate pentru sprijinirea
obiectivelor de vanzari;
e Oferirea de consultantd managerilor si clientilor in privinta strategiilor si campaniilor pentru atingerea
2 pietelor tintd; cresterea gradului de sensibilizare a consumatorilor si promovarea eficientd a
§ % caracteristicilor bunurilor si serviciilor;
a2 z e Colectarea si analiza datelor despre obiceiurile si preferintele consumatorilor;
§ °§ e Interpretarea si previzionarea tendintelor actuale si viitoare ale consumatorilor;
O & e Cunoasterea conceptelor legate de lideri si liderologie
e Realizarea distinctiilor intre perspectivele teoretice prezentate
e Cunoagsterea unor teorii relevante pentru analiza liderologiei
e Deprinderea gandirii critice cu privire la modul in care reprezentarile politice despre putere si
institutii se sedimenteaza in imaginarul social
e Formarea unei atitudini deschise fatd de domeniile stiintifice apropiate de stiintele imaginii si ale
o o comunicarii
=S e Aplicarea metodelor de analiza a imaginiii a diferitelor personalitéti politice
‘}: 5 ¢ Investigarea unor evenimente istorice cu impact asupra imaginii liderilor
g" Z e Autoevaluarea nevoii de formare profesionala in scopul insertiei si adaptarii la cerintele pietei muncii
8 g o Constructia imaginii unor personalitdti politice in perioada campaniilor electorale
e Formarea unor atitudini civice, bazate pe necesitatea implicarii sociale a specialistilor in domeniile
comunicarii si ale imaginii publice si politice

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei | Cursul isi propune sa abordeze dintr-o perspectivd multidisciplinara, imaginea
publica si corolarul ei imediat, imaginea politica, asa cum s-au structurat ele in
memoria sociald de-a lungul timpului, ca sublimari ale reprezentarilor colective
despre politic/politicd. Analiza imaginii liderilor politici din istorie, geneza si
evolutia institutiilor politice, liderologia moderna, tipologii de lideri, studiul
motivatiilor, al caracterului, al temperamentelor, etc., reprezintd cele mai
importante structuri care au alcatuit acest curs. Intr-un anumit fel, lucrarea este
si rezultatul discutiilor pasionate despre filosofia imaginii la cercul stiintific si la
seminariile de profil cu valorosii studenti de la Facultatea de Comunicare si
Relatii Publice. De aceea lucrarea se adreseazd tuturor studentilor de la
facultatile cu profil sociouman, precum si tuturor celor interesati de probleme
imaginii si comunicarii politice.

7.2 Obiectivele specifice a. Formarea unei atitudini pozitive si responsabile fatd de domeniul stiintific
precum si formarea unui sistem de valori democratice pentru a ajunge
cetateni activi si responsabili.

b. Insusirea principalelor notiuni, teorii si concepte din domeniul vast al
stiintelor imaginii.

c. Promovam interesul studentului pentru spatiul comunicarii politice, catre
cercetare $i mediul academic, stimulandu-l sa-si valorifice capacitatea de
cunoastere, de intelegere si de adancire a fenomenului social-politic pentru
a-1 ajuta in viitoarea sa cariera, ca specialist in comunicare si relatii publice.

d. Formarea abilitatilor de a prelucra un volum important de informatie, in
vederea sintetizarii cu usurintad a acesteia;

e. Perfectionarea abilitatilor de a redacta lucrari avand caracter stiintific si, in
subsidiar, de a utiliza aparatul critic.
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8. Continuturi

* | Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
& | Facultatea de Comunicare si Relatii Publice

8.1 Curs Metode de predare Observatii
Prelegerea 1: Putere si imaginar politic Prelegere

Prelegerea 2: Imagini ale liderilor si institutiilor politice in Prelegere

antichitate (Orientul Antic, Grecia si Roma)

Prelegerea 3: Dogma si imagine; religie si putere Prelegere

Prelegerea 4: Imaginea liderilor si institutiilor politice in epoca Prelegere

moderna

Prelegerea 5: Ideologie si imagine Prelegere

Prelegerea 6: Modalitati artistice de reflectare a imaginii politice Prelegere

Prelegerea 7: Personalitatile politice (liderul politic) Prelegere

Bibliografie:
1. Betea, L. (2001), Psihologie politica, Iasi, Polirom.

PN R LD

Group Ltd

Durand, G. (1969), Structurile antropologice ale imaginarului, Bucuresti, Editura Univers
Frigioiu, N. (2009), Antropologie politica, Bucuresti, Editura Economica
Frigioiu, N. (2013), Putere si Imaginar Politic, Bucuresti, Editura Tritonic
Frigioiu, N. (2014), Lacrimi si durere, agresivitate si violenta, Bucuresti, Editura Tritonic

Horney, K. (1998), Personalitatea nevrotica a epocii noastre, Bucuresti, Editura IRI

Jung, C.G. (1997), Tipuri psihologice, Bucuresti, Humanitas

Margetts H. and all, (2015), Political Turbulence: How Social Media Shape Collective Action, University Press

9. Murphy, P. (2012), The Collective Imagination: The Creative Spirit fo Free Societies, Editura Routledge
10. Wunenburger, Jean-Jaques (2004), Filosofia imaginilor, Iasi, Polirom.

8. 2 Seminar/laborator

Metode de predare

Observatii

1. Imagine si imaginar (lucrari practice -exemple si discutii)

Dezbatere tematica,
eseu/referat si
evaluare continua

2. Valentele imagologice ale puterii

Dezbatere tematica,
eseu/referat si
evaluare continua

3. Tipul liderului politic ca personalitate istorica si culturala
(lucrari practice - exemple si discutii)

Dezbatere tematica,
eseu/referat si
evaluare continua

4. Tipul liderului totalitar (lucrari practice -exemple si discutii)

Dezbatere tematica,
eseu/referat si
evaluare continua

5. Tipul liderului democratic (lucrari practice -exemple si
discutii)

Dezbatere tematica,
eseu/referat si
evaluare continua

6. Tensiunea esentiala a regimurilor politice moderne: Rege sau
Presedinte (lucrari practice -exemple si discutii)

Dezbatere tematica,
eseu/referat si
evaluare continua

7. Psihopatologiile politice (lucrari practice -exemple si
discutii)

Dezbatere tematica,
eseu/referat si
evaluare continua

Bibliografie:
1. Imagine si imaginar

FRIGIOIU, Nicolae, Politologie si doctrine politice — Puterea imaginii §i imaginarul puterii, Bucuresti, Editura

Tritonic, vol. II, Cap.1 Imaginea publica si imaginea politica.
2. Valentele imagologice ale puterii

FRIGIOIU, Nicolae, Politologie si doctrine politice — Puterea imaginii si imaginarul puterii, Bucuresti, Editura
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Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
Facultatea de Comunicare si Relatii Publice

Tritonic, vol. I, Cap.2. Puterea imaginii si fascinatia puterii.

3. Tipul liderului politic ca personalitate istorica si culturalad
FRIGIOIU, Nicolae, Politologie si doctrine politice — Puterea imaginii §i imaginarul puterii, Bucuresti, Editura
Tritonic, vol. II, Cap.5 Imaginea liderilor si a institutiilor politice 1n istoria Romaniei.

4. Tipul liderului totalitar
FRIGIOIU, Nicolae, Politologie si doctrine politice — Puterea imaginii §i imaginarul puterii, Bucuresti, Editura
Tritonic, vol. II, Cap.7 Imaginea publica si ideologii politice in regimurile totalitare.

5. Tipul liderului democratic
FRIGIOIU, Nicolae, Politologie si doctrine politice — Puterea imaginii gi imaginarul puterii, Bucuresti, Editura
Tritonic, vol. I, Cap. 9 Tipuri si tipologii de lideri politici.

6. Tensiunea esentiala a regimurilor politice moderne: Rege sau Presedinte
FRIGIOIU, Nicolae, Politologie si doctrine politice — Puterea imaginii si imaginarul puterii, Bucuresti, Editura
Tritonic, vol. I, Cap. 4 Monarhie sau republicd; rege sau presdinte?

7. Psihopatologiile politice

FRIGIOIU, Nicolae, Politologie si doctrine politice — Puterea imaginii §i imaginarul puterii, Bucuresti, Editura
Tritonic, vol. I, Cap. 9 Tipuri si tipologii de lideri politici.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Prin deprinderile dobandite, cursul ofera abilitatile necesare pentru formarea specialigtilor In comunicare §i relatii
publice, astfel incat ei sd poata raspunda cerintelor necesare la locul de munca: creearea de imagine; portretul
psihologic al viitorului lider politic; trasaturile lui de personalitate; raportul dintre doctrind, ideologie si imaginea
personalitatii politice. In cadrul seminariilor sunt aprofundate si detaliate informatiile adecvate la temele specifice,
punandu-se accent pe caracterul lor interactiv menit sa formeze abilitatile practice ale studentilor.

10. Evaluare

Tip activitate

10.1 Criterii de evaluare

10.2 Metode de evaluare

10.3 Pondere din
nota finala

Gradul de cunoastere al notiunilor,
conceptelor si teoriilor referitoare la

Evaluare orala: pe baza de bilete. Fiecare bilet contine
douad subiecte din materialul didactic — 6 pct.;)

10.4 Curs fundamentele stiintelor politice Un punct se acorda din oficiu — 1 pet. 70%
Nivelul de prezentd si implicare 1in | Fisa de evaluare individuald a prezentei si a 10%
activitatile din cadrul seminarului activitatilor din cadrul seminarului: - 1 pct;

Corectitudinea utilizarii bibliografiei 1n | Sustinerea unui referat in care sursele bibliografice 20%

10.5 Seminar/laborator

cadrul eseului. Originalitatea redactarii si
prezentarii eseului.

sunt verificate inainte de prezentare in conformitate
cu redactarea academicd impeuna cu respectarea
recomandarilor bibliografiei de seminar afisate in
syllabus — 2 pct.

10.6 Standard minim de performanta

e  Participarea la minim 4 seminarii i 4 cursuri.

Data completarii
24.09.2019

Data avizarii in catedra

30.09.2019

Semnatura titularului de curs
Prof. univ.dr. Frigioiu Nicolae

Semnatura titularului de seminar

Semnatura directorului de departament
Conf. univ. dr. Loredana Radu

Lect. univ.dr. Sebastian Fitzek
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FISA DISCIPLINEI
IMAGOLOGIE
1. Date despre program
1.1. Institutia de invatamant superior Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
1.2. Facultatea Facultatea de Comunicare si Relatii Publice
1.3. Departamentul Relatii publice
1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii
1.5. Ciclul de studii Licenta
1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate
2. Date despre disciplina
2.1. Denumirea
disciplinei IMAGOLOGIE
2.2. Titularul Conf.univ.dr. Corina Buzoianu
activitatilor de curs
2'3.' "l."lvtu'larul . Conf.univ.dr. Corina Buzoianu
activitatilor de seminar
2.4. Anul de studiu: I 2.5. Semestrul I | 2.6. Tipul de | E 2.7.Regimul Obl.
evaluare disciplinei DS
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activititilor didactice)
3;1' VN uAm e}r de ore pe 3 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/laborator 1
saptamana
?'4',1:Otill ore din planul de 42 din care: 3.5. curs 28 3.6. seminar/laborator 14
invatamant
Distributia fondului de timp Ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20
Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii i eseuri 20
Tutoriat 0
Examinari 3
Alte activitati: realizarea lucrarilor de curs 20
3.7. Total ore studiu individual 83
3.8. Total ore din planul de invatamant 42
3.9. Total ore pe semestru 125
3.10. Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum *

4.2. de competente *

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului *

5.2. de desfasurare a
seminarului/laboratorului
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6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale

1. Cunoastere si intelegere
a. cunoasterea si utilizarea adecvatad a notiunilor conceptelor specifice
imagologiei
b. insusirea notiunilor fundamentale ale imagologiei si formarea
deprinderilor practice de a opera cu acestea.

2. Explicare si interpretare
a. dezvoltarea capacitatii de operare cu aparatul notional al imagologiei
b. dezvoltarea capacitatii de interpretare interdisciplinarad a fenomenului
imaginii §i reprezentarii

3. Instrumental-aplicative

a. Intelegerea mecanismelor care contribuie la formarea imaginii si
reprezentarii

b. descompunerea elementelor imaginii

c. analiza datelor despre preferintele publicului, despre modul in care
publicul isi formeaza imaginea despre un brand

d. colectarea si analiza datelor despre obiceiurile si preferintele
consumatorilor

3. Atitudinale

a. manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fatd de domeniul
stiintific;

b. promovarea unui sistem de valori culturale morale si civice;

c. valorificarea optima si creativa a propriul potential in activitatile
stiintifice;

d. implicarea in dezvoltarea institutionald si in promovarea inovatiilor
stiintifice;

e. angajarea In relatii de parteneriat cu alte persoane - institutii cu
responsabiltati similare

f. participarea la propria dezvoltare profesionala.

Competente transversale

&

autonomie §i responsabilitate;

b. atitudine de relationare si comunicare deschisa, sincera, cooperanta,
receptiva,

disponibilitate de analiza si interpretare a imaginilor sociale;

e

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul a. Familiarizarea studentilor cu notiunile si conceptele imagologiei;

general al b. Dezvoltarea capacitatii de a intelege mecanismele de formare ale imaginii;

disciplinei c. Dezvoltarea capacitatii de analiza a datelor despre obiceiurile si preferintele
consumatorilor prin intermediul modului in care se formeaza imaginea
mentala.

7.2. Obiective a. Dezvoltarea capacitatii de operare cu aparatul notional al imagologiei;

specifice b. Dezvoltarea capacitatii de interpretare interdisciplinard a fenomenului

imaginii

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Observatii
Notiuni introductive despre studiul imaginii Prelegere
Arhetipul Prelegere
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Mitul Prelegere

Simbolul (1) Prelegere

Simbolul (2) Prelegere

Reprezentarea (1) Prelegere

Reprezentarea (2) Prelegere

Stereotipul Prelegere + studiu de caz

Imaginea vizuala Prelegere + vizionarea unor
fragmente video

Imaginea de-a lungul timpului Prelegere + vizionarea unor
fragmente video

Studiul imaginii In comunicare Prelegere + vizionarea unor
fragmente video

Imaginea in publicitate Prelegere + vizionarea unor
fragmente video

Imaginea in social media Prelegere + vizionarea unor
fragmente video

Notiuni introductive despre studiul imaginii Prelegere +vizionarea unor
fragmente video

Bibliografie

1. BRAUDEL, Fernand, Gramatica civilizatiilor, Bucuresti, Editura Meridiane, 1995.

2.

3.

w

CASSIRER, Ernst, Eseu despre om. O introducere in filosofia culturii umane, Bucuresti, Editura
Humanitas, 1994.

CHICIUDEAN, Ion, HALIC, Bogdan-Alexandru, Imagologie. Imagologie istorica, Bucuresti,
Comunicare.ro.

DABA-BUZOIANU, Corina, Morfologia imaginii, lasi, Editura Institutul European, 2013.

ELIADE, Mircea, Imagini si simboluri, Bucuresti, Editura Humanitas, 1994.

MARK, Margaret, PEARSON, Carol, The Hero and the Outlaw: Building Extraordinary Brands Through
the Power of Archetypes, 2012, McGraw Hill.
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8.2. Seminar/laborator Metode de predare Observatii
Notiuni introductive despre studiul imaginii. | Discutie, dezbatere, studiu de caz

Syllabus. Exercitiu

Imaginea in domeniul comunicarii. Discutie, dezbatere, studiu de caz
Arhetipul Discutie, dezbatere, studiu de caz
Mitul si simbolul Discutie, dezbatere, studiu de caz,
evaluare partiala prin test grila
Stereotipul Discutie, dezbatere, studiu de caz
Prezentare lucrare seminar Discutie, dezbatere, studiu de caz, analiza
de imagine
Recapitulare. Discutii despre examen. Studiu de caz. | Discutie, dezbatere, studiu de caz, analiza
de imagine
Bibliografie:
1. BRAUDEL, Fernand, Gramatica civilizatiilor, Bucuresti, Editura Meridiane, 1995
2. CASSIRER, Ernst, Eseu despre om. O introducere in filosofia culturii umane, Bucuresti, Editura
Humanitas, 1994
3. ELIADE, Mircea, Imagini si simboluri, Bucuresti, Editura Humanitas, 1994
4. MARK, Margaret, PEARSON, Carol, The Hero and the Outlaw: Building Extraordinary Brands

Through the Power of Archetypes, 2012, McGraw Hill.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Disciplina deschide studentilor perspectiva abordarii critice a faptelor si a analizarii lor
multireferentiale.

Disciplina pune bazele teoretice §i practice abordarii corecte a dispilinelor Analiza imaginii
organizatiilor si Gestionarea crizelor de imagine.

Metodologia analizarii imaginilor sociale care este prezentatd a fost validatd national si international
prin comunicarea i publicarea rezultatelor obtinute prin aplicare ei.
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10.3. Pondere
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare din nota
finala
e Cunoasterea teoriei. Test grila cu itemi inchisi. 66,66%
e Integrarea notiunilor si teoriilor | Nota finald se calculeaza dupa formula:
in modele aplicate. Np + (2 Nf)
NF =
3
Unde:
Curs /Examen NF — nota finala; se calculeazd cu
rotunjire (fara zecimale);
Np -nota la testule periodic; se
calculeaza fara rotunjire, cu doua
zecimale;
Nf — nota la testul final (din sesiune);
se calculeazd fard rotunjire, cu doud
zecimale.
e Cunoasterea teoriei. e Evaluare frontala. 33,33%

Seminar e Integrarea notiunilor si teoriilor
in modele aplicate.

e Rezolvare de studii de caz.
e Verificare periodica prin test.

10.4 Standard minim de performanta:

e  Cunoasterea teoriei la un nivel satisfacator.

e Integrarea in mod satisfacator a notiunilor si teoriilor in modele aplicate.

o Sustinerea testului periodic si obtinerea notei 5,00 la acesta

e  Obtinerea unui scor de minim 20 puncte (din 45 posibile) la testul grila.

Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
24.09.2019 Conf. univ. dr. Corina Buzoianu

Data avizarii in catedra: Semnatura directorului de departament:

30.09.2019 Prof. univ. dr. Diana Cismaru
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FISA DISCIPLINEI
INFORMATICA I
1. Date despre program
1.1. Institutia de invatamant superior Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
1.2. Facultatea Facultatea de Comunicare si Relatii Publice
1.3. Departamentul Relatii publice
1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii
1.5. Ciclul de studii Licenta
1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate
2. Date despre disciplina
2.1. Denumirea Informatica I. Calculatorul — mediu si canal de comunicare
disciplinei
2.2. Titularul Conlf. univ. dr. Gaitdnaru Andrei
activitatilor de curs
2.3. Titularul Conf. univ. dr. Gaitdnaru Andrei
activitatilor de seminar
2.4. Anul de studiu: 1 2.5. Semestrul 1 | 2.6. Tipul de | V 2.7.Regimul Obl.
evaluare disciplinei DC
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activititilor didactice)
3.1. Numar de ore pe 2 din care: 3.2. curs 3.3. seminar/laborator 2
saptamana
3.4. Total ore din planul de 28 din care: 3.5. curs 3.6. seminar/laborator 28
invatamant
Distributia fondului de timp Ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20
Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii i eseuri 20
Tutoriat 10
Examinari 2
Alte activitati: sustinere de prezentari, simulari, jocuri etc.
3.7. Total ore studiu individual 72
3.8. Total ore din planul de invatamant 28
3.9. Total ore pe semestru 100
3.10. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

5.2. de desfasurare a
seminarului/laboratorului
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6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale | 1. Cunoastere si Intelegere (cunoasterea si utilizarea adecavata a notiunilor

specifice disciplinei)

e Poate si dobandeascd cunostinte teoretico-metodologice si sa-si dezvolte
abilitati practice necesare in domeniul utilizarii eficiente a tehnologiei de calcul
(arhitectura sisteme de calcul) si a produselor informatice de baza (sisteme de
operare).

e Poate sa-si insuseasca cunostintele teoretico-metodologice in sistem de instruire
asistata de calculator.

e Poate realiza instruirea teoreticd si practicd in modul de lucru interactiv si
gradual pe nivele de Insugire individuald accesibila.

2. Explicare si interpretare (explicarea si interpretarea unor idei, proiecte, procese,

precum si a continuturilor teoretice si practice ale disciplinei)

e Isi poate dezvolta abilitati practice utile lucrului cu sistemele de operare
Microsoft Windows si cu aplicatia de editare tex MS-Word.

e Poate realiza aplicatii practice (circa 75% din structura si durata cursului)
specifice activitatilor bazate pe folosirea tehnicii de calcul.

3. Instrumental — aplicativ (proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor
practice specifice: utilizarea unor metode, tehnici si instrumente de investigare
si de aplicare)

e Poate utiliza suportul logistic multimedia pentru invatarea produsele informatice
specializate: Windows, MS-Word.

e Poate utiliza, pentru rezolvarea problemelor, unul sau mai multe produse
informatice specializate folosind proceduri pentru interfata dinamica a datelor
intre componentele sistemului de operare si componentele pachetului de
aplicatii MS-Office.

e Poate avea acces la baterii de teste pentru autoevaluarea cunostintelor
dobandite.

4. Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fata de
domeniul stiintific / centrat pe valori si relatii democratice/ promovarea unui
sistem de valori culturale morale si civice / valorificarea optiméa si creativa a
propriul potential in activitatile stiintifice / implicarea in dezvoltarea
institutionala si in promovarea inovatiilor stiintifice / angajarea in relatii de
parteneriat cu alte persoane - institutii cu responsabiltati similare / participarea
la propria dezvoltare profesionald).

e Insusirea codului deontologic al cercetarii desfasurate in spatiul organizational.

e Insuflarea atitudinii nediscriminatorii gi detagate in relatie cu obiectul cercetarii.

Competente transversale Exemple:

e deprinderea lucrului in echipa

e rezolvarea lucrarilor de laborator in vederea perfectionarii deprinderilor de
utilizare a instrumentelor puse la dispozitie de pachetul de aplicatii MS
Office.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul
general al
disciplinei

Cursul 1isi propune sa ofere notiunile de bazd privind cunoasterea si utilizarea
calculatoarelor personale, deschizdnd "o poartd" cétre posibilele utilizari ale acestuia in
procesul comunicérii intra §i interorganizationale, precum si in relatiile publice.
Asimilarea conceptelor informatice, a structurii sistemelor de calcul si a sistemelor de
operare folosite de calculatoarele de tip PC in sensul folosirii corecte a terminologiei
informatice.

Crearea deprinderilor necesare utilizdrii corecte si la nivelul tehnologiilor curente a
sistemelor de calcul si de operare.

7.2. Obiective
specifice

Transmiterea cunostintelor si formarea deprinderilor corecte in utilizarea unei aplicatii de
procesare de text. Intelegerea operatiilor de bazad asociate cu crearea, formatatea si
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finalizarea unui document gata pentru a fi distribuit. Crearea abilitatilor in utilizarea
aplicatiei: crearea tabelelor standard, folosirea imaginilor intr-un document, importarea
obiectelor si folosirea optiunilor pentru scrisori, posta electronicd etc.

8. Continuturi

8.1. Curs

Metode de predare

Observatii

8.2. Seminar

Prezentarea obiectivelor cursului, a formelor de desfasurare,
modalitatilor de evaluare pe parcurs si a celei finale;

Notiuni generale — concepte informatice, istoric al prelucrarii
datelor

Delimitari conceptuale. Intelegerea conceptelor de baza de
harware, software si IT

Cunoasterea unitatilor de masura folosite pentru memorie: bit,
byte, KB, MB, GB etc. Legatura dintre masurarea memoriei
folosite de computer si pentru caractere, campuri, inregistrari,
fisiere si directoare.

Arhitectura sistemelor de calcul. Descrierea elementelor
componente §i a modului de interactiune al acestora.
Tngelegerea si diferentierea 1intre diferitele tipuri de
calculatoare: server, microcomputer, retea de calculatoare,
computer personal si laptop 1n functie de capacitate, viteza,
cost, utilizatori tipici.

Sisteme de operare. Descrierea functiilor de baza ale acestora.
Sistemul de operare Windows. Descrierea modului de
functionare.

Cunoasterea retelelor de domenii locale (LAN) si a retelelor de
domenii generale (WAN). Cunoasterea avantajelor lucrului in
retea si partajarea resurselor unei retele.

Asimilarea notiunilor importante in utilizarea functiilor de baza
ale computerului personal si sistemul sau de operare.
ingelegerea modului de organizare al fisierelor si directoarelor,
modului in care acestea se pot copia, muta sau sterge. Crearea
deprinderilor de a lucra cu pictogramele de pe desktop si de a
manipula ferestrele si de utilizare a optiunilor de cautare,
instrumentele simple de editare si imprimat disponibile prin
sistemul de operare.

Personalizarea sistemului de operare Windows si otimizarea
functiilor si resurselor acestuia.

Activitati de evaluare pe parcurs. Prezentarea de proicte de
grup (de tip referat).

Procesare de text. Prezentarea pachetului de aplicatii MS
Office.

Descrierea generald a aplicatiei MS Word. Descrierea
ferestrelor specifice.

Prezentarea tipurilor de sabloane oferite de aplicatie in vederea
realizarii unor documente profesionale si standardizate.
Pregatirea mediului de lucru §i personalizarea acestuia (setarea
tipului de pagind si a imprimantei implicite, setarea mediului
de lucru pentru diferite optiuni regionale, addugarea de
instrumente de lucru etc.). Decrierea optiunilor Options... si
Customize....

Salvarea fisierelor in diferite forme si formate in vedrea
exportului si transmiterii acestora catre diferiti utilizaori (cu
alte sisteme de operare si alte versiuni ale aplicatiilor).

Se desfasoara in mod interactiv,
in sistem instruire asistata de
calculator folosind reteaua de
calculatoare si logistica aferenta
regimului de lucru multimedia.
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Descrierea principiilor si modalitatilor de redactare a textului.
Descrierea functiilor de vizualizare a fisierelor.

Descrierea functiilor de cautare si inlocuire din cadrul textului.
Folosirea optiunilor de realizarea a antetului si subsolului in
documente.

Folosirea functiilor avansate de copiere §i mutare.

Descrierea modalitatilor de formatare a textului si a
paragrafelor.

Inserarea obiectelor in cadrul documentelor (fisiere, imagini,
clipart, text, grafice, obiecte si legaturi).

Descrierea modului de administrare a obiectelor inserate.
Formatarea imaginilor inserate.

Generarea de grafice cu ajutorul functiei specifice Excel si
descrierea modului de folosire a diferitelor tipuri si modului in
care acestea pot fi folosite.

Inserarea campurilor, simbolurilor, caracterelor speciale.
Inserarea numerotarii paginilor in format complex.

Inserarea datei si orei.

Folosirea functiilor AutoText si Reference (note explicative in
formatele acceptate si corelate cu normele academice de
redactare a lucrarilor, etichetelor, indexului, tabelelor de
continut, tabelelor de figuri si a celor de autori).

Formatarea complexd a textului prin folosirea functiilor:
Bullets and Numbering, Borders and Shading, Drop Cap,
Change Case.

Folosirea functiilor de Spelling, Word Count.

Realizarea tabelor si prezentarea modului de formatarea a
acestora.

Folosirea instrumentelor specifice optiunii Drawing (forme,
linii, sageti, WordArt, Text Box, formatari de culoare text,
paragraf si obiecte etc.).

Folosirea instrumentelor de redactare complexa prin lucrul pe
sectiuni, formate diferite de pagind, sectiuni cu denumiri
diferite, modalitdti de numerotare a paginilor, notelor
explicative etc.).

Lucrare de laborator - redactarea unui document complex
folosind toate optiunile prezentate pe durata cursului.
Prezentarea modului de evaluare prin intermediul aplicatiei de
testare.

Prezentarea principalelor aspecte nerezolvate sau rezolovate
gresit pe timpul lucrarii de laborator.

Trecerea in revista a modului de rezolvare si materializare a
unor aspecte care nu au fost suficient insusite sau care nu au
fost prezentate.

Bibliografie

Gaitanaru Andrei. Microcalculatorul - mediu §i canal de comunicare, Bucuresti: Comunicare.ro, 2002
Introducere in Windows, Bucuresti: Teora

Maxim, C. Aplicatii informatice de birou, Bucuresti: Comunicare.ro, 2012

Michael Halvorson. Microsoft Office2000 Small Business, Bucuresti: Editura Teora, 2000.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului
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10. Evaluare

Tip activitate 10.1. Criterii de | 10.2. Metode de evaluare 10.3. Pondere din nota

evaluare finala

Curs /Examen Cunostinte acumulate pe | Test final 80%
parcursul semestrului.

Seminar Gradul de implicare in | Notare prezenta, notare 10%
activitatea de seminar. contributii, teste

intermediare

Abilitatea de a aplica | Realizare, in echipd, a unor 10%
cunoStintele acumulate | planuri proiect pentru un
in cadrul cursurilor. proiect la alegere

10.4 Standard minim de performanta:

Definirea corecta a conceptelor de baza ale fiecarei teme, operarea corecta cu aceste concepte si utilizarea, pentru
exemplificare, a unui instrument software din cele precizate.

Sa aiba un bagaj de cunostinte teoretice relevante in tratarea oricarei teme a disciplinei. Sa participe activ la toate
seminariile si sd operationalizeze cadrul teoretic prezentat si discutat la seminar si laborator.

Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
24.09.2019 Conf. univ. dr. Andrei Gaitanaru
Data avizarii in catedra: Semnatura directorului de departament:

30.09.2019 Prof. univ. dr. Diana Cismaru




1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
INFORMATICA II

1.1. Institutia de invatdmant superior

Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative

1.2. Facultatea

Facultatea de Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul

Relatii Publice

1.4. Domeniul de studii

Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii

Studii universitare de licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Informatica II. Productie publicitara: print

disciplinei

2.2. Titularul Conf.univ.dr.ing. Gditdnaru Andrei

activitatilor de curs

2.3. Titularul Conf.univ.dr.ing. Gditdnaru Andrei

activitatilor de seminar

2.4. Anul de studiu: II 2.5. Semestrul IV | 26. Tipul de | V 2.7.  Regimul | Obl.,
evaluare disciplinei DC

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana 2 din care: 3.2. curs 1 3.3. seminar/laborator 1
3.4. Total ore din planul de 28 din care: 3.5. curs 14 3.6. seminar/laborator 14
invatdmant

Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20
Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii i eseuri 20
Tutoriat 0
Examinari 2
Alte activitati....

3.7. Total ore studiu individual 72
3.8. Total ore din planul de invatamant 28
3.9. Total ore pe semestru 100
3.10. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum N

icio disciplind nu este obligatorie

4.2. de competente Cursul este destinat studentilor din anul II de la studii universitare de licenta

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Sala de curs cu videoproiector

Cursul are un pronuntat caracter practic. Se desfagoara in mod interactiv, in
sistem instruire asistatd de calculator folosind reteaua de calculatoare si
logistica aferenta regimului de lucru multimedia.

5.2. de desfasurare a
seminarului/laboratorului

Salad de seminar/cu videoproiector

6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale l.

Cunoastere si intelegere (cunoasterea si utilizarea adecavata a notiunilor
specifice disciplinei)

Cunoasterea, intelegerea si asimilarea teoriilor relevante din sfera




publicitatii;

e Cunoasterea elementelor specifice fiecarui produs publicitar;

e Poate folosi in mod critic cunostintele insusite;

e Poate identifica elementele culturale in functie de care sunt proiectate si
realizate imaginile digitalizate din domeniul publicitatii si al promovarii
imaginii organizatiilor;

2. Explicare si interpretare (explicarea si interpretarea unor idei, proiecte, procese,
precum §i a continuturilor teoretice si practice ale disciplinei)

e Explicarea si interpretarea etapelor necesare pentru crearea unui produs
publicitar;

e Identificarea disfunctiilor ce pot aparea in timpul procesului de creatie
publicitara si explicarea acestora;

e Poate elabora proiecte de design folosind instrumentele teoretice specifice
si metodele si tehnicile specifice domeniului.

3. Instrumental- aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor practice
specifice: utilizarea unor metode, tehnici si instrumente de investigare si de aplicare)

e Notiuni de baza: culoare, imagine, manipularea imaginii, manipularea prin
intermediul imaginii, scannere, imprimante, techici de imprimare §i tiparire
Tipuri de imagine digitale vectoriale si bitmap

Folosirea Internetului: documentatie, tutoriale despre program
Familiarizarea cu digitalizarea imaginii — scanarea imaginii

e  Cunoasterea si Insugirea programelor Adobe Photoshop si Corel Draw

4. Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fata de domeniul
stiintific/centrat pe valori si relatii democratice/ promovarea unui sistem de valori
culturale morale si civice / valorificarea optima §i creativa a propriul potential in
activitatile stiintifice / implicarea in dezvoltarea institutionala si in promovarea
inovatiilor stiintifice / angajarea in relatii de parteneriat cu alte persoane- institutii cu
responsabiltati similare / participarea la propria dezvoltare profesionala).

e Insusirea codului deontologic al cercetrii desfasurate in spatiul public

e Insusirea neutralititii specifice in proiectarea si realizarea diferitelor
produse publicitare

e Insusirea tehnicilor studiate si aplicarea acestora la propria dezvoltare
profesionald

Competente transversale

Lucru in echipd, abilitati de comunicare

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul Cursul urmareste prezentarea delimitdrilor conceptuale din sfera imaginii tiparite, a
general al notiunilor legate de imagine, manipularea acesteia §i manipularea imaginii, cu accent pe
disciplinei culoare, tipuri si standarde de culori, semnificatiile culorilor, culori regionale, pe genuri,

varste etc.

7.2. Obiective Folosirea aplicatiilor de prelucrare de imagine vectoriala si a celor bitmap.
specifice Cunoasterea si insusirea programelor Adobe Photoshop si Corel Draw

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Observatii
1.Ce Inseamna prelucrarea imaginii? Prezentare interactiva

2. De la idee la produs. Procesul de productie si productie Prezentare interactiva

tipografica;

3. De la idee la produs. Procesul de productie si productie Prezentare interactiva

tipografica;

4. Mediul de lucru CoreIDRAW; Realizarea unui proiect in Prezentare interactiva

Corel DRAW;

5. Prezentarea aplicatiei Adobe PhotoShop. Prezentare interactiva




6. Editarea unei imagini in Adobe Photoshop Prezentare interactiva

7. Efectele disponibile in Adobe Photoshop Prezentare interactiva

Bibliografie

1.Anderson, A., Johnson, S. A4dobe Photoshop CS, trad. de Radu Biris, Teora, Bucuresti, 2004.
2.Steve Bain, Nick Wilkinson, Corel Draw 12. Ghidul oficial, Editura All, Bucuresti, 2007.
3. Russel, Th.; Lane, R., Manual de publicitate, Editura Teora, Bucuresti, 2002.

4. Robin Williams, Initiere in Design - Despre fonturi, culoare si asezare in pagina, Editura Teora, Bucuresti,
2003.
5. Andrei Gaitanaru, Prelucrare de imagine — suport de curs

8.2. Seminar/laborator

1. Desenarea in CorelDRAW; Prezentare interactiva
Transformarea obiectelor

2.Lucrul cu text in CorelDRAW Prezentare interactiva
3. Colorarea obiectelor in CoreDRAW Prezentare interactiva
4 Efecte speciale in CoreIDRAW Prezentare interactiva
5.Gestionarea obiectelor in CoreIDRAW Prezentare interactiva
6. Finalizarea unui proiect in CorelDRAW Prezentare interactiva
7. Finalizarea unui proiect in Adobe Prezentare interactiva
PhotoShop

Bibliografie:

1.Anderson, A., Johnson, S. A4dobe Photoshop CS, trad. de Radu Biris, Teora, Bucuresti, 2004.
2.Steve Bain, Nick Wilkinson, Corel Draw 12. Ghidul oficial, Editura All, Bucuresti, 2007.
3. Russel, Th.; Lane, R., Manual de publicitate, Editura Teora, Bucuresti, 2002.

4. Robin Williams, Initiere in Design - Despre fonturi, culoare si asezare in pagina, Editura Teora, Bucuresti,
2003.
5. Andrei Géitanaru, Prelucrare de imagine — suport de curs

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor profesionale
si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Disciplina este elaboratd pe baza unor manuale si materiale cu caracter stiintific si recunoscute international;
Majoritatea tematicilor tratate in cadrul cursului se inscriu in preocupdrile actuale in domeniul publicitatii;
Cadrul didactic detine lucrari in domeniu, predd aceasta disciplind de mai mult de 10 ani.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare | 10.2. Metode de evaluare 10.3. Pondere din nota
finala
Curs /Examen Prezentd 80% Examen test grila si 70%
Realizare proiect 30%
Seminar

10.6. Standard minim de performanta:

Definirea corecta a conceptelor de baza ale fiecarei teme, recunoasterea principalelor teorii si paradigme si a
principalelor metode de cercetare.

Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
24.09.2019 Conf. univ. dr. Andrei Gaitanaru
Data avizarii in catedra: Semnatura directorului de departament:

30.09.2019 Prof. univ. dr. Diana Cismaru



FISA DISCIPLINEI
INTRODUCERE iN TEORIA ORGANIZATIILOR

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatdmant superior Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
1.2. Facultatea Facultatea de Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul Relatii Publice

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Studii universitare de licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Introducere in teoria organizatiilor

disciplinei

2.2. Titularul Lect. univ. dr. Cétalina Cicei

activitatilor de curs

2.3. Titularul Lect. univ. dr. Cétalina Cicei

activitatilor de seminar

2.4. Anul de studiu: I 2.5. Semestrul I |2.6. Tipul de | E 2.7. Regimul | Opt.
evaluare disciplinei DS

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptimana 4 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/laborator 2

3.4. Total ore din planul de 56 din care: 3.5. curs 28 3.6. seminar/laborator 28

invatamant

Distributia fondului de timp ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 29

Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 20

Tutoriat

Examinari

Alte activitati....

3.7. Total ore studiu individual 69

3.8. Total ore din planul de invatamant 56

3.9. Total ore pe semestru 125

3.10. Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum e Nicio disciplina nu este obligatorie

4.2. de competente e  Cursul este destinat in principal studentilor din domeniile stiintelor

comunicarii, dar este deschis participarii si studentilor din cadrul altor
specializari

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului Sala de curs cu videoproiector

5.2. de desfagurare a Salad de seminar cu videoproiector

seminarului/laboratorului

6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale | 1. Cunoastere si intelegere (cunoasterea i utilizarea adecvata a notiunilor specifice

discipliner)

e  Cunoasterea principalelor orientari teoretice, metodologice si aplicative din




cadrul stiintelor organizationale;
e  Cunoasterea principalelor paradigme si teorii relevante pentru analiza

organizatiilor;

e Cunoagterea caracteristicilor structurale si a diferitelor tipologii
organizationale;

. fntelegerea particularitatilor si a specificului de functionare a organizatiilor
contemporane.

e Asimilarea principalelor concepte fundamentale din teoria organizationala
(ca spre exemplu, functii ale conducerii, tehnici de motivare, comunicare
internd si externd, culturd organizationald, adaptare si schimbare).

2. Explicare si interpretare (explicarea §i interpretarea unor idei, proiecte, procese,
precum $i a continuturilor teoretice §i practice ale discipliner)

e Explicarea principalelor tipologii si structuri organizationale;

Explicarea principalelor roluri si functii manageriale detinute in cadrul unei
organizatii;

Interpretarea variatelor procese si fenomene organizationale;

Explicarea principalelor trasaturi ale comunicarii organizationale;
Explicarea particularitatilor diferitelor tipuri de culturi organizationale;
Examinarea integrativd a organizatiei, din perspectiva particularitatilor
structurale, de functionare si comunicare.

3. Instrumental- aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor practice
specifice: utilizarea unor metode, tehnici si instrumente de investigare si de aplicare)

e  Aplicarea notiunilor si clasificarilor asimilate, in context organizational
real;

o Identificarea aspectelor disfunctionale si propunerea de solutii eficiente in
directia stimularii capacitatii adaptative a unei organizatii;

e  Examinarea unor situatii organizationale concrete prin intermediul unor
metode participative de lucru (dezbateri, simulari, jocuri de rol).

4. Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fatd de domeniul
stiintific/centrat pe valori si relatii democratice/ promovarea unui sistem de valori
culturale morale si civice / valorificarea optima si creativa a propriul potential in
activitatile stiintifice / implicarea in dezvoltarea institutionala si in promovarea
inovatiilor stiintifice / angajarea in relatii de parteneriat cu alte persoane- institutii cu
responsabiltati similare / participarea la propria dezvoltare profesionald).

e Manifestarea unei atitudini nediscriminatorii si obiective in practica
organizationala;

e Construirea unei perspective corecte in privinta relatiei manager-angajat;

e Identificarea §i dezvoltarea propriului potential profesional;

e Participarea la propria dezvoltare profesionala si constructie a carierei.

Competente transversale

e Rezolvarea in mod realist - cu argumentare atat teoreticd, cat i practica - a
unor situatii profesionale uzuale;

e Aplicarea tehnicilor de munca eficienta in echipa multidisciplinara cu
indeplinirea anumitor sarcini pe paliere ierarhice;

e Autoevaluarea nevoii de formare profesionala n scopul insertiei si adaptarii
la cerintele pietei muncii.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul Cursul de ,Introducere in Teoria Organizatiilor” este conceput astfel incat sa permita
general al studentilor asimilarea unui cadru conceptual si metodologic solid, specific stiintelor
disciplinei organizationale. Obiectivele generale ale cursului vizeaza, astfel: asimilarea paradigmelor

si orientarilor relevante care sunt circumscrise teoriei organizationale, familiarizarea cu
principiile de functionare ale unei organizatii moderne, dar §i analiza integrativa a
organizatiei, din perspectiva particularitatilor structurale, de functionare si comunicare.




7.2. Obiective
specifice

Obiectivele specifice vizeaza familiarizarea studentilor cu tendintele actuale asociate
evolutiei organizatiilor, cu tipologiile si formele de organizare, intelegerea specificului
unor constructe precum: leadership, motivatie, satisfactie In muncd sau cultura
organizationald, dar §i examinarea comunicarii ca functie specificd a managementului

organizational.
8. Continuturi
8.1. Curs Metode de predare Observatii
1. Perspective introductive privind | Prezentarea orala a continutului Prelegerile se bazeazd pe
organizatiile cursurilor in fata studentilor utilizarea  de suport

Power-Point si pe acces la
resurse multimedia

2. Organizatia: o analiza structurala

Prezentarea orala a continutului
cursurilor in fata studentilor

A

3. Orientdri 1n managementul
organizatiilor

Prezentarea orala a continutului
cursurilor in fata studentilor

4. Metode si tehnici de cercetare in
stiintele organizationale

Prezentarea orala a continutului
cursurilor in fata studentilor

5. Leadership: modele si orientari
teoretice

Prezentarea orala a continutului
cursurilor in fata studentilor

6. Perspective moderne in
leadership

Prezentarea orala a continutului
cursurilor in fata studentilor

7. Personalitate, valori si emotii in
context organizational

Prezentarea orala a continutului
cursurilor in fata studentilor

8. Motivatie si motivare

Prezentarea orala a continutului
cursurilor in fata studentilor

9. Atitudini si comportamente la
locul de munca

Prezentarea orala a continutului
cursurilor in fata studentilor

10. Grupuri si echipe de munca

Prezentarea orala a continutului
cursurilor in fata studentilor

11. Comunicarea organizationala

Prezentarea orala a continutului
cursurilor in fata studentilor

12. Cultura organizationala

Prezentarea orala a continutului
cursurilor in fata studentilor

13. Sandtate organizationala

Prezentarea orala a continutului
cursurilor in fata studentilor

14. Schimbarea si dezvoltarea
organizationala

Prezentarea orala a continutului
cursurilor in fata studentilor




Bibliografie

>

>
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Avram, E si Cooper, C. L. (Eds.) (2008). Psihologie organizational-manageriala. Tendinte actuale
lasi: Polirom.

Barling, J., Kelloway, E. K., & Frone, M. (2005) (Eds.) Handbook of Work Stress. CA: Sage
Publications.

Bass, B. M., & Bass, R. (2009) Bass & Stogdill’s Handbook of Leadership. Theory, Research and
Managerial Applications. Fourth edition, The Free Press.

Landy, F. J, & Conte, J. M. (2010). Work in the 21st century. An introduction to industrial and
organizational psychology. Third edition, New York : John Wiley & Sons.

Putnam, L., & Mumby, D. (2013). The SAGE Handbook of Organizational Communication:
Advances in Theory, Research, and Methods, London: Sage.

Rogelberg, S. G. (Ed). (2004). Handbook of Research Methods in Industrial and Organizational
Psychology , London: Blackwell.

Schein, E. H. (2010). Organizational Culture and Leadership (4th Edition). San Francisco: Jossey-
Bass.

Spector, P. E. (2008). Industrial and Organizational Psychology. Fifth edition, New York : John
Wiley & Sons.

Tolbert, P.S. & Hall, R. (2009). Organizations: Structures, Processes, and Outcomes. Upper Saddle
River, NJ: Pearson Prentice Hall.

Zlate, M. (2004). Leadership si management, lasi : Polirom.

8.2. Seminar/laborator

1. Organizatiile: notiuni introductive Analiza principalelor concepte intdlnite in
sfera teoriei organizationale.
Problematizare si studiu de caz
2. Brand de angajator Studiu de caz
3. Metode de cercetare in stiintele | Examinarea specificului cercetarii 1n
organizationale context organizational prin problematizare

si dezbatere.
Identificarea principalelor metode de
cercetare organizationald prin prezentarea
de studii extrase din literatura de
specialitate

4. Managementul carierei si marketing | Aplicatie practicd privind explorarea si
personal gestionarea carierei, respectiv elaborarea

materialelor de marketing personal

5. Tendinte actuale 1n  context | Dezbatere privind particularitatile muncii

organizational in secolul XXI
6. Prezentarea proiectelor colective Analiza prezentarilor realizate de studenti.
Dezbateri pe marginea proiectelor
prezentate.
7. Prezentarea proiectelor colective Analiza prezentarilor realizate de studenti.
Dezbateri pe marginea  proiectelor
prezentate
Bibliografie:
» Daft, R. L. (2007). Organization Theory and Design. 9th ed. Mason, OH: Thomson South-
Western.
» Greenhaus, J. H., Callanan, G. A. & Godshalk, V. M. (2010). Career Management. Sage
Publications.
» Miles, J. A. (2012), Management and Organization Theory: A Jossey-Bass Reader. San
Francisco: Jossey-Bass.
» Robbins, S. P., & Judge, T. A. (2015). Organizational Behavior (15th Edition). USA: Pearson.
>  Yukl, G, (2010). Leadership in organizations. (Seventh edition), New Jersey : Pearson.




9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Disciplina este elaboratd pe baza unor manuale si materiale de cercetare din domeniu recunoscute la
nivel national §i international.
e Majoritatea tematicilor tratate in cadrul cursului si seminariilor se inscriu in plaja de actualitate a
nevoilor si intereselor de studiu si cercetare in domeniu.
e Cadrul didactic detine experienta didactica si practica in domeniul de studiu céaruia 1i este circumscrisa
disciplina Teoria Organizatiilor.

10. Evaluare

Tip activitate

10.1. Criterii de evaluare

10.2. Metode de evaluare

10.3. Pondere din nota
finala

Curs /Examen Cunostinte Examen scris 50%
acumulate pe
parcursul
semestrului

Seminar Gradul de implicare | Notare prezente si notare 50%

in activitatea de
seminar
Cunoasterea
principalelor
concepte din
instrumentarul
teoretic al disciplinei

Abilitatea de a
aplica cunostintele
acumulate 1n cadrul
seminarului

interventii individuale pe
parcursul seminarului.
Test de seminar

Proiect

10.6. Standard minim de performanta:

e Cunoasterea principalelor concepte din instrumentarul teoretic al disciplinei;
e Abilitatea de a utiliza corect limbajul stiintific specific domeniului studiat;

e Identificarea unor aspectelor disfunctionale si propunerea unei solutii eficiente in directia stimularii
capacitatii adaptative a unei organizatii.

Data completarii:
24.09.2019

Data avizarii in catedra:
30.09.2019

Semnatura titularului de curs
Lect. univ. dr. Catalina Cicel

Semnatura titularului de seminar

Semnatura directorului de departament:
Prof. univ. dr. Diana Cismaru




FISA DISCIPLINEI
INTRODUCERE iN PUBLICITATE

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatdmant superior Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
1.2. Facultatea Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul Relatii Publice

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Studii universitare de licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Introducere 1n publicitate

disciplinei

2.2. Titularul Conf. univ. dr. Dan Petre

activitatilor de curs

2.3. Titularul Conf. univ. dr. Dan Petre

activitatilor de seminar

2.4. Anul de studiu: I 2.5. Semestrul II | 2.6. Tipul de | E 2.7.  Regimul | Obl.,
evaluare disciplinei DD

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana 4 din care: .... curs 2 3.3. seminar/laborator 2
3.4. Total ore din planul de 56 din care: .....curs 28 3.6. seminar/laborator 28
invatdmant

Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 25
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 30
Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 30
Tutoriat

Examinari 9
Alte activitati....

3.7. Total ore studiu individual 94
3.8. Total ore din planul de invatamant 56
3.9. Total ore pe semestru 150
3.10. Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum - Nicio disciplina nu este obligatorie

4.2. de competente - Cursul este obligatoriu si este destinat studentilor din anul I

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului Sala de curs cu videoproiector

5.2. de desfasurare a Sala de seminar

seminarului/laboratorului

6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale | 1. Cunoastere si Intelegere (cunoasterea si utilizarea adecavatd a notiunilor
specifice discipliner)




a. Cunoasterea si intelegerea notiunilor, conceptelor si modelelor fundamentale
relevante din domeniul publicitar;

b. conceperea si stabilirea unor obiective realiste, masurabile, de campanie.

2. Explicare si interpretare (explicarea i interpretarea unor idei, proiecte, procese,
precum §i a continuturilor teoretice si practice ale disciplinei)

a. explicarea si interpretarea ideilor apartinand diferitelor perspective teoretice
prezentate, a noilor abordari din aria publicitatii, inclusiv pentru a dobandi
capacitatea de Tmbunatati modalitatile de publicitate traditionale;

b. capacitatea de a explica si interpreta diferite abordéri pentru strategia sau creatia
publicitara, in functie de particularitatile produsului ori de particularitatile
segmentelor relevante de public;

3. Instrumental- aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor practice
specifice: utilizarea unor metode, tehnici si instrumente de investigare si de aplicare)

a. capacitatea de a construi si utiliza metode, tehnici si instrumente specifice
domeniului publicitar, in arii precum planificarea strategica, creatia pentru
publicitate si planificarea media;

b. capacitatea de a implementa o campanie publicitara;

4. Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fata de domeniul
stiintific/centrat pe valori si relatii democratice/ promovarea unui sistem de valori
culturale morale si civice / valorificarea optima §i creativa a propriul potential in
activitatile stiintifice / implicarea in dezvoltarea institutionala si in promovarea
inovatiilor stiintifice / angajarea in relatii de parteneriat cu alte persoane- institutii cu
responsabiltati similare / participarea la propria dezvoltare profesionala).

a. insusirea codului deontologic al domeniului publicitar pentru o abordare etica a
practicii publicitare;

b. manifestarea unei atitudini de echilibru si de neutralitate stiintifica.

Competente transversale | Abilitatea de a lucra In echipa, comunicare deschisd, autonomia invatarii, initiativa,

imaginatie, responsabilitate.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul

Cunoasterea si intelegerea principalelor concepte din domeniul publicitar si

general al implementarea lor in practica.

disciplinei

7.2. Obiective - cunoasterea si utilizarea adecvata a notiunilor specifice domeniului publicitar

specifice - capacitatea de a construi si utiliza metode, tehnici si instrumente specifice domeniului

publicitar, in arii precum planificarea strategica, creatia pentru publicitate si planificarea
media
- abordarea critica a unor fenomene relevante sectorului publicitar.

8. Continuturi

8.1. Curs

Metode de predare Observatii

Cursul 1. Schimbari in publicitate. Redefinirea domeniului | Prelegeri sustinute de prezentari
publicitar, asemanari si diferente cu domenii inrudite | PowerPoint §i multimedia din
(marketing, PR), tendinte domeniul publicitar.




Cursul 2. Concepte cheie in era digitala vs. traditionala

Prelegeri sustinute de prezentari
PowerPoint si multimedia din
domeniul publicitar.

Cursul 3. Evolutia publicitatii digitale: platforme digitale, tipuri
de publicitate on-line

Prelegeri sustinute de prezentari
PowerPoint si multimedia din
domeniul publicitar.

Cursul 4. Comunicarea digitala: impactul retelelor sociale,
planificarea §i masurarea unei campanii digitale, gestionarea
continutului on-line

Prelegeri sustinute de prezentari
PowerPoint si multimedia din
domeniul publicitar.

Cursul 5. Agentia de publicitate: relatia client-agentie, account
planning-ul

Prelegeri sustinute de prezentdri
PowerPoint si multimedia din
domeniul publicitar.

Cursul 6. Cercetarea pentru publicitate. Tipologia cercetarii in
functie de etapa campaniei de publicitate: exploratorie,
confirmatorie, evaluatorie

Prelegeri sustinute de prezentdri
PowerPoint si multimedia din
domeniul publicitar.

Cursul 7. Cunoasterea comportamentului de consum, insight-
ul, planificare strategica

Prelegeri sustinute de prezentari
PowerPoint si multimedia din
domeniul publicitar.

Cursul 8. Fundamentele dezvoltarii creative. Procesul creativ si
etapele sale. Instrumente si tehnici creative

Prelegeri sustinute de prezentari
PowerPoint si multimedia din
domeniul publicitar.

Cursul 9. Media in publicitate: optimizarea unui plan de
activitdti media In cadrul campaniei publicitare, strategii de
media noi si traditionale

Prelegeri sustinute de prezentari
PowerPoint si multimedia din
domeniul publicitar.

Cursul 10. Totul despre (re)branding: solutii strategice de
brand, comunicare integrata, gestionarea portofoliului de brand

Prelegeri sustinute de prezentdri
PowerPoint si multimedia din
domeniul publicitar.

Cursul 11. Experienta consumatorului

Prelegeri sustinute de prezentdri
PowerPoint si multimedia din
domeniul publicitar.

Cursul 12. Bugetarea in publicitate. Modalitati de remunerare a
unei agentii de publicitate. Planul de afaceri al unei agentii de
publicitate

Prelegeri sustinute de prezentari
PowerPoint si multimedia din
domeniul publicitar.

Cursul 13. Tendinte in publicitate

Prelegeri sustinute de prezentari
PowerPoint si multimedia din
domeniul publicitar.

Cursul 14. Cagstigarea unui pitch. Cele mai bune campanii —
studii de caz

Prelegeri sustinute de prezentari
PowerPoint si multimedia din
domeniul publicitar.

Bibliografie

1. Aaker, D. A., Strategia portofoliului de brand, Editura Brandbuilders, 2011

2. Datculescu, Petre, Cercetarea de marketing, Editura Brandbuilders, 2006

3. Godin, S., Viitorul apartine companiilor mici, Editura Brandbuilders, 2008

4. Kotler, P., Kartajaya, H., Setiawan, 1., Marketing 3.0. De la produs la consumator si la spiritul uman,
Editura Publica, 2010

5. Meerman Scott, D., Noile reguli de marketing si PR. Cum sa ajungi direct la clienti prin retelele de
socializare, bloguri, comunicate de presad, site-uri video i marketing viral, Editura Publica, 2010

6. Petre, Dan, Nicola, Mihaela, Introducere in publicitate, Editura Comunicare.ro, Bucuresti, 2009




7. Ries, Al, Trout, Jack, Pozitionarea. Lupta pentru un loc in mintea ta, Editura Brandbuilders, 2004

8. Schulz, D. E., Robinson, W.A., Petrison, L. A., Esentialul despre promotii. Cele 10 tehnici de baza si
cum sa le folosim, Editura Brandbuilders, 2006

9. Steel, J., Adevar, minciuna si advertising. Arta account planningului, Editura Brandbuilders, 2006

10. Trout, J., Trout despre strategie. Cum sa cuceresti piata si sa ocupi un loc in mintea consumatorului,
Editura Brandbuilders, 2006

8.2. Seminar/laborator Metode de predare

1. Schimbari in publicitate Seminarii interactive, bazate pe dezbateri
asupra conceptelor publicitare §i  pe
realizarea  unor materiale  specifice
domeniului.

2. Experienta consumatorului Seminarii interactive, bazate pe dezbateri
asupra conceptelor publicitare si  pe
realizarea  unor materiale  specifice
domeniului.

3. Comunicarea digitala Seminarii interactive, bazate pe dezbateri
asupra conceptelor publicitare si  pe
realizarea  unor materiale  specifice
domeniului.

4. Strategia de brand Seminarii interactive, bazate pe dezbateri
asupra conceptelor publicitare §i  pe
realizarea  unor materiale  specifice
domeniului.

5. Fundamentele dezvoltarii creative Seminarii interactive, bazate pe dezbateri
asupra conceptelor publicitare §i  pe
realizarea  unor materiale  specifice
domeniului.

6. Optimizarea planului media Seminarii interactive, bazate pe dezbateri
asupra conceptelor publicitare si  pe
realizarea  unor materiale  specifice
domeniului.

7.  (Re)branding Seminarii interactive, bazate pe dezbateri
asupra conceptelor publicitare si pe
realizarea unor materiale specifice
domeniului.

Bibliografie:

1. Dru, J.M., How Disruption Brought Order: The Story of a Winning Strategy in the World of
Advertising, Editura Palgrave Macmillan, 2007

2. Hill, D., Emotionomics. Cum sa castigi inimile si mintile oamenilor, Editura Publica, 2010

3. Levinson, J. C., Guerrilla Creativity, Editura Busine$$ Tech, 2002

4. Lindstrom, M., Brandwashed, Editura Publica, 2013

5. Michaelson, G., Michaelson S., Sun Tzu: strategii de marketing, Editura Brandbuilders, 2007

6. Olins, Wally., Manual de branding, Editura Vellant, 2009

7. Ries, Al, Trout, Jack, Caderea advertisingului i ascensiunea PR-ului, Editura Brandbuilders, 2004
8. Roberts, K., Lovemarks. Viitorul dincolo de branduri, Editura Business Media Group, 2006

9. Steel, J., Pitch-ul perfect. Arta de a vinde idei si cdstigarea unor noi afaceri, Editura John Wiley and
Sons, 2007




10. Tranca, S., Brief, Editura Publica, 2015.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Prin mentinerea unei legaturi stranse intre mediul academic si cel profesional, urmarim dezvoltarea unor
competente ce se vor dovedi utile absolventilor Tn momentul angajarii. Astfel, acest curs serveste la dobandirea
cunostintelor necesare pentru ocuparea unui loc de munca in organizatii ce activeaza pe piata de marketing si
comunicare (agentii de publicitate, departamente de marketing/ cercetare de piatd). Continutul disciplinei este in
permanenta actualizat conform noilor cerinte din domeniu.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare | 10.2. Metode de evaluare 10.3. Pondere din nota
finala

Curs /Examen Cunoasterea si | Examen practic (constand in 50%
capacitatea de utilizare in | conceperea unei campanii de
practica a notiunilor | publicitate) la finalul

specifice domeniului. semestrului
Seminar Capacitatea de a realiza | Evaluare  pe  parcursul 50%
produse comunicationale | semestrului, constand in
specifice domeniului | realizarea a 2 proiecte
publicitar (folosind | complexe de  seminar:

conceptele 1nsusite pe | arhetipuri + SIT (propuneri
parcursul orelor de curs). | creative, lucrdri de grup —
max. 4 studenti).

10.6. Standard mediu de performanta:

Aplicarea unor cunostinte teoretice de baza asupra disciplinei (avand la bazd parcurgerea cursului si a
bibliografiei minime indicate): aplicarea conceptelor de baza, utilizarea principalelor teorii din domeniu, precum
si a instrumentelor utilizate in realizarea unei campanii de publicitate.

Studentul trebuie sa aiba cel putin 4 prezente la seminar si minimum nota 5 pentru activitatea de seminar si la
examenul final.

Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
24.09.2019 conf. univ. dr. Dan Petre conf. univ.dr. Dan Petre
Data avizarii in catedra: Semnatura directorului de departament:

30.09.2019 Prof. univ. dr. Diana Cismaru
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FISA DISCIPLINEI
1. Date despre program
1.1. Institutia de invatdmant superior Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
1.2. Facultatea Facultatea de Comunicare si Relatii Publice
1.3. Departamentul Comunicare
1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii
1.5. Ciclul de studii Licenta
1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate
2. Date despre disciplina
2.1. Denumirea Introducere in Relatii Publice
disciplinei
2.2. Titularul Prof. univ. dr. Remus Pricopie
activitatilor de curs Lect. univ. dr. Andreea Raceanu
2.3. Titularul
activitatilor de seminar
2.4. Anul de studiu: I 2.5. Semestrul: I 2.6. Tipul de | E 2.7.Regimul Obl.,

evaluare: disciplinei DD

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1. Numdr de ore pe 3 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/laborator 1
sdptdmana
3.4. Total ore din planul de 42 din care: 3.5. curs 28 3.6. seminar/laborator 14
invatamant
Distributia fondului de timp Ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 30
Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 23
Tutoriat 0
Examinari 0
Alte activitati: sustinere de prezentari, simulari, jocuri etc. 0
3.7. Total ore studiu individual 83
3.8. Total ore din planul de invatamant 42
3.9. Total ore pe semestru 125
3.10. Numarul de credite 5
4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1. de curriculum Nu este cazul
4.2. de competente Nu este cazul
5. Conditii (acolo unde este cazul)
5.1. de desfagsurare a cursului Sala cu laptop, videoproiector si sonorizare adecvata
5.2. de desfasurare a Sald cu laptop, videoproiector, sonorizare adecvatid si spatiu necesar
seminarului/laboratorului activitatilor pe echipe

6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale | 1. Cunoastere si intelegere

- intelegerea si asimilarea notiunilor importante din domeniu (publicuri, mesaj,
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comunicare publica);

- Cunoasterea unor teorii i perspective relevante despre evolutia comunicérii ca
suport pentru activitatea de relatii publice;

- Identificarea evenimentelor si etapelor importante pentru cristalizarea relatiilor
publice ca domeniu;

- Cunoasterea definitiilor variate ale relatiilor publice;

- Realizarea distinctiilor intre domenii conexe: publicitate, relatii publice, marketing;
- Cunoasterea principiilor si modelelor relatiilor publice;

- Intelegerea normelor actuale specifice activitatii de relatii publice;

2. Explicare si interpretare

- Cunoasterea normelor actuale specifice activitatii de relatii publice in cadrul
organizatiilor.

- Sublinierea relevantei teoriilor si evenimentelor din istoria relatiilor publice pentru
contextul romanesc;

- Interpretarea perspectivelor oferite Intr-un cadru critic si interdisciplinar;

- Inventarierea problemelor cu care se confrunta practica relatiilor publice in
perioada actuala.

- Capacitatea de a explica si de a aplica diferentele conceptuale intre domenii
conexe: publicitate, relatii publice, marketing, manipulare, lobby etc.;

- Utilizare corecta a notiunilor importante din domeniu (publicuri, mesaj,
comunicare publica, responsabilitate sociald, comunicare dialogica, reputatie, relatii
parteneriale);

- Folosirea adecvata a perspectivelor teoretice relevante cu privire la relatiile
publice;

-Identificarea si caracterizarea publicurilor unei organizatii;

- Segmentarea canalelor specifice prin care se poate comunica particular cu anumite
publicuri;

- Aplicarea modelelor de relatii publice in context roménesc actual;

3. Instrumental-aplicative

- Realizarea si promovarea unui produs de relatii publice

- Gestionarea comunicérii eficiente cu publicurile unei organizatii intr-un context
specific;

- Aplicarea modelelor de relatii publice in context romanesc actual,

- Investigarea tendintelor complexe din mediul social romanesc, tendinte care
influenteaza practica relatiilor publice

- Identificarea unor tendinte actuale in evolutia relatiilor publice;

- Utilizarea noilor tehnologii de informare i comunicare in analiza si practica
relatiilor publice

4. Atitudinale

- Construirea unei perspective corecte despre etica in relatiile publice;

- Respectarea principiilor comunicarii strategice: adevarul, transparenta, interesul
public.

- Capacitatea de a identifica practicile care nu respecta principiile etice specifice
domeniului si orientarea deontologica;

Competente transversale

- Interpretarea perspectivelor oferite intr-un cadru critic si interdisciplinar;

- Cunoasterea si intelegerea tendintelor complexe specifice comunicarii in mediul
social romanesc actual, tendinte care influenteaza practica relatiilor publice;

- Aplicarea tehnicilor de lucru eficient in echipa multidisciplinara cu indeplinirea
anumitor sarcini pe paliere ierarhice

- Autoevaluarea nevoii de formare profesionala in scopul insertiei si adaptarii la
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| cerintele pietei muncii

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul
general al
disciplinei

- Intelegerea specificului relatiilor publice ca domeniu teoretic si activitate practica,
sublinierea diferentelor si conexiunilor cu alte domenii (publicitate, marketing);

- Intelegerea modelului actual al relatiilor publice si a abordarilor prezente in domeniu
(comunicarea dialogica strategica si relatiile parteneriale);

- Dezvoltarea competentelor de baza privind practica modelelor de comunicare specifice
relatiilor publice

7.2. Obiective
specifice

- Identificarea elementelor care fac din relatiile publice o profesie cu utilitate sociala;

- Intelegerea raportului relatii publice-publicitate;

- Inventarierea problemelor cu care se confrunta relatiile publice de astazi;

- Identificarea oportunitatilor si limitelor de aplicare a modelul dialogic partenerial al
relatiilor publice;

- Cunoasterea unor momente, personalitdti si entitati specifice relevante in domeniul
relatiilor publice;

- Dezvoltarea capacitatii de a interpreta probleme actuale din sfera relatiilor publice in
contextul social-istoric particular;

- Dezvoltarea capacitétii de a intelege o situatie datd ce poate fi abordata eficient prin
metode specifice relatiilor publice si cresterea competentelor in gasirea de solutii creative
particulare 1n contextul comunicarii strategice;

- Orientarea eticd in practica relatiilor publice.

8. Continuturi

8.1. Curs

Metode de predare Observatii

1. Curs introductiv — specificul

activitatii de relatii publice.

Prezentare orald, materiale audio-video, instrumente
actuale (kahoot, menti s.a.)

2. Domenii de activitate in zona Prezentare orala, materiale audio-video, instrumente
comunicarii (raport PR- actuale (kahoot, menti s.a.)
publicitate-marketing s.a.)
3. Relatiile publice — Prezentare orala, materiale audio-video, instrumente
conceptualizare, definitii si teorii actuale (kahoot, menti s.a.)
4. Istoria si evolutia relatiilor publice | Prezentare orald, materiale audio-video, instrumente
(1) actuale (kahoot, menti s.a.)
5. [Istoria si evolutia relatiilor publice | Prezentare orala, materiale audio-video, instrumente
2) actuale (kahoot, menti s.a.)
6. Publicuri si canale in relatii Prezentare orala, materiale audio-video, instrumente
publice actuale (kahoot, menti s.a.), potentiali invitati*
.. .. . Prezentare orald, materiale audio-video, instrumente
7. Activitatea de relatii publice . C
actuale (kahoot, menti s.a.), potentiali invitati*
. . Prezentare orald, materiale audio-video, instrumente
8. Comunicarea cu publicul intern . e
actuale (kahoot, menti s.a.), potentiali invitati*
.. . . Prezentare orala, materiale audio-video, instrumente
9. Relatii publice cu mass media.

actuale (kahoot, menti s.a.), potentiali invitati*

10. Campanii de relatii publice

Prezentare orald, materiale audio-video, instrumente
actuale (kahoot, menti s.a.), potentiali invitati*

11. Etica 1n relatii publice

Prezentare orald, materiale audio-video, instrumente
actuale (kahoot, menti s.a.), potentiali invitati*

12. Instrumente specifice de relatii

Prezentare orala, materiale audio-video, instrumente
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publice. Managementul relatiilor
publice

actuale (kahoot, menti s.a.), potentiali invitati*

13. Relatiile publice in situatii de Prezentare orala, materiale audio-video, instrumente
criza actuale (kahoot, menti s.a.), potentiali invitati*
. .. . Prezentare orala, materiale audio-video, instrumente
14. Evaluarea in relatii publice

actuale (kahoot, menti s.a.), potentiali invitati*

*In cadrul activitatilor de curs participarea invitatilor va acoperi cel mult 3 prelegeri iar aceastea vor fi
planificate in functie si de disponibilitatea acestora, avand drept criteriu esential pregatirea invitatilor si relevanta
informatiilor ce pot fi transmise de acestia in raport cu tema cursului.

Bibliografie

1. PRICOPIE, Remus (2011). Relatiile publice: evolutie si perspective. Bucuresti: Tritonic.

2. BERNAYS, Edward L (1923/2003). Cristalizarea opiniei publice. Bucuresti: Editura Comunicare.ro.

3. DAGENAIS, Bernard (2002). Profesia de relationist. lasi: Polirom.

4. TACOB, Dumitru, CISMARU, Diana-Maria, si PRICOPIE, Remus (2011). Relatiile publice. Coeziune
si eficientd prin comunicare. Bucuresti: Comunicare.ro (pag. 109-122).

5. COMAN, Cristina (2004). Relatiile publice si mass media. lasi: Polirom.

6. BLAND, M, THEAKER, A si WRAGG, D. (2003). Relatiile eficiente cu mass media. Bucuresti: Editura
Comunicare.ro.

7. COMAN, Cristina (2001). Relatiile publice. Principii si strategii. lasi: Polirom (pag. 73-174).

8. CUTLIP, Scott M., CENTER, Allen H., si BROOM, Glen M. (2010). Relatiile Publice Eficiente. Bucuresti:
Comunicare.ro (pag. 132-161).

9. DAGENALIS, Bernard (2003). Campanii de relatii publice. Iasi: Polirom.

10. LEINEMANN, Ralf si BAIKALTEVA, Elena (2004). Eficienta in relatiile publice. Bucuresti: Editura
Comunicare.ro

8.2. Seminar/laborator Metode de predare Observatii

Discutii, activitati aplicative - lucru pe echipe, prezentari

1. Seminar introductiv. Specificul . .. . e
.. . in fata clasei, jocuri de rol, eventuale activitati
relatiilor publice .
evaluative.
2. Promovarea prin activitati de Discutii, activitati aplicative - lucru pe echipe, prezentari
relatii publice, prin comparatie cu | in fata clasei, jocuri de rol, eventuale activitati
alte activitati din zona comunicdrii | evaluative.
(publicitate, marketing, lobby etc.)
Discutii, activitati aplicative - lucru pe echipe, prezentari
3. Teorii in relatiile publice in fata claseli, jocuri de rol, eventuale activitati
evaluative.
L . .. Discutii, activitati aplicative - lucru pe echipe, prezentari
4. Publicuri si canale in relatii . ’ L .p P . [1 . P
. in fata clasei, jocuri de rol, eventuale activitati
publice .
evaluative.
. C Discutii, activitati aplicative - lucru pe echipe, prezentari
5. Simularea unei situatii complexe . .. . o
. . in fata clasei, jocuri de rol, eventuale activitati
de relatii publice .
evaluative.
Discutii, activitati aplicative - lucru pe echipe, prezentari
6. Specialistul in relatii publice in fata clasei, jocuri de rol, eventuale activitati
evaluative.
7. Participare organizatd la un Grila de lucru /de analiza, activitati aplicative
eveniment special de relatii individuale sau pe echipe, analizd complexa a
publice rezultatului evenimentului la care studentii au luat parte.
Bibliografie:
1. PRICOPIE, Remus (2011). Relatiile publice: evolutie si perspective. Bucuresti: Tritonic.
2. DAGENAIS, Bernard (2002). Profesia de relationist. lagi: Polirom.
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3. TACOB, Dumitru, CISMARU, Diana-Maria, si PRICOPIE, Remus (2011). Relatiile publice. Coeziune
si eficientd prin comunicare. Bucuresti: Comunicare.ro (pag. 109-122).

4. COMAN, Cristina (2004). Relatiile publice si mass media. lagi: Polirom.

5. BLAND, M, THEAKER, A si WRAGG, D. (2003). Relatiile eficiente cu mass media. Bucuresti: Editura
Comunicare.ro.

6. COMAN, Cristina (2001). Relatiile publice. Principii si strategii. lasi: Polirom (pag. 73-174).

7. CUTLIP, Scott M., CENTER, Allen H., si BROOM, Glen M. (2010). Relatiile Publice Eficiente. Bucuresti:
Comunicare.ro (pag. 132-161).

8. DAGENALIS, Bernard (2003). Campanii de relatii publice. lasi: Polirom.

9. LEINEMANN, Ralf si BAIKALTEVA, Elena (2004). Eficienta in relatiile publice. Bucuresti: Editura
Comunicare.ro

10. ZBUCHEA, Alexandra (coord.) (2014) . Practica relatiilor publice in muzee. Bucuresti: Editura
Comunicare.ro (cap.1, 2 si 3)

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

- Cursurile si seminariile disciplinei sunt elaborate pe baza unor manuale si materiale teoretice si practice din
domeniu, recunoscute in comunitatea de profil;

- Toate tematicile tratate in cadrul disciplinei se inscriu in plaja de actualitate a nevoilor si intereselor de studiu
si cercetare in domeniul relatiilor publice;

- Experienta teoretica si practica a titularilor de disciplina in problematica disciplinei.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1. Criterii de | 10.2. Metode de evaluare 10.3. Pondere din nota

evaluare finala

Curs /Examen Cunostinte acumulate pe | Test final 50%
parcursul semestrului.

Seminar Gradul de implicare in | Notare prezenta 10%
activitatea de seminar. Notare participare activa la 15%

seminar

Abilitatea de a aplica in | Evaluarea temelor de 25%
exercitii date | seminar (individuale si/sau

cunostintele acumulate in | de grup)
cadrul cursurilor.

10.4 Standard minim de performanta:

e Capacitatea de a defini specificul relatiilor publice si a recunoaste diferenta intre acestea si alte tipuri de
activitati din sfera comunicarii (publicitate, marketing s.a.). Cunoasterea minimala a teoriilor relevante
in domeniu si a istoricului evolutiv al domeniului. Cunoasterea minimala a instrumentelor de relatii
publice si a unor aspecte de baza privind activitatile prezente in domeniul relatiilor publice

e Participarea activa la cel putin 1/2 din totalul seminariilor

e Realizarea cu succes a jumatate din temele solicitate

e Promovarea atat a cursului cat si a seminarului (minim nota 5 pentru fiecare dintre acestea).

Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
24.09.2019 Prof univ dr Remus Pricopie Lect univ dr Andreea Réceanu
Data avizdrii in catedra: Semnatura directorului de departament:

30.09.2019 Prof. univ. dr. Diana Cismaru



FISA DISCIPLINEI
INTRODUCERE iN SOCIOLOGIE

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatdmant superior Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
1.2. Facultatea Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul Comunicare

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Studii universitare de licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Introducere in sociologie

disciplinei

2.2. Titularul Conf. univ. dr. Valeriu Frunzaru

activitatilor de curs

2.3. Titularul Asist. univ. dr. Oana Stefanita

activitatilor de seminar

2.4. Anul de studiu: I 2.5. Semestrul II | 2.6. Tipul de | E 2.7.  Regimul | Opt.2
evaluare disciplinei DS

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana 4 din care: curs 2 3.3. seminar/laborator 2

3.4. Total ore din planul de 56 din care: curs 28 3.6. seminar/laborator 28

invatdmant

Distributia fondului de timp Ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20

Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 20

Tutoriat 9

Examinari

Alte activitati....

3.7. Total ore studiu individual 69

3.8. Total ore din planul de invatdmant 56

3.9. Total ore pe semestru 125

3.10. Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Nicio disciplina nu este obligatorie

4.2. de competente Cursul este destinat studentilor din anul I, specializarea Publicitate

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului Sala de curs cu videoproiector

5.2. de desfasurare a Sald de seminar potrivita lucrului in echipa
seminarului/laboratorului

6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale | 1. Cunoastere si intelegere (cunoasterea si utilizarea adecvata a notiunilor specifice

disciplinei)

sociologiei;

e Studentul se familiarizeaza cu teoriile, notiunile si interpretdrile din domeniul




Poate folosi in mod critic cunostintele insusite;
Poate sesiza procesele si activitatile sociale;
Poate identifica problemele sociale specifice unei organizatii sau institutii
sociale;
Poate distinge comportamentele sociale;
Cunoaste, din perspectiva istoricd, principalele teme ale domeniului;
Poate utiliza principalele paradigme si teorii in diagnoze despre procesele
sociale.
Identificarea si utilizarea limbajului, metodologiilor si cunostintelor de
specialitate din domeniul stiintelor comunicarii.

2. Explicare si interpretare (explicarea §i interpretarea unor idei, proiecte, procese,
precum i a continuturilor teoretice §i practice ale discipliner)
e Poate realiza analize ale realitatii sociale folosind teoriile §i conceptele din
domeniul sociologiei.
e Poate construi strategii de optimizare a activitaii sociale pornind de la
cunostintele din curs.
e Poate identifica principalele disfunctionalitati in functionarea institutiilor
sociale.
e Rezolvarea In mod realist — cu argumentare atat teoretica, cat si practica — a
unor situatii profesionale uzuale, in vederea solutiondrii eficiente si
deontologice a acestora.

3. Instrumental-aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor practice

specifice: utilizarea unor metode, tehnici si instrumente de investigare si de aplicare)

e Face distinctia intre metodele si tehnicile de cercetare stiintifica si
cunoasterea comuna sau abordarea jurnalistica;

e Poate elabora, in temeiul unei teorii sociologice, un model de analiza a
fenomenelor sociale, in vederea diagnosticarii si eficientizarii activitatii
sociale.

e Poate sd operationalizeze conceptele asociate fiecarei teme tratate in
vederea constructiei unor metode si tehnici de masurare aplicabile la
nivelul diferitelor unitati de analiza.

e  Descrierea tipurilor diferite de audienta / public implicate in comunicare

4. Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fata de domeniul
stiintific/centrat pe valori si relatii democratice/ promovarea unui sistem de valori
culturale morale si civice / valorificarea optima si creativa a propriul potential in
activitatile stiintifice / implicarea in dezvoltarea institutionala i in promovarea
inovatiilor stiintifice / angajarea in relatii de parteneriat cu alte persoane - institutii
cu responsabilitati similare / participarea la propria dezvoltare profesionald).
e Insusirea codului deontologic al cercetirii sociologice.
e Insusirea neutralitatii specifice cercetitorului in proiectarea, derularea si
implementarea unui proiect de cercetare sociologica.
e Insuflarea atitudinii nediscriminatorii si detasate in relatie cu obiectul
cercetarii.
e Identificarea si utilizarea elementelor specifice de deontologie si de
responsabilitate sociala.

Competente transversale

e Sunt analizate critic cercetari utile pentru Intelegerea generald a cunoasterii
stiintifice in domeniul comunicarii

e Suntdiscutate cercetari exemplare utile pentru dezvoltarea intelegerii
comportamentelor umane

e Sunt discutate aspecte deontologice care au valoarea generala pentru

domeniul comunicérii si publicitatii

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul -
general al -
disciplinei -

transmiterea cunostintelor despre principalele notiuni i conceptii sociologice;
studiul principalelor tendinte in evolutia lumii contemporane i a societatii romanesti.
formarea aparatului conceptual specific stiintei sociologiei;

Cursul promoveaza gandirea criticad si convergentd, gandirea autocriticd si divergenta,
disponibilitate pentru dialog, interesul pentru interogatia reflexivd, rigurozitate de




gandire, disponibilitate de actiune in societate.

7.2. Obiective
specifice

- familiarizarea studentilor cu limbajul sociologic;

- deprinderea cu lectura, critica si analiza lucrarilor sociologice;

- pregatirea studentilor pentru a cunoaste si intelege realitatea sociala;
- capacitatea de a sesiza fenomene si procese sociale;

- explicarea unor fenomene, procese, evenimente sociale;

- interpretarea unor doctrine sociologice precum si a unor cercetdri sociologice;

- realizarea unor conexiuni intre cunostintele, deprinderile si abilitatile dobandite prin
studiul sociologiei si aplicabilitatea lor in solutionarea si evaluarea unor situatii
sociale din domeniul comunicarii si relatiilor publice.

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Observatii
1. Sociologia - stiinta despre societate Prezentarea orala a continutului | Videoproiector
cursurilor in fata studentilor necesar
2. Cultura Prezentarea orald a continutului | Videoproiector
cursurilor in fata studentilor necesar
3. Actiunea sociala Prezentarea orald a continutului | Videoproiector
cursurilor in fata studentilor necesar
4. Structura sociala Prezentarea orald a continutului | Videoproiector
cursurilor in fata studentilor necesar
5. Grupurile sociale Prezentarea orald a continutului | Videoproiector
cursurilor in fata studentilor necesar
6. Socializarea Prezentarea orald a continutului | Videoproiector
cursurilor in fata studentilor necesar
7. Stratificarea sociala si clasele sociale Prezentarea orald a continutului | Videoproiector
cursurilor in fata studentilor necesar
8.Familia si casatoria Prezentarea orala a continutului | Videoproiector
cursurilor in fata studentilor necesar
9. Genul social (relatiile dintre sexe) Prezentarea orala a continutului | Videoproiector
cursurilor in fata studentilor necesar
10. Relatiile interetnice, rasiale si nationale Prezentarea orala a continutului | Videoproiector
cursurilor in fata studentilor necesar
11. Educatia Prezentarea orala a continutului | Videoproiector
cursurilor in fata studentilor necesar
12. Religia Prezentarea orald a continutului | Videoproiector
cursurilor in fata studentilor necesar
13. Devianta Prezentarea orald a continutului | Videoproiector
cursurilor in fata studentilor necesar
14. Schimbarea sociala Prezentarea orala a continutului | Videoproiector
cursurilor in fata studentilor necesar
Bibliografie
GIDDENS, Anthony [1989](2001). Sociologie. Bucuresti: Editura All.
MIHAILESCU, lIoan. (2003). Sociologie generali. Concepte fundamentale si studii de caz.
lasi: Editura Polirom.
SCHIFIRNET, Constantin. [2002](2004). Sociologie. Bucuresti: Editura comunicare.ro
VLASCEANU, Lazir (coord.). (2011). Sociologie. Iasi: Editura Polirom.
8.2. Seminar/laborator Metode de predare Observatii

1. Sociologia - stiinta a societatii

Discutii despre relatia dintre sociologie
si alte stiinte sociale. Exercitii realizate
in grup cu privire la rolul sociologiei
pentru un specialist in publicitate sau
relatii publice

2. Cultura si societatea

Prezentarea unei aplicatii si lucrul in
echipa pentru rezolvarea unor probleme

Videoproiector necesar

3. Status si rol. Institutii sociale

Prezentarea unei aplicatii si lucrul in
echipa pentru rezolvarea unor probleme

Videoproiector necesar

4. Grupuri sociale

Prezentarea unei aplicatii si lucrul in
echipa pentru rezolvarea unor probleme

Videoproiector necesar




5. Socializarea. Genul social Prezentarea unei aplicatii si lucrul in Videoproiector necesar
echipa pentru rezolvarea unor probleme
6. Relatiile interetnice si rasa Prezentarea unei aplicatii si lucrul in Videoproiector necesar
echipa pentru rezolvarea unor probleme
7. Educatia Prezentarea unei aplicatii i lucrul in Videoproiector necesar
echipa pentru rezolvarea unor probleme
Bibliografie:

1. Sociologia si psihologia — o abordare interdisciplinara
Schifirnet, Constantin. [2002](2004). Sociologie. Bucuresti: Editura comunicare.ro —

Capitolul 1. Sociologia ca stiinta

2. Cultura si societatea
Schifirnet, Constantin. [2002](2004). Sociologie. Bucuresti: Editura comunicare.ro —

Capitolul 14. Cultura

Giddens, Anthony [1989](2001). Sociologie. Bucuresti: Editura All — Capitolul 2. Cultura,

societatea si individul

3. Status si rol. Institutii sociale
Schifirnet, Constantin. [2002](2004). Sociologie. Bucuresti: Editura comunicare.ro —

Capitolul 3. Structura sociala

Linton, Ralph. (1936). The Study of Man. An Introduction. New York: Appelton-Century-Crofts, INC. — Capitol:

Status and Role

Mihailescu, Ioan. (2003). Sociologie generald. Concepte fundamentale si studii de

caz. lagi: Editura Polirom — Capitolul 5. Status si rol

Weber, Max. [1921](1978). Economy and Society. An Outline of Interpretative Sociology. (Vol. I si II).

Berkeley: University of California Press. (pp. 302-307, 956-1005)

4. Grupuri sociale
Schifirnet, Constantin. [2002](2004). Sociologie. Bucuresti: Editura comunicare.ro —

Capitolul 4. Grupuri sociale

Chelcea, Septimiu. (2006). Grupurile sociale. In S. Chelcea (coord.), Psihosociologie. Teorie

si aplicatii (pp. 107-131). Bucuresti: Editura Economica.

5. Socializarea. Genul social
Schifirnet, Constantin. [2002](2004). Sociologie. Bucuresti: Editura comunicare.ro —

Capitolul 6. Socializarea; Capitolul 9. Genul social

Griinberg, Laura (2011). Gen si societate. In L. Vlasceanu (coord.), Sociologie (pp. 207-247),

Iasi: Editura Polirom

6. Relatiile interetnice si rasa
Schifirnet, Constantin. [2002](2004). Sociologie. Bucuresti: Editura comunicare.ro —

Capitolul 10. Relatiile interetnice, rasiale si nationale

Giddens, Anthony [1989](2001). Sociologie. Bucuresti: Editura All — Capitolul 9. Apartenenta etnica si rasa

7. Educatia
Schifirnet, Constantin. [2002](2004). Sociologie. Bucuresti: Editura comunicare.ro — Capitolul 12. Educatia
Hatos, Adrian (2011). Educatie. In L. Vlasceanu (coord.), Sociologie (pp. 596-644), lasi: Editura Polirom

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Disciplina este elaboratda pe baza unor manuale si materiale cu caracter stiintific i recunoscute
international

Introducerea 1n sociologie tratatd in cadrul cursului si seminarelor se inscrie in preocuparile actuale in
domeniul comunicarii, relatiilor publice si publicitatii

Titularul cursului este sociolog si preda aceasta disciplind de mai mult de 5 ani. De asemenea, a realizat
numeroase cercetari sociologice.

10. Evaluare

Tip activitate | 10.1. Criterii de evaluare | 10.2. Metode de evaluare | 10.3. Pondere din nota




finala

10.4 Curs /Examen Cunostinte de baza Examenul final va cuprinde 50%
necesare analizei atat intrebari inchise, de tip
diferitelor aspecte ale grild, cat si Intrebari
realitatii sociale deschise
- Capacitatea de a corela
teorii i concepte din
domeniul sociologiei
10.5 Seminar - Capacitatea de a folosi | Nota la activitatea din timpul 50%

concepte si teorii
sociologice pentru a
analiza aspecte ale
realitatii sociale (in
cadrul aplicatiilor
individuale)

- Capacitatea de a
argumenta si folosi
imaginatia sociologica in
analiza diferitelor
aspecte ale realitatii
sociale

seminarului ia in
considerarea aplicatia, un
test care are loc la seminarul
nr. 6 si prezenta activa din
timpul seminarelor

10.6. Standard minim de performanta

Studentul are cel putin 4 prezente la curs i minim 5 in activitatea de seminar §i in nota obtinutd la examenul

SCris.

Data completarii:
24.09.2019

Data avizarii in catedra:

30.09.2019

Semnatura titularului de curs
Conf. univ. dr. Valeriu Frunzaru

Semnatura directorului de departament:
Conf. univ. dr. Loredana Radu

Semnatura titularului de seminar
Asist. univ. dr. Oana Stefanita




FISA DISCIPLINEI
INTRODUCERE iN STATISTICA

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
1.2. Facultatea Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul Comunicare

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Studii universitare de licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Introducere 1n statistica

disciplinei

2.2. Titularul Conf. univ. dr. Valeriu Frunzaru

activitatilor de curs

2.3. Titularul Conf. univ. dr. Valeriu Frunzaru

activitatilor de

seminar

2.4. Anul de studiu: 11 2.5. Semestrul | III | 2.6. Tipul de | V 2.7. Regimul | Opt.1
evaluare disciplinei DS

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe 2 din care: .... curs 1 3.3. 1

sdptamana seminar/laborator

3.4. Total ore din planul de 28 din care: .....curs 14 | 3.6. 14

invatamant seminar/laborator

Distributia fondului de timp ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20

Pregitire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 20

Tutoriat 12

Examinari

Alte activitati....

3.7. Total ore studiu individual 72

3.8. Total ore din planul de Invatdmant 28

3.9. Total ore pe semestru 100

3.10. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Metode de cercetare in stiintele sociale

4.2. de competente Cursul este destinat studentilor din anul II, specializarea Publicitate

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului | Sala de curs cu videoproiector

5.2. de desfasurare a Laborator informatica




seminarului/laboratorului

6. Competente specifice acumulate

Competente 1. Cunoastere si intelegere (cunoasterea si utilizarea adecavata a notiunilor
profesionale specifice disciplinei)
. Identificarea si utilizarea limbajului, metodologiilor si cunostintelor
de specialitate din domeniul statisticii sociale
. Cunoagterea principiilor de baza ale cercetarii cantitative in stiintele
socio-umane
. Cunoasterea specificului scalelor de masurare
. Cunoasterea masurilor ale variatiei si ale tendintei centrale
. Cunoasterea testelor parametrice (testul t) si nonparametrice (chi
patrat)
2. Explicare si interpretare (explicarea si interpretarea unor idei, proiecte,
procese, precum §i a continuturilor teoretice §i practice ale discipliner)
e Cunoagsterea principiilor metodologice care stau la baza cercetarii
cantitative
e Cunoasterea principiilor in testarea ipotezelor
o Interpretarea testelor statistice
e Explicarea limitelor cercetarii in stransa legaturad cu evaluarea
fidelitatii i validitatii in masurare
3. Instrumental- aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor
practice specspecifice: utilizarea unor metode, tehnici si instrumente de
investigare §i de aplicare)
e Construierea unei baze de date SPSS
e Transformarea variabilelor cu ajutorul SPSS
e Ultilizarea instrumentelor statistice ale SPSS
4. Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fata de
domeniul stiintific/centrat pe valori si relatii democratice/ promovarea unui
sistem de valori culturale morale si civice / valorificarea optima si creativa a
propriul potential in activitatile stiintifice / implicarea in dezvoltarea
institutionala si in promovarea inovatiilor stiintifice / angajarea in relatii de
parteneriat cu alte persoane- institutii cu responsabiltati similare /
participarea la propria dezvoltare profesionald).
e Respectarea eticii in cercetare
e Promovarea respectului fata de valorile sociale
e Surprinderea rolului cercetarii in stiintele sociale si cresterea
respectului fatd de utilizarea datelor produse prin cercetare stiintifica
o Identificarea si utilizarea elementelor specifice de deontologie si de
responsabilitate sociala
Competente e Rezolvarea in mod realist - cu argumentare atat teoretica, cat si
transversale practica - a unor situatii profesionale uzuale, in vederea solutionarii
eficiente si deontologice a acestora
e Autoevaluarea nevoii de formare profesionala in scopul insertiei si a
adaptarii la cerintele pietei muncii
¢ Sunt analizate critic cercetari utile pentru intelegerea generald a
cunoasterii stiintifice in domeniul comunicarii
e Sunt discutate cercetari exemplare utile pentru dezvoltarea
intelegerii comportamentelor umane




o Sunt discutate aspecte deontologice care au valoarea generala pentru
domeniul comunicérii

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul
general al
disciplinei

Cursul isi propune transmiterea cunostintelor despre analiza statisticd a datelor
cantitative rezultate din cercetirile in stiintele sociale. In urma parcurgerii acestui
curs introductiv, studentii vor fi familiarizati cu principalele concepte cu care
opereaza statistica sociala i cu analiza datelor folosind SPSS.

7.2. Obiective
specifice

La finalul cursului, studentii vor avea cunostinte despre modalitatile de analiza a
datelor rezultate in urma utilizarii diverselor tipuri de scale (nominale, ordinale,
interval §i raport) si testarea ipotezeleor statistice folosind teste parametrice
(corelatie Pearson si testul t) sau nonparametrice (corelatie Spearman si testul Chi
patrat). Studentii vor putea sa testeze fidelitatea scalelor si sa utilizeze masuri ale
variatiei si masuri ale tendintei centrale. De asemenea, studentii vor putea sa
proiecteze un esantion probabilistic pentru care sa calculeze marja de eroare.

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Observatii
1. Introducere si concepte de baza in statistica sociala | Prezentarea orald a Videoproiector
continutului cursurilor in fata necesar
studentilor
2. Construirea unei baze de date SPSS. Transformari | Prezentarea orala a Videoproiector
ale variabilelor continutului cursurilor in fata necesar
studentilor
3. Masuri ale tendintei centrale: modul, media si Prezentarea orala a Videoproiector
mediana continutului cursurilor in fata necesar
studentilor
4. Masuri ale variatiei: amplitudinea, dispersia, Prezentarea orala a Videoproiector
abaterea standard, quartilele, abaterea interquartila | continutului cursurilor in fata necesar
studentilor
5. [Esantionarea probabilistica. Curba normala a Prezentarea orala a Videoproiector
distributiei mediilor continutului cursurilor in fata necesar
studentilor
6. Teste parametrice. Corelatia de tip Pearson. Prezentarea orala a Videoproiector
Testarea diferentelor dintre medii continutului cursurilor in fata necesar
studentilor
7. Teste nonparametrice. Corelatie de tip Spearman si | Prezentarea orald a Videoproiector
testul Chi Patrat. Testul Mann-Whitney U continutului cursurilor in fata necesar
studentilor
Bibliografie

FRUNZARU, Valeriu si IVAN, Loredana (2011). Metode de cercetare in stiintele comunicarii. Curs universitar

SNSPA.

LABAR, Adrian Vincentiu. (2008). SPSS pentru stiintele educatiei. Iasi: Editura

Polirom.

POP, Lucian, MARIAN, Cosmin & BADESCU, Gabriel. (2001). Statistica (suport de curs universitar)
POPA, Marian. (2010). Statistici multivariate aplicate in psihologie. lasi: Editura Polirom.

ROTARIU, Traian (coord.) (2006). Metode statistice aplicate in stiintele sociale. lasi: Editura

Polirom.

8.2. Seminar/laborator

Metode de predare

Observatii

1. Scale de masurare si tabele de
frecventa

Construirea de intrebari care sa contina
scale nominale, ordinale, interval si
raport. Transformarea scalei raport intr-
o scala interval si intr-o scala ordinala.
Construirea 1n excel a graficelor de tip




diagrama circulara, diagrama bara,
histograma.

2. Construirea unei baze de date SPSS. Lucrul cu baza de date SPSS
Transformari ale variabilelor

3. Masuri ale tendintei centrale: modul, Calcularea modului, mediei si medianei
media si mediana din siruri de date. Evidentierea tipului
de distributie.

4. Masuri ale variatiei: amplitudinea, Calcularea folosind Excel a abaterii
dispersia, abaterea standard, standard a doua siruri de valori.
quartilele, abaterea interquartila Compararea omogenitatii celor doua

distributii.

Analiza tendintei centrale a unor
variabile din baza de date SPSS

5. Esantionarea probabilistica. Curba Calcularea probabilitatii marginale si a
normala a distributiei mediilor probabilitatii conditionate.

Calcularea erorii standard fiind date

abaterea standard si numarul de cazuri

extrase.

Calcularea marjei de eroare avand date

eroarea standard, numarul de cazuri si

nivelul de incredere.

Calcularea marjei de eroare in functie

de marimea esantionului $i marimea

populatiei.
6. Teste parametrice. Corelatia de tip Calcularea de corelatii dintre scale
Pearson. Testarea diferentelor dintre | raport din baza de date SPSS.
medii Analiza diferentei mediilor unor scale

raport din baza de date SPSS.

7. Teste nonparametrice. Corelatie de tip | Calcularea de corelatii dintre scale

Spearman si testul Chi Patrat ordinale din baza de date SPSS.
Calcularea relatiei dintre scale
nominale si/sau ordinale din baza de
date SPSS.

Bibliografie:

1. Scale de masurare si tabele de frecventa
POP, Lucuan, MARIAN, Cosmin & BADESCU, Gabriel. (2001). Statisticd (suport de curs
universitar) (pp. 2-5)

2. Construirea unei baze de date SPSS. Transformari ale variabilelor. Reprezentarea graficé a variabilelor.
Masurarea fidelitatii scalelor
LABAR, Adrian Vincentiu. (2008). SPSS pentru stiintele educatiei. lasi: Editura
Polirom. (pp. 15-28, 32-60, 299-304)

3. Masuri ale tendintei centrale: modul, media si mediana
LABAR, Adrian Vincentiu. (2008). SPSS pentru stiintele educatiei. lasi: Editura
Polirom. (pp. 29-32)
POP, Lucuan, MARIAN, Cosmin & BADESCU, Gabriel. (2001). Statistica (suport de curs
universitar) (pp. 6-8)

4. Masuri ale variatiei: amplitudinea, dispersia, abaterea standard, quartilele, abaterea interquartila
LABAR, Adrian Vincentiu. (2008). SPSS pentru stiintele educatiei. lasi: Editura
Polirom. (pp. 29-32)
POP, Lucuan, MARIAN, Cosmin & BADESCU, Gabriel. (2001). Statistica (suport de curs
universitar) (pp. 9-11)

5. [Esantionarea probabilisticd. Curba normala a distributiei mediilor




FRUNZARU, Valeriu. (2011). Esantionarea. Curs Universitar SNSPA.
POP, Lucuan, MARIAN, Cosmin & BADESCU, Gabriel. (2001). Statistica (suport de curs
universitar) (pp. 12-16)

6. Teste parametrice. Corelatia de tip Pearson. Testarea diferentelor dintre medii
LABAR, Adrian Vincentiu. (2008). SPSS pentru stiintele educatiei. lasi: Editura
Polirom. (pp. 74-87, 95-103)

7. Teste nonparametrice. Corelatie de tip Spearman si testul Chi Patrat. Testul Mann-Whitney U
LABAR, Adrian Vincentiu. (2008). SPSS pentru stiintele educatiei. lasi: Editura
Polirom. (pp. 87-91, 104-115)

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Disciplina este elaboratd pe baza unor manuale si materiale cu caracter stiintific i recunoscute

e Instrumentele statistice tratate in cadrul cursului si seminariilor se inscriu in preocuparile actuale in
domeniul comunicarii, relatiilor publice si publicitatii

10. Evaluare

Tip activitate 10.1. Criterii ~ de | 10.2. Metode de evaluare | 10.3. Pondere din nota
evaluare finala
10.4 Curs /Examen Cunostinte de baza Examenul final consta in 50%
necesare analizei realizarea unor analize
statistice a rezultatelor statistice pe computer cu
unor cercetari folosind ajutorul softului SPSS.

metode cantitative.

- Cunostinte teoretice cu
privire la folosirea
adecvatd a
instrumentelor statistice
in functie de scalele de

masurare .
10.5 Seminar -Capacitatea de a Pentru activitatea de 50%
construi o baza de date seminar, studentii vor fi
SPSS si de a transforma | evaluati pe baza a doua teste
variabilele intermediare sustinute la
-capacitatea de a lucra cu | seminarele 4 si 7. Media
instrumente statistice notelor obtinute la cele doua
-capacitatea de a evalua teste valoreaza 50% din nota
critic cercetari si finala.

metodologii de cercetare | Testele constau in realizarea
unor analize statistice pe
computer cu ajutorul softului
SPSS.

10.6. Standard minim de performanta

Studentul are cel putin 4 prezente la seminar si minim 5.00 la nota obtinuta la examenul scris si la nota finala.

Data completarii: Semnatura titularului de curs ~ Semnatura titularului de curs
24.09.2019 Conf. univ. dr. Valeriu Frunzaru
Data avizarii 1n catedra: Semnatura directorului de departament:

30.09.2019 Conf. univ. dr. Loredana Radu




FISA DISCIPLINEI

ISTORIA COMUNICARII

1. Date despre program
1.1. Institutia de invatdmant superior Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
1.2. Facultatea Comunicare si Relatii Publice
1.3. Departamentul Comunicare
1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii
1.5. Ciclul de studii Studii universitare de licenta
1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate
2. Date despre disciplina
2.1. Denumirea Istoria comunicarii
disciplinei
2.2. Titularul Lector univ. dr. Georgiana Udrea
activitatilor de curs
2.3. Titularul Lector univ. dr. Georgiana Udrea
activitatilor de seminar
2.4. Anul de studiu: 11 2.5. Semestrul I | 2.6. Tipul de | E 2.7.  Regimul | Obl.

evaluare disciplinei DF
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1. Numar de ore pe saptamana 4 din care: .... curs 2 3.3. seminar/laborator 2
3.4. Total ore din planul de 56 din care: .....curs 28 3.6. seminar/laborator 28
invatdmant
Distributia fondului de timp Ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 30
Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 14
Tutoriat 0
Examinari 0
Alte activitati.... 20
3.7. Total ore studiu individual 94
3.8. Total ore din planul de invatamant 56
3.9. Total ore pe semestru 150
3.10. Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Absolvirea cursului de Teoria comunicarii (anul I)

4.2. de competente Competente teoretice generale de teoria comunicarii

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

5.2. de desfasurare a
seminarului/laboratorului

6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale | 1. Cunoastere si intelegere (cunoasterea si utilizarea adecavata a notiunilor

specifice discipliner)

specialitate din domeniul stiintelor comunicarii;

e Identificarea si utilizarea limbajului, metodologiilor si cunostintelor de




e Familiarizarea cu principalele scoli de gandire in domeniul comunicarii,
stabilirea principalelor corelatii de ordin istoric si ideologic intre ele;

e Cunoagterea principalelor concepte si teorii ale comunicarii in general si ale
comunicarii de masa in special.

2. Explicare si interpretare (explicarea si interpretarea unor idei, proiecte, procese,
precum §i a continuturilor teoretice si practice ale disciplinei)

e Descrierea tipurilor diferite de audienta/ public implicate in comunicare

e Interpretarea diferitelor legaturi Intre diversele teorii in domeniul
comunicarii, explicarea modalitatilor in care au evoluat si s-au format si a
modului de influentare a unora de cétre celelalte.

3. Instrumental-aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor practice
specifice: utilizarea unor metode, tehnici si instrumente de investigare si de aplicare)

e Utilizarea unor instrumente de analiza si interpretare specifice pentru
caracterizarea principalelor teorii in domeniul comunicarii de masa si al
analizei discursului;

e  Utilizarea noilor tehnologii de comunicare in mod adecvat, in situatii
specifice domeniului;

e Construirea unor instrumente de analiza valide din punct de vedere
stiintific, specifice domeniului comunicarii;

e Aplicarea unor tehnici de munca eficienta in echipa multidisciplinara, cu
indeplinirea anumitor sarcini pe paliere ierahice si sa 1si autoevelueze
nevoia de formare profesionala in scopul insertiei si adaptarii la cerintele
pietei muncii.

4. Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fata de domeniul
stiintific/centrat pe valori si relatii democratice/ promovarea unui sistem de valori
culturale morale si civice/ valorificarea optima si creativa a propriul potential in
activitatile stiintifice/ implicarea in dezvoltarea institutionala si in promovarea
inovatiilor stiintifice/ angajarea in relatii de parteneriat cu alte persoane- institutii cu
responsabiltati similare/ participarea la propria dezvoltare profesionald).

e Rezolvarea in mod realist - cu argumentare atat teoretica, cat si practica - a
unor situatii profesionale uzuale, in vederea solutionarii eficiente si
deontologice a acestora.

e Formarea de atitudini pozitive privind posibilitatile de aplicare ale
conceptelor teoretice Tnsusite la diverse situatii comunicationale reale;

e Facilitarea legaturilor intre studenti si diferite structuri mediatice in vederea
efectuarii unor stagii de practica in institutii de profil.

e Valorificarea creativa a potentialului studentilor, prin redactarea unor teme
specifice, originale, creative, care sa le stimuleze formarea de atitudini
pozitive si responsabile fatd de diferitele forme ale comunicérii de masa.

Competente transversale

Capacitatea de analiza si sintezd, capacitatea de interpretare

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul

formarea unei culturi generale vaste in domeniul studiului comunicarii;

general al

disciplinei

7.2. Obiective o formarea capacitatii de a analiza rolul comunicarii in societatea contemporana,
specifice modul 1n care evolueaza opinia publica, relatia dintre comunicare

(interindividuala si de masa) si opinia publica;

formarea capacitatii de a utiliza instrumente de analiza si interpretare sociologice
pentru caracterizarea principalelor teorii care explicd impactul mijloacelor de
comunicare Tn masa asupra societatii;

dezvoltarea gandirii critice, a capacitatii analitice, a disponibilitatii pentru dialog
si schimb de idei.




La sfarsitul cursului, studentul trebuie sa fie capabil sa:

prezinte evolutia teoriilor comunicarii in special, ale comunicérii de masa in
particular, momentele importante si etapele constituirii principalelor scoli de
gandire si a teoriilor moderne ale comunicarii, evolutia gandirii sociologice si
influenta acesteia asupra disciplinei comunicarii;

explice unele fenomene, evenimente prin intermediul teoriilor care alcatuiesc un
corpus important al comunicarii;

opereze cu elementele teoretice fundamentale in domeniu, pe baza studierii
cercetarilor cu valoare de reper in autonomizarea disciplinei de comunicare de
masa:

aplice cunostintele dobandite prin studiul teoriilor moderne ale comunicérii in
interpretarea sau solutionarea unor situatii reale din spatiul public romanesc sau

international.

8. Continuturi

8.1. Curs

Metode de predare

Observatii

1: Curs introductiv (scop, obiective curs, tematica, evaluare)

Prelegere, suport electronic (ppt),
discutii

2: Lippmann-Dewey, polemica intemeietoare pentru studiul
comunicarii

Prelegere, suport electronic (ppt),
material audio-video, discutii

3: Public, multime, opinie publicad. O contributie europeana:
Gabriel Tarde

Prelegere, suport electronic (ppt),
discutii

4: Societate vs. Comunitate

Prelegere, suport electronic (ppt),
material audio, discutii

5: Scoala de la Chicago

Prelegere, suport electronic (ppt),
material audio-video, discutii

6: Scoala empirica

Prelegere, suport electronic (ppt),
material audio-video, discutii

7: Efecte ale comunicarii de masa

Prelegere, suport electronic (ppt),
material audio-video, discutii

8: Scoala de la Frankfurt

Prelegere, suport electronic (ppt),
material audio-video, discutii

9: Studiile culturale britanice

Prelegere, suport electronic (ppt),
material audio-video, discutii

10: Scoala de la Toronto

Prelegere, suport electronic (ppt),
material audio-video, discutii

11: Media este mesajul. Contributia lui Marshall McLuhan

Prelegere, suport electronic (ppt),
material audio-video, discutii

12: Scoala de la Palo Alto

Prelegere, suport electronic (ppt),
material audio-video

13: Scoala semiotica

Prelegere, suport electronic (ppt),
material audio-video, discutii

14: Curs recapitulativ

Prelegere, suport electronic (ppt),
discutii, aplicatii

Bibliografie

e Curran, J., Smith, A., Wingate, P. (eds.) (2013). Impacts and Influences: Media Power in the

Twenthieth Century, New York: Routledge.

e Deshaye, J. (2019). The Medium Is the Message Is the Metaphor: Cool Reason and the Young
Intellectual Public of Marshall McLuhan. Canadian Journal of communication 44(1), pp. 49-68.

e  Dominick, J.R. (2009). Ipostazele comunicarii de masda. Media in era digitala (trad. Mihai
Manastireanu, Ana-Valentina Florescu, Aura Baricd). Bucuresti: comunicare.ro.

e Castels, M. (2015). Comunicare si putere, trad. V. Tomescu, Bucuresti: comunicare.ro.

e  Hirst, M., Harrison, J., & Mazepa, P. (2014.) Communication and new media. From broadcast to




narrowcast. Oxford University Press.

e  Kulczycki, E. 2014. Communication History and Its Research Subject. Analele Universitatii din
Craiova, Seria Filosofie, 33/1: 132-55.

e Pooley, Jefferson D. (2008). ,,The New History of Mass Communication Research”. In J. Pooley & D.
Park (eds.), History of Media and Communication Research: Contested Memories, New York: Peter
Lang.

e Koivisto, J. & Thomas, P. (2008). Mapping Communication and Media Research: Paradigmes,

Institutions, Challenges. Research report, ISBN: 978-952-10-5016-9, CRC, University of Helsinky.

Available at: http://www.helsinki.fi/crc/Julkaisut/Koivisto-ThomasPDF.pdf.

Dobrescu, P., Bargdoanu, A., Corbu, N. (2007), Istoria comunicarii. Bucuresti: Comunicare.ro.

Lippmann, Walter (2009/1922). Opinia publica. Bucuresti: Comunicare.ro.

McLuhan, M. (2007). Texte esentiale, Bucuresti, Ed. Nemira.

Simonson, P. (2016). Communication History. The International Encyclopedia of Communication

Theory and Philosophy 1-12, doi:10.1002/9781118766804.wbiect180.

8.2. Seminar/laborator Metode de predare

1. Seminar introductiv (prezentarea planului | Prezentare generala, syllabus, discutii
seminarului i a modalitatii de evaluare;
detalierea problematicii privind proiectele
de echipa; clarificarea procesului si a
etapelor parcurse 1n scopul elaborérii unei
lucrari stiintifice).

2. Opinia publica si new media. De la - analiza critica a unor texte fundamentale
“imaginile din mintea noastrd” la imaginile | din domeniu
din “virtualitatea” noastra - dezbatere pornind de la tema aferenta
seminarului
- lucru aplicat cu studentii in echipe
3. Principiile interactioniste si rolul lor in - analiza critica a unor texte fundamentale
intelegerea si (re)definirea sinelui in din domeniu, studii de caz
contexte transnationale. Studii de caz - dezbatere pornind de la tema aferenta
seminarului
- lucru aplicat cu studentii 1n echipe
4. McLuhan si revolutia cunostintelor. - analiza critica a unor texte fundamentale
Translatia culturii colective Tn mediul din domeniu
virtual - dezbatere pornind de la tema aferenta
seminarului
- lucru aplicat cu studentii in echipe
5. Proiectul de seminar: notiuni teoretice si - analiza critica a unor texte fundamentale
aspecte practice (notiuni legate de din domeniu
circumscrierea teoretica a temei alese, - dezbatere pornind de la tema aferenta
clarificari legate de metodologia de seminarului
cercetare etc.) - lucru aplicat cu studentii in echipe
6. Prezentarea si evaluarea proiectelor de - prezentarea, dezbaterea si evaluarea orala
seminar a proiectelor de cercetare

- propunerea unui punctaj provizoriu
pentru fiecare proiect, ce va fi definitivat
dupa evaluarea scrisd a acestora

7. Seminar recapitulativ (recapitulare si - dezbatere pe tematica aferenta tuturor
rezolvarea unor grile 1n vederea pregatirii seminarelor
examenului final). - prezentarea detaliata a rezultatelor

evaludrii semestriale individuale
- rezolvarea unor grile 1n scopul pregatirii
examenului final

Bibliografie obligatorie:

e  Chelysheva, I. & Mikhaleva G. (2019). Life in Global Village and Principles on Tolerance: The Role
and Value of Marshall McLuhan’s Legacy. Mediaobrazovanie-Media Education (2), pp.224-229.

e GQGavreliuc, A. (2007). De la relatiile interpersonale la comunicarea sociala: psihologia sociald si
stadiile progresive ale articularii sinelui. lasi: Polirom.

e Goffman, E. (2007). Viata cotidiana ca spectacol (The Presentation of Self in Everyday Life), trad. de S.
Dragan si L. Albulescu, Bucuresti: Comunicare.ro.

e  McLuhan, M. (2011). Sa intelegem media. Extensiile omului. Bucuresti: Curtea veche.



http://www.helsinki.fi/crc/Julkaisut/Koivisto-ThomasPDF.pdf

e Sartori, G. (2006), Homo Videns. Imbecilizarea prin televiziune si post-gandirea, Partea 1 “Primatul
Imaginii”, Bucuresti: Humanitas, pp.17-39.
o Tarde, G. (2007/1901). Opinia si multimea. Bucuresti: Comunicare.ro

Bibliografie optionala:

e Baruah, T. (2012), Effectiveness of Social Media as a tool of communication and its potential for
technology enabled connections. A micro-level study. International Journal of Scientific and Research
Publications, 2(5), disponibil aici: http://www.ijsrp.org/research_paper may2012/ijsrp-may-2012-
24.pdf

e Bargaoanu, A. (2018). #Fakenews: noua cursa a inarmarii. (Cap. 4) Bucuresti: Evrika Publishing.

e Flvestad, E. & Phillips, A. (2018). Globalisation Myth: the Internet has produced the “global village”
envisioned by McLuhan. Misunderstanding News Audiences: Seven Myths of The Social Media Era, pp.
80-98.

e Enli, G.S., & Thumim, N. (2012). Socializing and Self-Representation online: Exploring Facebook.

Observatorio (OBS*), 6(1), pp. 87-105.

Fiske, J. (2011). Introduction to Communication Studies. London: Routledge.

Lohisse, J. (2002). Comunicarea. De la transmiterea mecanica la interactiune, Bucuresti: Polirom.
McLuhan, Marshall (1997), Mass media sau mediul invizibil, Bucuresti: Nemira.

Seidman, 1. (20006). Interviewing as Qualitative Research. A Guide for Researchers in Education and
the Social Science (3rd Ed.). New-York: Teachers College Press.

e Ravi, S., Kamalanabihan, T. J. & Jawahar, T. (2019). Being more human in the digital world-

technology to touch all, serve all. Health and technology 9(3), pp. 365-372.

e Wardle, C., & Derakhshan, H. (2017). Information Disorder: Toward an Interdisciplinary Framework
for Research and Policy Making. Strasbourg: Council of Europe.

o  Webster, J.G., & Ksiazek, T.B. (2012). The Dynamics of Audience Fragmentation: Public Attention in
an Age of Digital Media. Journal of Communication, 62(1), 39-56. https://doi.org/10.1111/j.1460-
2466.2011.01616.x.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Cursul oferd o pregatire teoretica generald (culturd generald) pentru orice practician din domeniul
comunicarii

10. Evaluare

10.3. Pondere din nota
finala

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare | 10.2. Metode de evaluare

Curs /Examen

1. Nivelul de cunostinte
insugite in urma cursului
2. Capacitate de analiza
si sinteza

3. Capacitate de a aplica
notiuni  teoretice la
situatii practice

1. Subiecte de tip grila (9 50%

subiecte + 1 punct din
oficiu) — 10 puncte

2. Subiect de sinteza
(notiune teoretica + situatie
practica) — 10 puncte

3. Nota finala este media
notelor de la 1. si 2.

Seminar

1. Evaluare pe parcurs
(activitate seminar)
2. Proiect de cercetare

(criterii: documentare | 2. Proiect de cercetare — 10
teoreticd, capacitate de | puncte
argumentare, capacitate | 3. Nota finald este media

de analiza si interpretare
criticd a unor rezultate
obtinute in plan empiric)

1. Evaluare continua, pe
baza activitatii la seminar —

10 puncte

notelor de la 1. si 2.

50%

10.6. Standard minim de performanta: nota 5
Cerinte minime pentru nota 5

1. Predarea conform deadline-ului stabilit si sustinerea orald a temei de seminar (proiectul de cercetare pe
echipe) si aprecierea lui cu minimum nota 5
2. Evaluarea pe parcursul seminarului cu minimum nota 5 pentru participare activa la discutii si dezbateri.
3. Minimum 60% prezenta la curs si seminar (4 prezente din 7)



http://www.ijsrp.org/research_paper_may2012/ijsrp-may-2012-24.pdf
http://www.ijsrp.org/research_paper_may2012/ijsrp-may-2012-24.pdf

10.7. Conditii de participare la restantd sau reexaminare:

1. Mentinerea notei de la seminar ca parte din evaluarea finald, inclusiv in sesiunea de restante si reexaminari;

2. In cazul studentilor care nu au promovat seminarul, nota care va reprezenta 50% din nota finala este 4; totusi,
cu aceastd nota de seminar studentii nu se pot prezenta decat in restanta!

Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
24.09.2019 Lector univ. dr. Georgiana Udrea
Data avizarii in catedra: Semnatura directorului de departament:

30.09.2019 Conf. univ. dr. Loredana Radu




FISA DISCIPLINEI
LIMBA ENGLEZA I - NIVEL AVANSAT

1. Date despre program

1.1 Institutia de Invatamant | Scoala Nationald de Studii Politice si Administrative
superior

1.2 Facultatea / Departamentul | Facultatea de Comunicare si Relatii Publice

1.3 Catedra Comunicare

1.4 Domeniul de studii Stiintele comunicarii
1.5 Ciclul de studii Universitar de licenta
1.6 Programul de | Publicitate
studii/Calificarea

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Limba engleza I — nivel avansat

2.2 Titularul activitatilor de Lector dr. Georgiana Udrea

curs

2.3 Titularul activitatilor de Asist. univ. dr. Livia Popa

seminar

2.4 Anul de I 2.5 I 2.6 Tipul de \Y 2.7 Regimul DC,

studiu Semestrul evaluare disciplinei Obl

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitdtilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana | 3 din care: 3.2 1 3.3 seminar/laborator 2
curs

3.4 Total ore din planul de 42 din care: 3.5 14 | 3.6 seminar/laborator 28

invatamant curs

Distributia fondului de timp ore

Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 10

Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren | 10

Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 10

Tutoriat

Examinari 3

Alte activitati........cccceeeereeeeneeennn.,

3.7. Total ore studiu individual 33

3.8. Total ore din planul de invatdmant 42

3.9. Total ore pe semestru 75

3.10. Numarul de credite 3

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de -
curriculum

4.2 de | ¢ Competente de limba engleza (reading,writing, listening, use of English) la




| competente | nivel avansat

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a e Sala de curs/seminar cu videoproiector
cursului

5.2. de desfasurare a e Sala de curs/seminar cu videoproiector
seminarului/laboratorului

6. Competentele specifice acumulate

Competente profesionale

1. Cunoastere si intelegere (cunoasterea si utilizarea adecavatda a notiunilor specifice
discipliner)
o Identificarea si utilizarea limbajului, metodologiilor si
cunostintelor de specialitate din domeniul stiinfelor comunicarii
Cunoasterea si utilizarea adecvata a notiunilor specifice disciplinei: studentul poate
face diferenta intre diferite tipuri de texte si registre si le poate interpreta continutul
in mod critic §i creativ, poate indentifica si analiza diferite arii tematice si situatii de
comunicare
2. Explicare si interpretare
e Studentul poate explica si interpreta noi idei, procese,proiecte precum si continuturile
teoretice si practice ale disciplinei, poate explica diferentele intre forme gramaticale
si lexicale complexe, poate aplica cunostintele dobandite in situatii curente de
comunicare
3. Instrumental- aplicative
e Utilizarea unor metode, tehnici si instrumente specifice: studentul poate produce
texte comunicationale diferite, poate utiliza vocabularul tematic in elaborarea de
lucrari cu continut academic si in proiecte
e Utilizarea noilor tehnologii de informare si comunicare (NTIC) in studiul limbii
engleze
4. Atitudinale
e Aplicarea, In mod adecvat, a cunostintelor dobandite in situatii comunicationale si
sociale specifice: studentul poate folosi competentele de discernamant si evaluare tn
situatii comunicationale diverse, poate lucra in echipa, are o atitudine creativa si
poate gasi solutii optime in situatii conflictuale

Competente
transversale

o Rezolvarea in mod realist - cu argumentare atat teoretica, cat si practica - a unor
situatii profesionale uzuale, in vederea
solutionarii eficiente si deontologice a acestora
e Aplicarea tehnicilor de munca eficientd in echipa multidisciplinard cu indeplinirea
anumitor sarcini pe paliere ierarhice

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1

Obiectivul general al e Dezvoltarea capacitatii de exprimare orald si scrisd In

disciplinei limba englezd la nivel avansat, a competentelor de




intelegere si interpretare a unor continuturi cu grad mare de

dificultate
7.2 Obiectivele specifice e Exprimarea opiniei si a atitudinii critice si justificarea lor
e Insusirea si aprofundarea vocabularului tematic
e Aprofundarea structurilor lexicale si morfo-sintactice
e Producerea unor texte cu continut academic complex
e Redactarea de materiale specifice cu finalitati
comunicationale diferite
e Sustinerea unui discurs. Participarea la dezbateri
8. Continuturi
8. 1 Curs Metode de predare Observatii
1. Media Use and Media Effects. Introducing debate | Prezentare,
dezbatere
2. The New Clock in Culture. Text Structure. Prezentare,
Introducing debate dezbatere
3. Are We Making It Too Easy? Social Networking. | Prezentare, lucru cu
Text structure. Register studentii
4. Tommorrow’s News Today! Summarizing Dezbatere,
prezentare
5. A Two-Faced Book. On Traditional and Modern | Prezentare,
Communication. Opinion and argumentation dezbatere
6. Argument vs. Conversation. Argumentation. | Prezentare,
Argumentative essay dezbatere
7. Language, Communication and Globalization. | Prezentare,
Argumentative writing dezbatere

Bibliografie

Oshima, A., Hogue, A., Writing Academic English, Pearson Longman, 2014

Hewings, A., Thaine, C., Firth, M., Sowton, C., Cambridge Academic English, Cambridge University

Press, 2014

Vicary, A., English for Academic Study, Grammar for Writing, Garnet Education, 2014

Cambridge English Advanced for Revised Exams, Cambridge University Press, 2015

Harrison, M., Cambridge English Proficiency Practice Tests, Oxford University Press,2015

McCarthy, M., O’Dell, F., English Vocabulary in Use for Advanced Students, Cambridge University

Press, 2013

Hewings, M., Grammar for CAE and Proficiency, Cambridge University Press, 2015.

8. 2 Seminar/laborator Metode de predare | Observatii
1. The New Clock in Culture. Text structure. Dezbatere, lucru cu
Registers studentii

2. Tomorrow’s News Today! Summarizing

Lucru cu studentii,
dezbatere




3.-4. Argument vs. Conversation. Argumentation.
Argumentative writing

Dezbatere, lucru cu
studentii

5. The Metaphor of Conversation. Defining
discourse. On style

Exercitii cu studentii

6. Popular Culture and Social Media.
Article, research articles

Abordare
interactiva, lucru cu
studentii

7. A Paved Way to the New Millenium.
Informative writing

Exercitii cu studentii

8. Communication and Globalization
Debate.Argumentation. Fallacies and biases

Exercitii si lucru cu
studentii

9. On Meaning and Comprehension.
Narrative essay. Image, symbol and representation

Abordare
interactiva. Citirea
si interpretarea unui
text

10.-11. Written Press , News and Social Media
For and against essay. Express Opinion

Dezbatere. Scrierea
unuti articol.

Exercitii
12. Advertising, Publicity, Promotion. Abordare
Advertisments interactiva.

Vizionare dr filme
publicitare si
reclame

13. Getting a Job. Ads, CVs and self evaluation

Exercitii cu studentii

14. Review and Refresh

Exercitii. Dezbatere

Bibliografie

Oshima, A., Hogue, A., Writing Academic English, Pearson Longman, 2014

Hewings, M., Thaine, C., Firth, M., Sowton, C., Cambridge Academic English, Cambridge University
Press, 2014

Vicary, A., English for Academic Study: Grammar for Writing, Garnet Education, 2014

Cambridge English Advanced for Revised Exams, Cambridge University Press, 2015

Harrison, M., Cambridge English Proficiency Practice Tests, Oxford University Press, 2015

McCarthy, M.,&O’Dell, F.,English Vocabulary in Use for Advanced Students, Cambridge University
Press, 2013

Hewings, M., Grammar for CAE and Proficiency, Cambridge University Press, 2015




9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

e Studentul va putea aborda si elabora texte cu grad ridicat de dificultate, va putea folosi
structuri si termeni de specialitate adecvati domeniului de specializare

10. Evaluare

10.3
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare Pondere din
nota finald
- participare activa Evaluarea participdrii si a temelor | 25%
104 Curs -predarea de teme 1n
timpul semestrului
-performanta la seminar | Evaluarea performantei la seminar, | 25%
a temelor si a discursului
-predarea de teme 1n 50%
timpul semestrului Evaluarea performantei la
10.5 -sustinerea unui discurs examenul scris

Seminar/laborator | pe o tema la alegere

- prezentarea la examenul
scris

-participarea la minim 4
seminarii

10.6 Standard minim de performanta

e Prezentarea unei teme, participarea la dezbateri si discutii din timpul seminarului, obtinerea
notei 5 (cinci) la examenul scris.

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
24.09.2019 Lector dr. Georgiana Udrea Asist.univ. dr. Livia Popa
Data avizarii in catedra Semnatura directorului de departament:

30.09.2019 Conf.univ.dr. Loredana Radu




FISA DISCIPLINEI
LIMBA ENGLEZA I - NIVEL INTERMEDIAR

1. Date despre program

1.1 Institutia de Invatamant | Scoala Nationald de Studii Politice si Administrative
superior

1.2 Facultatea / Departamentul | Facultatea de Comunicare si Relatii Publice

1.3 Catedra Comunicare

1.4 Domeniul de studii Stiintele comunicarii
1.5 Ciclul de studii Universitar de licenta
1.6 Programul de | Publicitate
studii/Calificarea

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Limba engleza I — nivel intermediar

2.2 Titularul activitatilor de Lector dr. Georgiana Udrea

curs

2.3 Titularul activitatilor de Asist. univ. dr. Livia Popa

seminar

2.4 Anul de I 2.5 I 2.6 Tipul de \Y 2.7 Regimul DC,

studiu Semestrul evaluare disciplinei Obl

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitdtilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana | 3 din care: 3.2 1 3.3 seminar/laborator 2
curs

3.4 Total ore din planul de 42 din care: 3.5 14 | 3.6 seminar/laborator 28

invatamant curs

Distributia fondului de timp ore

Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 10

Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren | 10

Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 10

Tutoriat

Examinari 3

Alte activitati........ccoeeeeneeeeneeennn.,

3.7. Total ore studiu individual 33

3.8. Total ore din planul de invatdmant 42

3.9. Total ore pe semestru 75

3.10. Numarul de credite 3

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de -
curriculum

4.2 de | ¢ Competente de limba engleza (reading,writing, listening, use of English) la




| competente | nivel intermediar

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a e Sala de curs/seminar cu videoproiector
cursului

5.2. de desfasurare a e Sala de curs/seminar cu videoproiector
seminarului/laboratorului

6. Competentele specifice acumulate

Competente profesionale

1. Cunoastere si intelegere (cunoasterea si utilizarea adecavatda a notiunilor specifice
discipliner)

o Identificarea si utilizarea limbajului, metodologiilor si
cunostintelor de specialitate din domeniul stiintelor comunicarii
Cunoasterea si utilizarea adecvata a notiunilor specifice disciplinei: studentul poate
face diferenta intre diferite tipuri de texte si registre si le poate interpreta continutul
in mod critic si creativ, poate indentifica si analiza diferite arii tematice si situatii de
comunicare

2. Explicare si interpretare
e Studentul poate explica si interpreta noi idei, procese,proiecte precum si continuturile
teoretice si practice ale disciplinei, poate explica diferentele intre forme gramaticale
si lexicale complexe, poate aplica cunostintele dobandite in situatii curente de
comunicare
3. Instrumental- aplicative
e Utilizarea unor metode, tehnici si instrumente specifice: studentul poate produce
texte comunicationale diferite, poate utiliza vocabularul tematic in elaborarea de
lucrari cu continut academic si in proiecte
e Utilizarea noilor tehnologii de informare si comunicare (NTIC) in studiul limbii
engleze
4. Atitudinale
e Aplicarea, In mod adecvat, a cunostintelor dobandite in situatii comunicationale si
sociale specifice: studentul poate folosi competentele de discernamant si evaluare tn
situatii comunicationale diverse, poate lucra in echipa, are o atitudine creativa si
poate gasi solutii optime in situatii conflictuale

Competente

transversale

o Rezolvarea in mod realist - cu argumentare atat teoretica, cat si practica - a unor
situatii profesionale uzuale, In vederea
solutionarii eficiente si deontologice a acestora
e Aplicarea tehnicilor de munca eficienta in echipa multidisciplinara cu indeplinirea
anumitor sarcini pe paliere ierarhice




7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al e Dezvoltarea capacitatii de exprimare orala si scrisa in

disciplinei limba engleza la nivel intermediar, a competentelor de
intelegere si interpretare a unor continuturi cu grad mare de
dificultate

7.2 Obiectivele specifice Exprimarea opiniei §i a atitudinii critice si justificarea lor
Insusirea si aprofundarea vocabularului tematic
Aprofundarea structurilor lexicale si morfo-sintactice
Producerea unor texte cu continut academic complex
Redactarea de materiale specifice cu finalitati
comunicationale diferite

e Sustinerea unui discurs. Participarea la dezbateri

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii
1. The Internet. Expressing Present and Future Prezentare, exercitii

time. Building paragraphs. cu studentii

2-3. Legal Aspects of the Rainbow Warrior Prezentare.

Affair. Expressing past time. Informal ( personal) | Dezbatere. Exercitii

letter. cu studentii

4. In Search of A New Job. Perfect Tenses. Prezentare, lucru cu

Writing descriptions. studentii

5. Promotion. Advertising. Publicity.Plural of Prezentarea

Nound. Formal letter. continuturilor.

Exercitii cu studentii

6. What is a Case Study. Verb agreement. Writing | Prezentarea

narrations. continuturilor,
dezbatere

7. Refresh and Review. Revision. Exercitii cu
studentii.
Dezbatere

Bibliografie

Oshima, A., Hogue, A., Writing Academic English, Pearson Longman, 2014

Hewings, A., Thaine, C., Firth, M., Sowton, C., Cambridge Academic English, Cambridge University
Press, 2014

Vicary, A., English for Academic Study, Grammar for Writing, Garnet Education, 2014

Cambridge English Intermediate for Revised Exams, Cambridge University Press, 2015

Harrison, M., Cambridge English Intermediate and Advanced Practice Tests, Oxford University
Press,2015




McCarthy, M., O’Dell, F., English Vocabulary in Use for Advanced Students, Cambridge University

Press, 2013

Hewings, M., Grammar for FCE, Cambridge University Press, 2015.

8. 2 Seminar/laborator Metode de predare | Observatii
1. Social Media. Dezbatere, lucru cu
Present and Future Tenses. Building paragraphs studentii

2-3. Legal Aspects of the Rainbow Warrior
Affair. Past Tenses, Informal Letter

Lucru cu studentii,
exercitii

4. Tips for a Carreer. Perfect tenses. Adjectives.
Descriptions

Dezbatere, lucru cu
studentii

5. Advertising and Publicity.
Plural of Nouns. Formal Letters

Exercitii cu studentii

6-7. Five Misunderstandings of Case Studies.
Verb agreement. Reported Speech. Writing
Narrations

Abordare
interactiva, lucru cu
studentii

8. Language and Communication. Reporting
events

Exercitii cu studentii
Abordare interactiva

9. Refresh and Review. Mid-term review

Exercitii i lucru cu
studentii

10- 11. Word as a Friend for All Seasons.
Text structure

Dezbatere. Exercitii
si lucru cu studentii

12. Popular Culture and Social Media.
Colloquations. Phrasal Verbs

Analiza unuti text.
Exercitii. Abordare
interactiva

13. Convention, Novelty and Modernity, A New
Approach for a New Century. Verbs with
infinitive/ing form. Emphasis

Exercitii i lucru cu
studentii

14. Refresh and Review- revision

Exercitii

Bibliografie

Oshima, A., Hogue, A., Writing Academic English, Pearson Longman, 2014
Hewings, M., Thaine, C., Firth, M., Sowton, C., Cambridge Academic English, Cambridge University

Press, 2014

Vicary, A., English for Academic Study: Grammar for Writing, Garnet Education, 2014




Cambridge English Advanced for Revised Exams, Cambridge University Press, 2015

Harrison, M., Cambridge English Proficiency Practice Tests, Oxford University Press, 2015
McCarthy, M.,&O’Dell, F.,English Vocabulary in Use for Advanced Students, Cambridge University
Press, 2013

Hewings, M., Grammar for CAE and Proficiency, Cambridge University Press, 2015

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

e Studentul va putea aborda si elabora texte cu grad mediu de dificultate, va putea folosi
structuri si termeni de specialitate adecvati domeniului de specializare

10. Evaluare

10.3
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare Pondere din
nota finald
- participare activa Evaluarea participarii si a temelor | 25%
10.4 Curs -predarea de teme 1n
timpul semestrului
-performanta la seminar | Evaluarea performantei la seminar, | 25%
a temelor si a discursului
-predarea de teme 1n Evaluarea performantei la 50%
timpul semestrului examenul scris
10.5 -sustinerea unui discurs

Seminar/laborator | pe o tema la alegere

- prezentarea la examenul
scris

-participarea la minim 4
seminarii

10.6 Standard minim de performanta

e Prezentarea unei teme, participarea la dezbateri si discutii din timpul seminarului, obtinerea
notei 5 (cinci) la examenul scris.

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
24.09.2019 Lector. dr. Georgiana Udrea Asist.univ. dr. Livia Popa
Data avizarii in catedra Semnatura directorului de departament:

30.09.2019 Conf.univ.dr. Loredana Radu




FISA DISCIPLINEI
LIMBA ENGLEZA II - NIVEL AVANSAT

1. Date despre program

1.1 Institutia de Invatamant | Scoala Nationald de Studii Politice si Administrative
superior

1.2 Facultatea / Departamentul | Facultatea de Comunicare si Relatii Publice

1.3 Catedra Comunicare

1.4 Domeniul de studii Stiintele comunicarii

1.5 Ciclul de studii Universitar de licenta

1.6 Programul de | Publicitate

studii/Calificarea

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Limba engleza Il — nivel avansat

2.2 Titularul activitatilor de Lector dr. Georgiana Udrea

curs

2.3 Titularul activitatilor de Asist. univ. dr. Livia Popa

seminar

2.4 Anul de I 2.5 II  |2.6 Tipul de A% 2.7 Regimul DC,

studiu Semestrul evaluare disciplinei Obl

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitdtilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana | 4 din care: 3.2 2 | 3.3 seminar/laborator 2
curs

3.4 Total ore din planul de 42 din care: 3.5 14 | 3.6 seminar/laborator 28

invatamant curs

Distributia fondului de timp ore

Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 10

Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren | 10

Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 10

Tutoriat

Examinari 3

Alte activitati........ococeeeeereeeeneeennn.n,

3.7. Total ore studiu individual 33

3.8. Total ore din planul de invatdmant 42

3.9. Total ore pe semestru 75

3.10. Numarul de credite 3

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de | o

curriculum

4.2 de | ¢ Competente de limba engleza(reading,writing, listening, use of English) la

competente nivel avansat




5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a e Sala de curs/seminar cu videoproiector
cursului

5.2. de desfasurare a e Sala de curs/seminar cu videoproiector
seminarului/laboratorului

6. Competentele specifice acumulate

Competente profesionale

Cunoastere si Intelegere (cunoasterea §i utilizarea adecavata a notiunilor specifice
discipliner)
Identificarea si utilizarea limbajului, metodologiilor si

cunostintelor de specialitate din domeniul stiintelor comunicarii

Cunoasterea si utilizarea adecvata a notiunilor specifice disciplinei: studentul poate
face diferenta intre diferite tipuri de texte si registre si le poate interpreta continutul
in mod critic si creativ, poate indentifica si analiza diferite arii tematice si situatii de
comunicare

Explicare si interpretare

Studentul poate explica si interpreta noi idei, procese,proiecte precum §i continuturile
teoretice si practice ale disciplinei, poate explica diferentele intre forme gramaticale
si lexicale complexe, poate aplica cunostintele dobandite in situatii curente de
comunicare

Instrumental- aplicative

Utilizarea unor metode, tehnici si instrumente specifice: studentul poate produce
texte comunicationale diferite, poate utiliza vocabularul tematic in elaborarea de
lucrari cu continut academic si in proiecte

Utilizarea noilor tehnologii de informare si comunicare( NTIC) in studiul limbii
engleze

Atitudinale

Aplicarea, Tn mod adecvat, a cunostintelor dobandite in situatii comunicationale si
sociale specifice: studentul poate folosi competentele de discernamant si evaluare tn
situatii comunicationale diverse, poate lucra in echipd, are o atitudine creativa si
poate gasi solutii optime in situatii conflictuale

Competente
transversale

Rezolvarea in mod realist - cu argumentare atat teoretica, cat si practica - a unor
situatii profesionale uzuale, In vederea

solutionarii eficiente si deontologice a acestora

Aplicarea tehnicilor de munca eficienta in echipa multidisciplinarad cu indeplinirea
anumitor sarcini pe paliere ierarhice

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al e Dezvoltarea capacitatii de exprimare orala si scrisa in

disciplinei

limba engleza la nivel avansat, a competentelor de
intelegere si interpretare a unor continuturi cu grad mare de
dificultate

7.2 Obiectivele specifice e Exprimarea opinieli si a atitudinii critice si justificarea lor




e Insusirea si aprofundarea vocabularului tematic
e Aprofundarea structurilor lexicale si morfo-sintactice
e Producerea unor texte cu continut academic complex
e Redactarea de materiale specifice cu finalitati
comunicationale diferite
e Sustinerea unui discurs. Participarea la dezbateri
8. Continuturi
8. 1 Curs Metode de predare Observatii
1. Mediation and Mediatization in a Globalized Expunere,
Era. Chapters and research papers (I) abordare interactiva
2. When Time becomes Tense. The Impact of Prezentare,
Technological Development on Interpersonal dezbatere
Communication. Chapters and research papers (II)
3. Cultural Diversity. ‘For and ‘Against’ essays (I) | Prezentare,
dezbatere
4. Journalism and Ethics. ‘For and ‘Against’ Dezbatere,
essays (II) abordare interactiva
5. Beyond Gestures. How Much We Learn from Prezentare
Others. Exposition and Persuasion (I)
6. Representation and Interaction. Media | Dezbatere,
Discourse. Exposition and persuasion (II) prezentare
7. Europe Unbound. Intercultural Communication. | Dezbatere,
Research paper writing. prezentare

Bibliografie

Oshima,A., Hogue, A., Writing Academic English, Pearson Longman, 2014

Hewings, A., Thaine, C., Firth, M., Sowton, C., Cambridge Academic English, Cambridge University

Press, 2014

Vicary, A., English for Academic Study, Grammar for Writing, Garnet Education, 2014

Cambridge English Advanced for Revised Exams, Cambridge University Press, 2015

Harrison, M., Cambridge English Proficiency Peractice Tests, Oxford University Press, 2015
McCarthy, M., O’Dell.F., English Vocabuary in Use for Advanced Students, Cambridge University

Press, 2013

Hewings, M., Grammar for CAE and Proficiency, Cambridge University Press, 2015.

8. 2 Seminar/laborator

Metode de predare

Observatii

1.-2. When Times becomes Tense. The Impact of
the Technological Development on Interpersonal
Communication. Chapter and research paper

Dezbatere,
lucru cu studentii

3. Journalism and Ethics. For and Against essays

Lucru cu studentii,
dezbatere

4. Representation and Interaction. Exposition and
persuasion

Lucru cu studentii,
abordare interactiva




5. Europe Unbound. Intercultural Communication.

Research paper writing(I)

Dezbatere,
exercitii cu studentii

6. Advertising. Mass Media and Dependancy.
Research paper writing.(2)

Lucrare aplicativa
cu studentii

7. Critical Awareness, Beliefs and Values.
Reflective writing

Exercitii, lucru cu
studentii

8. Quality and Values in Time of Change. Cause
and Effect essays (I)

Exercitii si lucru cu
studentii

9. Public vs. Commercial Channels.
Cause and Effect essays. (II) Report

Abordare
interactiva.
Dezbatere. Exercitii

10. The Challenge of Communication.
Reflecting writing (II)

Lucru cu studentii

11. In search of Fellowship. Public speaking (I)

Dezbatere. Lucru cu
studentii

12. The Ambiguity of Certainty. Again on
Argumentation. Public speaking (II)

Lucru cu studentii.
Dezbatere

13-14. Refresh and Review. Revision

Exercitii cu studentii

Bibliografie

Oshima, A.& Hogue,A., Writing Academic English, Pearson Longman, 2014

Hewings, M.,Thaine,C.,Firth, M.,Sowton, C. ,Cambridge Academic English, Cambridge University
Press, 2014

Vicary, A., English for Academic Study: Grammar for Writing, Garnet Education, 2014

Cambridge English Advanced for Revised Exams, Cambridge University press, 2015

Harrison, M.,Cambridge English Proficiency Practice Tests,Oxford University Press, 2015

McCarthy, M.,&O’Dell, F., English Vocabulary in Use for Advanced Students, Cambridge University
Press,2013

Hewings, M., Grammar for CAE and Proficiency, Cambridge University Press , 2015.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

e Studentul va putea aborda si elabora texte cu grad ridicat de dificultate, va putea folosi
structuri si termeni de specialitate adecvati domeniului de specializare




10. Evaluare

10.3
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare Pondere din
nota finald
- participare activa Evaluarea participarii si a temelor | 25%
10.4 Curs -predarea de teme 1n
timpul semestrului
-performanta la seminar | Evaluarea performantei la seminar, | 25%
a temelor si a discursului
-predarea de teme 1n 50%
timpul semestrului Evaluarea performantei la
10.5 -sustinerea unui discurs examenul scris

Seminar/laborator | pe o tema la alegere

- prezentarea la examenul
scris

-participarea la minim 4
seminarii

10.6 Standard minim de performanta

e Prezentarea unei teme, participarea la dezbateri si discutii din timpul seminarului, obtinerea
notei 5 (cinci) la examenul scris.

Data completarii Semnaétura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
24.09. 2019 Lector dr. Georgiana Udrea Asist.univ. dr. Livia Popa
Data avizarii in catedra Semnatura directorului de departament:

30.09.2019 Conf.univ.dr. Loredana Radu




FISA DISCIPLINEI
LIMBA ENGLEZA 11 - NIVEL INTERMEDIAR

1. Date despre program

1.1 Institutia de Invatamant | Scoala Nationald de Studii Politice si Administrative
superior

1.2 Facultatea / Departamentul | Facultatea de Comunicare si Relatii Publice

1.3 Catedra Comunicare

1.4 Domeniul de studii Stiintele comunicarii
1.5 Ciclul de studii Universitar de licenta
1.6 Programul de | Publicitate
studii/Calificarea

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Limba engleza II — nivel intermediar

2.2 Titularul activitatilor de Lector dr. Georgiana Udrea

curs

2.3 Titularul activitatilor de Asist. univ. dr. Livia Popa

seminar

2.4 Anul de I 2.5 IT  [2.6 Tipul de \Y 2.7 Regimul DC,

studiu Semestrul evaluare disciplinei Obl

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitdtilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana | 3 din care: 3.2 1 3.3 seminar/laborator 2
curs

3.4 Total ore din planul de 42 din care: 3.5 14 | 3.6 seminar/laborator 28

invatamant curs

Distributia fondului de timp ore

Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 10

Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren | 10

Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 10

Tutoriat

Examinari 3

Alte activitati........ccceeeereeeeneeennn.,

3.7. Total ore studiu individual 33

3.8. Total ore din planul de invatdmant 42

3.9. Total ore pe semestru 75

3.10. Numarul de credite 3

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de | o
curriculum

4.2 de | ¢ Competente de limba engleza(reading,writing, listening, use of English) la




competente

nivel intermediar

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a e Sala de curs/seminar cu videoproiector
cursului

5.2. de desfasurare a e Sala de curs/seminar cu videoproiector
seminarului/laboratorului

6. Competentele specifice acumulate

1.
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Cunoastere si Intelegere (cunoasterea §i utilizarea adecavata a notiunilor specifice
discipliner)

Identificarea si utilizarea limbajului, metodologiilor si cunostintelor de specialitate
din domeniul stiintelor comunicarii
Cunoasterea si utilizarea adecvata a notiunilor specifice disciplinei: studentul poate
face diferenta intre diferite tipuri de texte si registre si le poate interpreta continutul
in mod critic si creativ, poate indentifica si analiza diferite arii tematice si situatii de
comunicare
Explicare si interpretare
Studentul poate explica si interpreta noi idei, procese,proiecte precum §i continuturile
teoretice si practice ale disciplinei, poate explica diferentele intre forme gramaticale
si lexicale complexe, poate aplica cunostintele dobandite In situatii curente de
comunicare
Instrumental- aplicative
Utilizarea unor metode, tehnici si instrumente specifice: studentul poate produce
texte comunicationale diferite, poate utiliza vocabularul tematic in elaborarea de
lucrari cu continut academic §i in proiecte
Utilizarea noilor tehnologii de informare si comunicare( NTIC) in studiul limbii
engleze
Atitudinale
Aplicarea, in mod adecvat, a cunostintelor dobandite in situatii comunicationale si
sociale specifice: studentul poate folosi competentele de discernamant si evaluare tn
situatii comunicationale diverse, poate lucra in echipa, are o atitudine creativa si
poate gasi solutii optime in situatii conflictuale

Competente
transversale

Rezolvarea in mod realist - cu argumentare atat teoretica, cat si practica - a unor
situatii profesionale uzuale, in vederea

solutionarii eficiente si deontologice a acestora

Aplicarea tehnicilor de munca eficienta in echipa multidisciplinard cu indeplinirea
anumitor sarcini pe paliere ierarhice

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al e Dezvoltarea capacititii de exprimare orald si scrisa in

disciplinei

limba englezd la nivel avansat, a competentelor de
intelegere si interpretare a unor continuturi cu grad mediu




de dificultate

7.2 Obiectivele specifice e Exprimarea opiniei si a atitudinii critice si justificarea lor

e Insusirea si aprofundarea vocabularului tematic

e Aprofundarea structurilor lexicale si morfo-sintactice

e Producerea unor texte cu continut academic complex

e Redactarea de materiale specifice cu finalitati
comunicationale diferite

o Sustinerea unui discurs. Participarea la dezbateri

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii

1. Practitioners for a New Millenium. Relative Expunere,

Pronoun. Relative Clauses. Writing outline and abordare interactiva

organization for an essay

2. The New Clock Culture. Modal verbs (I). The Prezentarea

Passive. Registers (review) continuturilor.
Dezbatere, exercitii

3. Cultural Diversity. Argumentation. Prezentarea

‘For and ‘Against’ essays . Modal verbs (II). continuturilor

Causatives dezbatere

4. The Power of Decoy. Conditional Clauses.(I) Prezentarea

Articles and Reviews continuturilor,
abordare interactiva

5. Elite Schools. Conditional Clauses. Reported Prezentarea

Speech. Opinion and opinion essays continuturilor.
Exercitii.

6. Representation and Interaction. Media | Dezbatere,

Discourse. Exposition and persuasion (II) prezentare

7. Europe Unbound. Intercultural Communication. | Dezbatere,

Research paper writing (I) prezentare

Bibliografie

Oshima,A., Hogue, A., Writing Academic English, Pearson Longman, 2014

Hewings, A., Thaine, C., Firth, M., Sowton, C., Cambridge Academic English, Cambridge
Universitz Press, 2014

Vicary, A., English for Academic Study, Grammar for Writing, Garnet Education, 2014

Cambridge English Intermediate for Revised Exams, Cambridge University Press, 2015

Harrison, M., Cambridge English Advanced Practice Tests, Oxford University Press, 2015
McCarthy, M., O’Dell.F., English Vocabuary in Use for Intermediate and Advanced Students,
Cambridge University Press, 2013

Hewings, M., Grammar for FCE , Cambridge University Press, 2015.

8. 2 Seminar/laborator Metode de predare | Observatii

1.The Dawns of the New Millenium. Relative Dezbatere, exercitii




Clauses. Outline and structure of essays cu studentii

2-3. The New Clock Culture. Modal Verbs. Exercitiicu studentii,

Register (Formal/Informal). Exposition Lucru pe text

4-5. Diversity, Alterity, Similarity. Modal Lucru cu studentii,

Verbs(Il). Argumentation. Argumentative essays | abordare interactiva-
dezbatere

6. Representation and Interaction. Argumentation. | Dezbatere,

Opinion and persuasion exercitii cu studentii
studiu pe text

7. Refresh and Review- mid-term revision Lucrare aplicativa
cu studentii,
exercitii

8-9. The Power of ,what if”. Conditional Clauses | Exercitii, lucru cu

(I) Expressing wishes. Articles and reviews studentii

10-11. Elite Schools. Conditional Clauses(II). Exercitii si lucru cu

Media Discourse studentii

12. Language, Business and Globalization. Other | Exercitii i lucru cu
Meands of expressing condition. Writing studentii
information sheets

13. Advertising- stereotypes and biases. Reported | Exercitii, dezbatere
Speech . The Subjunctive

14. Refresh and Review Lucru cu studentii

Bibliografie

Oshima, A.& Hogue,A., Writing Academic English, Pearson Longman, 2014

Hewings, M., Thaine,C.,Firth, M.,Sowton, C. ,Cambridge Academic English, Cambridge University
Press, 2014

Vicary, A., English for Academic Study: Grammar for Writing, Garnet Education, 2014

Cambridge English Advanced for Revised Exams, Cambridge University press, 2015

Harrison, M.,Cambridge English Proficiency Practice Tests,Oxford University Press, 2015
McCarthy, M.,&O’Dell, F.English Vocabulary in Use for Advanced Students, Cambridge
University Press,2013

Hewings, M., Grammar for CAE and Proficiency, Cambridge University Press , 2015.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

e Studentul va putea aborda si elabora texte cu grad ridicat de dificultate, va putea folosi
structuri si termeni de specialitate adecvati domeniului de specializare




10. Evaluare

10.3
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare Pondere din
nota finald
- participare activa Evaluarea participarii si a temelor | 25%
10.4 Curs -predarea de teme 1n
timpul semestrului
-performanta la seminar | Evaluarea performantei la seminar, | 25%
a temelor si a discursului
-predarea de teme 1n 50%
timpul semestrului Evaluarea performantei la
10.5 -sustinerea unui discurs examenul scris

Seminar/laborator | pe o tema la alegere

- prezentarea la examenul
scris

-participarea la minim 4
seminarii

10.6 Standard minim de performanta

e Prezentarea unei teme, participarea la dezbateri si discutii din timpul seminarului, obtinerea
notei 5 (cinci) la examenul scris.

Data completarii Semnaétura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
24.09. 2019 Lector dr. Georgiana Udrea Asist.univ. dr. Livia Popa
Data avizarii in catedra Semnatura directorului de departament:

30.09.2019 Conf.univ.dr. Loredana Radu




FISA DISCIPLINEI
MANAGEMENTUL AGENTIILOR DE PUBLICITATE

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatdmant superior Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
1.2. Facultatea Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul Relatii publice

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Studii universitare de licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Managementul agentiilor de publicitate

disciplinei

2.2. Titularul Conf. univ. dr. Cristina Leovaridis

activitatilor de curs

2.3. Titularul CDA dr. Gabriela Popescu

activitatilor de seminar

2.4. Anul de studiu: 11 2.5. Semestrul IV | 2.6. Tipul de | E 2.7.  Regimul | Obl.,
evaluare disciplinei DS

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana 4 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/laborator 2
3.4. Total ore din planul de 56 din care: 3.5. curs 28 3.6. seminar/laborator 28
invatdmant

Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 25
Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 20
Tutoriat

Examinari 4
Alte activitati.... -
3.7. Total ore studiu individual 69
3.8. Total ore din planul de invatamant 56
3.9. Total ore pe semestru 125
3.10. Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Nicio disciplind nu este obligatorie

4.2. de competente Cursul este obligatoriu si este destinat studentilor din anul II

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului Sala de curs cu videoproiector
5.2. de desfagurare a Salad de seminar/cu videoproiector
seminarului/laboratorului

6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale | 1. Cunoastere si Intelegere (cunoasterea si utilizarea adecavatd a notiunilor
specifice disciplinei)




30%

a. cunoasterea si intelegerea notiunilor si teoriilor fundamentale din domeniul
managementului

b. cunoasterea in mod aprofundat si intelegerea conceptelor, teoriilor fundamentale
si metodelor de baza ale ariei de specializare Publicitate

c. cunoagterea si intelegerea noilor aborddri din domeniul managementului
(perspectiva deconstructivista, managementul antropocentric) aplicabil in special in
firmele cognitive, de servicii profesionale, cum sunt agentiile de publicitate

30%

2. Explicare si interpretare (explicarea i interpretarea unor idei, proiecte, procese,
precum §i a continuturilor teoretice si practice ale disciplinei)

a. explicarea si interpretarea ideilor apartindnd diferitelor perspective teoretice
prezentate, aplicabile analizei activitatii din organizatiile cu profil publicitar, precum
si a unor procese specifice activitatii din acest sector

b. analiza si interpretarea tipului de managementul din agentii de publicitate de
diferite tipuri, romanesti si straine

30%

3. Instrumental- aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor practice
specifice: utilizarea unor metode, tehnici si instrumente de investigare si de aplicare)

a. construirea si utilizarea unor tehnici si instrumente de investigare (interviu,
chestionar, studiu de caz, analiza documentelor sociale etc.), in scopul realizarii unei
analize organizationale a agentiilor de publicitate

b. realizarea unei analize a agentiilor de publicitate pe o dimensiune organizationala
(stil de management, culturd organizationald, comunicare organizationala,
management al resurselor umane — recrutare, selectie, motivare, evaluare etc.);

c. identificarea aspectelor disfunctionale la nivelul organizational intr-o agentie de
publicitate si propunerea de solutii, oferirea de consultantd managerilor si clientilor
in privinta strategiilor utilizate;

10%

4. Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive i responsabile fatd de domeniul
stiintific/centrat pe valori si relatii democratice/ promovarea unui sistem de valori
culturale morale si civice / valorificarea optima si creativd a propriul potential in
activitatile stiintifice / implicarea in dezvoltarea institutionald si in promovarea
inovatiilor stiintifice / angajarea in relatii de parteneriat cu alte persoane- institutii cu
responsabiltati similare / participarea la propria dezvoltare profesionald).

a. manifestarea unor atitudini de echilibru stiintific (si de prelucrare criticd) fata de
teoriile din domeniu

b. implicarea In dezvoltarea organizationalad a unor agentii de publicitate /marketing
/PR (crearea abilitatilor necesare propunerii de solutii de ameliorare a
disfunctionalitatilor organizationale identificate) si constientizarea necesitdtii de
promovare a unor valori democratice, centrate pe om, in organizatiile publicitare

Competente transversale | abilitati de lucru in echipa, rezolvarea de probleme si luarea deciziilor, respectul

diversitatii si multiculturalitatii, autonomia invatirii, initiativd si  spirit
antreprenorial, identificarea si utilizarea elementelor specifice de deontologie si de
responsabilitate sociald etc.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul
general al
disciplinei

Cunoasterea si Intelegerea principalelor concepte din managementul organizatiilor in
general si al agentiilor de publicitate in special si crearea abilitatilor necesare analizei
organizationale a unei agentii de publicitate /marketing/ PR si propunerii de solutii de
ameliorare a disfunctionalitatilor organizationale

7.2. Obiective
specifice

- cunoasterea si utilizarea adecvata a notiunilor si teoriilor specifice managementului,
culturii organizationale, resurselor umane in general si in organizatiile intensiv-cognitive,
de servicii profesionale (precum agentiile de publicitate) in special, precum si a
conceptelor, teoriilor fundamentale si metodelor de baza ale ariei de specializare
Publicitate

- explicarea si interpretarea criticd a diferitelor perspective teoretice din sociologia
organizatiilor, aplicabile analizei activitatii din organizatiile cu profil publicitar, precum si




unor procese specifice activitatii din acest sector
- construirea si utilizarea unor metode, tehnici si instrumente de investigare, in scopul
realizarii unei analize organizationale a agentiilor de publicitate (interviu, chestionar,
studiu de caz, analizd de continut, observatie etc.) in ce priveste stilul de management,
cultura organizationald sau managementul resurselor umane; ulterior, daca e cazul, in
vederea propunerii de recomandari de imbunatatire a managementului
- rezolvarea In mod realist, cu argumentare atat teoreticd, cat si practicd, a unor situatii
profesionale uzuale, in vederea solutionarii eficiente si deontologice a acestora

- aplicarea tehnicilor de muncad eficientd in echipa multidisciplinard, cu indeplinirea
anumitor sarcini pe paliere ierarhice.

8. Continuturi

8.1. Curs

Metode de predare

Observatii

Cursul 1. Industriile culturale — concept abordat in studiile
comunicationale ale secolului al XX-lea

prelegere nsotita de expunere in
Power Point; sustinerea afirmatiilor
teoretice cu date statistice din
cercetari realizate diferite institutii
publice in domeniu

Cursul 2. Publicitatea ca forma a industriilor culturale.
Critica publicitatii

prelegere 1nsotitd de expunere in
Power Point; sustinerea afirmatiilor
teoretice cu studii de caz realizate de
profesor prin cercetari proprii

Cursul 3. Agentia de publicitate ca organizatie:
departamente, posturi, responsabilitati. Agentii mari
multinationale vs. agentii mici romanesti. Reorganizari,
restructurdri ale agentiilor de publicitate 1n ultimii ani

prelegere 1nsotitd de expunere in
Power Point; sustinerea afirmatiilor
teoretice cu studii de caz realizate de
profesor prin cercetari proprii

Cursul 4. Managementul agentiei de publicitate (I).
Agentia ca organizatie intensiv-cognitiva

prelegere nsotita de expunere in
Power Point; sustinerea afirmatiilor
teoretice cu studii de caz realizate de
profesor prin cercetari proprii

Cursul 5. Managementul agentiei de publicitate (II). Stilul
de management in agentiile de publicitate romanesti

prelegere 1nsotitd de expunere in
Power Point; sustinerea afirmatiilor
teoretice cu studii de caz realizate de
profesor prin cercetari proprii

Cursul 6. Cultura organizationald
publicitate

in agentiile de

prelegere Insotitd de expunere in
Power Point; sustinerea afirmatiilor
teoretice cu studii de caz realizate de
profesor prin cercetari proprii

Cursul 7. Managementul resurselor umane in agentia de
publicitate

prelegere Insotita de expunere in
Power Point; sustinerea afirmatiilor
teoretice cu studii de caz realizate de
profesor prin cercetari proprii

Cursul 8. Conditiile de munca ale angajatilor in agentiile
de publicitate (I). Migratia profesionistilor intre diferite
agentii

prelegere nsotita de expunere in
Power Point; sustinerea afirmatiilor
teoretice cu studii de caz realizate de
profesor prin cercetari proprii

Cursul 9. Conditiile de munca ale angajatilor in agentiile
de publicitate (IT). Comparatii cu alte sectoare de servicii
intensiv-cognitive (IT, bancar, cercetare, Invatamant etc.)

prelegere Insotitd de expunere in
Power Point; sustinerea afirmatiilor
teoretice cu studii de caz realizate de
profesor prin cercetari proprii

Cursul 10. Tehnici creative si stimularea creativitatii
publicitare 1n agentiile de publicitate

prelegere Insotitd de expunere in
Power Point; sustinerea afirmatiilor
teoretice cu exemple

Cursul 11. Coordonate ale pietei romanesti actuale de
publicitate. Caracteristici ale antreprenoriatului in sectorul
publicitar romanesc

prelegere insotita de expunere in
Power Point; sustinerea afirmatiilor
teoretice cu date statistice din
cercetari realizate diferite agentii
media si de piatd

Cursul 12. Repere in istoria agentiilor de publicitate

prelegere Insotita de expunere in




romanesti $i  pe plan international. Profiluri ale

fondatorilor unor agentii de prestigiu

Power Point

Cursul 13. Dimensiunea miticd, etologica si sociald a
publicitatii.

prelegere insotita de expunere in
Power Point; sustinerea afirmatiilor
teoretice exemple de reclame
publicitare

Cursul 14. Tehnici de persuasiune a consumatorului,
utilizate la nivelul fiecarei componente a reclamei (marca,
ilustratie, titlu, text)

prelegere Insotita de expunere in
Power Point; sustinerea afirmatiilor
teoretice cu exemple de reclame
publicitare

Bibliografie

1.

Arens, William F., Weigold M., Arens C., Contemporary Advertising, Boston, McGrow Hill, 2009, cap.
1,2,3,4,10, 11.
Jones, Gareth, Goffee, Rob, Clever. Cum sd-i conduci pe cei mai creativi §i mai inteligenti dintre

Leovaridis, Cristina, Industria publicitatii — o abordare organizationala, Editura Universitara,

Ogilvy, David, Confesiunile unui om de publicitate, Editura Humanitas, Bucuresti, 2009, cap. I, II. III.
Petcu, Marian (coord.), Studii si cercetari de istorie a publicitatii, Editura Tritonic, Bucuresti, 2015.
Pink, Daniel, Drive. Ce anume ne motiveaza cu adevarat, Editura Publica, Bucuresti, 2011.

Powell, Helen, Hardy, Jonathan, Hawkin, Sarah, Macrury, lain, The Advertising Handbook,

2.
oamenii tai, Editura Publica, Bucuresti, 2011.
3.
Bucuresti, 2008.
4,
5.
6.
7.
Chippenham, 2002, cap. 1, 9, 13.
8.

Shimp, Terence A., Integrated marketing communications in advertising and promotion, Boston,

Thompson, 2007, cap. 9 din Partea a 4-a.

8.2. Seminar/laborator Metode de predare
1: Publicitatea ca forma a industriilor culturale: clisee in | Prezentare de catre profesor de
publicitatea pentru femei; tipologii masculine in reclame. | studii  statistice in  domeniu,

dezbateri cu studentii pe marginea
acestora

2. Stil de viata si comportament in munca al generatiei Z:
studiul Millenials @ Work

Prezentare de catre profesor de
studii  statistice in  domeniu,
dezbateri cu studentii pe marginea
acestora

3: Stil de leadership al managerilor romani. Capcana
accelerdrii in organizatii

Prezentare de catre profesor de
studii de caz, dezbateri cu studentii
pe marginea acestora

4: Diversitate de gen in leadership, in general si in
agentiile de publicitate, in particular

Prezentare de catre profesor de
studii de caz, dezbateri cu studentii
pe marginea acestora

5: Relatia client - agentie de publicitate: perceptia
clientilor despre agentiile de publicitate romanesti.
Studiile AdMarket.

Prezentare de catre profesor de
studii statistice In domeniu,
dezbateri cu studentii pe marginea
acestora

6: Aspecte de evitat in climatul organizational din
domeniu: barfa si invidia la birou

Prezentare de catre profesor de
studii de caz, dezbateri cu studentii
pe marginea acestora

7: Tehnici de creatie utilizate in printurile si afisele
publicitare de la Inceputul sec. XX

Prezentare de catre profesor de
studii de caz, dezbateri cu studentii
pe marginea acestora

Bibliografie:

1. Balaban, Delia Cristina, Publicitatea. De la planificarea strategica la implementarea media, Editura

Polirom, Iasi, 2009.

2. Barwise, Patrick, Mechan, Sean, Simply Better, Editura Publica, 2008, Bucuresti, cap. 6.

3. Brune, Francois, Fericirea ca obligatie. Psihologia si sociologia publicitatii, Editura Trei, Bucuresti,

2003.

4. Chelcea, Septimiu, Psihosociologie aplicata: Publicitatea, Editura Polirom, Bucuresti, 2016, cap. 1, 3,

8,13, 19, 20.

5. Drégan, loan, Comunicarea. Paradigme si teorii, Editura Rao, Bucuresti, 2007. Vol 1, cap. 1, 2 din

Partea a V-a; vol 2, Partea a IX-a, cap. 5si 9.
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6. Hamel, Gary, Breen, Bill, Viitorul managementului, Editura Publica, Bucuresti, 2010.
7. Kotler, Philip, Kartajaya, Hermawan, Setiawan, Iwan, Marketing 3.0, Editura Publica, Bucuresti, 2010,
cap. 4,5, 6.
8. Leovaridis, Cristina, ,,Organizatiile intensiv-cognitive”, in Eugen Avram, Gary Cooper (coord.),
Psihologie organizational-manageriala. Tendinte actuale, Editura Polirom, Iasgi, 2008, pp. 838-870.
9. Lipovetsky, Gilles, Fericirea paradoxala. Eseu asupra societatii de hiperconsum, Editura Polirom, Iasi,
2007.
10. Tungate, Mark, Adland: Istoria universala a publicitatii, Editura Humanitas, Bucuresti, 2012.
*** Tnitiative Media Romania (ed.), Anuarele Media Fact Book, 2018, 2019.
*#* Revistele economice Business Magazin, Forbes Romdnia, Biz, www.iqdas.ro, www.iaa.ro, www.smark.ro,
www.wall-street.ro.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Cursul formeaza studentilor competente profesionale necesare angajarii cu succes si eficientei pe piata muncii a
absolventilor programului, oferind studentilor competente utile pentru a ocupa diferite posturi In agentii de
publicitate, marketing, PR, cercetare de piatd, de la posturi de juniori/executive pana la posturi de conducere
(manageri de departamente, de agentii), dar si pentru a putea proiecta si gestiona activitatile ulterioare Infiintarii
propriei agentii de publicitate.

In vederea schitarii continuturilor, alegerii metodelor de predare, se vor organiza si intilniri cu manageri de
departamente, manageri de resurse umane sau manageri generali din diferite agentii de publicitate, pentru a
identifica nevoile si asteptdrile angajatorilor din domeniu.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare 10.3. Pondere din
nota finala

Curs /Examen . Cunoasterea si | Evaluare finala prin lucrare scrisa 60%
capacitatea de utilizare | descriptiva (raspunsuri la o serie
adecvata a notiunilor si | de intrebdri din tematica de curs)
teoriilor din curs

. Intelegerea
importantei diferitelor
dimensiuni organizationale ale
unei agentii de publicitate in
managementul activitatilor si
resurselor umane din acest tip

de firme
Seminar . Insugirea Evaluare pe parcurs, in cadrul 40%
problematicii tratate la curs i | seminarului prin:
seminar; realizarea si  sustinerea unui
. Capacitatea de a | proiect de seminar la alegere intre:

utiliza corect metodele de | a. referat teoretic individual
cercetare parcurse pentru a | folosind ca surse cel putin 3
realiza propriile studii de caz | lucrari din bibliografia primita sau

in agentii; b. raport de cercetare pe bazd de
. Evaluarea situatiilor | cercetare de teren intr-o agentie de
legate de management | publicitate/marketing/PR/branding

identificate in diferite agentii | pe o dimensiune organizationala,

de publicitate si propunerea de | in echipa de 2 persoane.

solutii pentru (Calcularea notei finale: daca nota finala
obtinuta din calcul are o valoare intreaga,
va fi trecutd in catalog valoarea respectiva.
Dacd are o valoare cu zecimale, si
studentul aduce la examenul scris un bilet
la muzeu/teatru/opera/opereta/film de arta
la care a participat in timpul semestrului,
nota finala va fi rotunjitd in favoarea
studentului. In caz contrar, va fi rotunjita
pe minus).

disfunctionalitatile constatate;

10.6. Standard minim de performanta:




- dovedirea unor cunostinte teoretice de bazd asupra disciplinei (avdnd la bazd parcurgerea cursului §i a
bibliografiei minime indicate) si realizarea si sustinerea proiectului de seminar.

- Studentul are cel putin 4 prezente la seminar si minimum nota 5 pentru activitatea de seminar si la examenul
scris.

Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
24.09.2019 Conlf. univ. dr. Cristina Leovaridis CDA dr. Gabriela Popescu
Data avizarii in catedra: Semnatura directorului de departament:

30.09.2019 Prof. univ. dr. Diana Cismaru
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FISA DISCIPLINEI

MANAGEMENTUL PROIECTELOR

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior

Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative

1.2. Facultatea

Facultatea de Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul

Comunicare

1.4. Domeniul de studii

Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii

Studii universitare de licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate
2. Date despre disciplina
2.1. Denumirea Managementul proiectelor
disciplinei
2.2. Titularul prof.univ.OPRAN Constantin
activitatilor de curs
2.3. Titularul prof.univ.OPRAN Constantin
activitatilor de seminar
2.4. Anul de studiu: I 2.5. Semestrul VI | 26. Tipul de | V 2.7.Regimul DC,
evaluare disciplinei Opt
1
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1. Numir de ore pe 5 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/laborator 3
sdptdmana
3.4. Total ore din planul de 70 din care: 3.5. curs 28 3.6. seminar/laborator 42
invatamant
Distributia fondului de timp Ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 15
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 10
Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 15
Tutoriat 13
Examinari 2
Alte activitati: sustinere de prezentari, simulari, jocuri etc. -
3.7. Total ore studiu individual 55
3.8. Total ore din planul de invatamant 70
3.9. Total ore pe semestru 125
3.10. Numarul de credite 5
4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1. de curriculum
4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Sala de curs cu videoproiector

5.2. de desfasurare a
seminarului/laboratorului

Sala de seminar cu videoproiector potrivita lucrului in echipa




N8Py

*
*

S

L g

* | Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative

x | Facultatea de Comunicare si Relatii Publice

6. Competente specifice acumulate

Competente 1. Cunoastere si intelegere
profesionale 1.1.Initierea proiectelor. Indicatori de succes si insucces in cadrul
proiectelor.
1.2.Societatea organizatd prin proiecte.
1.3.Relatiile de management.
1.4.Managementul unei organizatii
1.5.Identificarea si utilizarea limbajului, metodologiilor si
cunostintelor de specialitate din domeniul stiintelor comunicarii in
proiecte.
2. Explicare si interpretare
2.1.Sistemul integrat pentru obfinerea unui suces economic.
Caracterizare sistemul de management. Componentele sistemului de
management.
2.2 Activitatile unui manager 1n cadrul proiectului. Tipuri de
manager. Calitati ale managerului de proiect. Functiile managerului.
Activitati manageriale. Stiluri de management.
2.3.Rezolvarea in mod realist - cu argumentare atat teoretica, cat si
practica - a unor situatii profesionale uzuale, in vederea solutionarii
eficiente si deontologice a acestora.
3. Instrumental-aplicative
3.1.Elaborarea unei propuneri de proiect pentru o tema la alegerea
unei echipe de cursanti.
3.2.Descrierea tipurilor diferite de audientd / public implicate in
comunicarea in managementul proiectelor.
4. Atitudinale
4.1.Importanta managementului administrarii resurselor materiale in
proiecte (managementul aprovizionarii). Strategii manageriale
utilizate Tn administrarea resurselor materiale ale proiectului
4.2 Elemente de principiu privind managementul calitatii.
Managementul calitatii totale (TQM). Procesul de management al
calitatii totale ca fractal. Legatura dintre managementul calitatii totale
si standarde de calitate ISO
4.3.1dentificarea si utilizarea elementelor specifice de deontologie si
de responsabilitate sociala
Competente 1.Managementul calitatii proiectului: sistemul calitatii, planificarea calitatii,
transversale asigurarea calitdtii, controlul calitatii

2.Elemente de principiu privind managementul financiar al proiectului
3.Autoevaluarea propunerii de proiect: obiective; planul de lucru;
managementul  proiectului; exploatarea rezultatelor; diseminarea
informatiilor.

4 Managementul proiectelor prin comparare si adaptare. Managementul
proiectelor folosind teoria constrangerilor.

5.Deprinderea lucrului in echipa de proiect.

6.Rezolvarea de probleme specifice unui proiect interdisciplinar.
7.Rezolvarea situatiilor conflictuale din cadrul unui proiect.
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7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul
general al
disciplinei

Crearea si dezvoltarea abilitatilor de managementul proiectelor pentru realizarea
cu succes a proiecte in cadrul sistemelor economico-politice concurentiale
globalizate cu Insusirea de catre cursanti a urmatoarelor domenii: mediu strategic
al proiecteor; management; manager; schimbarea, modernizarea si reproiectarea
managementului; proiect; managementul proiectului; managementul prin
proiecte; managementul administrarii resurselor materiale in cadrul proiectelor;
managementul riscurilor in proiecte; managementul calitatii proiectului;
managementul financiar al proiectului; autoevaluarea si evaluarea proiectului;
realizarea, controlul si monitorizarea proiectului; managementul afacerilor prin
proiecte.

7.2. Obiective
specifice

1.Insusirea de catre cursanti a tehnicilor de elaborare a unei propuneri de proiect;
2.Insusirea de catre cursanti a elementelor de baza privind managementul
proiectelor, managementul de proiect §i manager de proiect;

3.Insusirea de citre cursanti a tehnicilor de autoevaluare si evaluare a
propunerilor de proiect si proiectelor;

4.Insusirea de catre cursanti a tehnicilor de implementare, realizare si
monitorizare a proiectelor.

5.Elaborarea unei propuneri de proiect pentru o tema la alegerea unei echipe de

cursanti.

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Observatii

Curs 1. Managementul organizatiilor prin proiecte | Prezentarea orald a Videoproiector

Cooperarea si parteneriatul international. Initierea | continutului cursurilor in fata | necesar

proiectelor. Indicatori de succes si insucces in cadrul | studentilor

proiectelor. Societatea organizatd prin proiecte.

Programele Uniunii Europene in Romania.

Curs 2. Management Prezentarea orald a Videoproiector

Definitie management. Caracterizarea management. | continutului cursurilor in fata | necesar

Functiile managementului. Relatiile de management. | Studentilor

Managementul unei organizatii. Caracteristicile

relatiillor de management. Sistemul integrat pentru

obtinerea unui suces economic. Caracterizare sistemul

de management. Componentele sistemului de

management. Subsistemul metodologic. Subsistemul

decizional. Subsistemul informational. Subsistemul

organizatoric.

Curs 3. Manager Prezentarea orala a Videoproiector

Definitie si caracterizare manager. Activititile unui | confinutului cursurilor in fafa | necesar

manager in cadrul proiectului. Tipuri de manager. | Studentilor

Calitati ale managerului de proiect. Functiile

managerului.  Activitdfi manageriale. Stiluri de

management. Relatiile cu superiorii si subordonatii.

Rolul managerului in cadrul unui consortiu/echipa de

proiect.

Curs 4. Schimbarea, modernizarea si reproiectarea | Prezentarea orald a Videoproiector

managementului continutului cursurilor in fata | necesar
studentilor
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Definirea  schimbarii. Factori care genereaza
schimbarea. Factori care sustin schimbarea. Factori de
rezistentd la schimbare. Aspecte ale rezistentei la
schimbare. Modernizarea manageriald. Reproiectarea
managementului.

Curs 5. Proiect

Definitia proiectului. Caracterizarea proiectului.
Conceptul de proiect. Planificarea proiectului-model
detaliat. Matricea logica a proiectului. Aspecte
mentionate in cadrul unei propuneri de proiect.
Cuprinsul unui proiect. Elaborarea propunerii de
proiect. Ciclu de viatd al unui proiect. Variante de
realizare ale proiectului. Metode si instrumente pentru
conducerea corectdi a unui proiect. Elemente
componente pentru gestiunea proiectului. Elemente
componente ciclului de viatd a proiectului. Studii de caz
privind ciclu de viata al proiectului.

Prezentarea orala a
continutului cursurilor in fata
studentilor

Videoproiector
necesar

Curs 6. Managementul proiectului

Definitie si caracterizare managementul proiectului.
Functiile managementului de proiect. Caracterizare
managementul proiectelor. Planificarea si conducerea
proiectului. Integrarea tehnologiei informatiei in
realizarea obiectivului proiectului. Structura integrata:
managementul proiectului, client, ofertd. Functiile
comitetului de conducere al proiectului. Studiu de
fezabilitate. Planul de afaceri. Managementul asistat de
calculator al proiectului. Parti interesate in realizarea
proiectului.

Prezentarea orala a
continutului cursurilor in fata
studentilor

Videoproiector
necesar

Curs 7. Managementul prin proiecte

Caracterizarea managementului prin proiecte. Variante
organizatorice de management prin proiecte.
Managementul pe baza de proiecte cu responsabilitate
individiald. Managementul de proiecte pe baza de stat
major. Managementul pe baza de proiect mixt. Etapele
managementului prin proiecte. Stabilirea colectivului
de proiect. Desemnarea managerului de proiect.
Alegerea variantelor organizatorice. Precizarea
modalitatilor de control. Avantajele utilizarii
managementului prin proiecte. Dezavantajele utilizarii
managementului prin proiecte.

Prezentarea orala a
continutului cursurilor in fata
studentilor

Videoproiector
necesar

Curs 8. Managementul administrarii resurselor
materiale in cadrul proiectului

Resursele materiale in cadrul proiectului. Importanta
managementului administrérii resurselor materiale in
proiecte (managementul aproviziondrii). Strategii
manageriale utilizate in administrarea resurselor
materiale ale proiectului. Managementul stocurilor de
materiele 1n cadrul proiectelor. Proceduri de
aprovizionare pentru proiecte.

Prezentarea orald a
continutului cursurilor in fata
studentilor

Videoproiector
necesar

Curs 9. Managementul riscului in proiecte

Prezentarea orala a
continutului cursurilor in fata
studentilor

Videoproiector
necesar
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Elemente de principiu privind teoria riscurilor.
Managementul riscrilor in proiecte. Abordarea unui
proiect utilizind managementul riscului. Managerii de
risc. Atitudinea managerilor fatd de risc. Elemente de
baza ale psihologiei riscului. Inflenta factorilor de risc
asupra deciziei manageriale. Diferentele culturale si
managementul riscului. Managementul riscurilor si al
conflictelor in preoiecte. Managementul riscurilor in
cazul situatiillor de crizd ce apar la realizarea
proiectelor. Managementul conflictelor. Gestionarea
riscului unui proiect de investitii.

Curs 10. Managementul calitatii proiectului
Elemente de principiu privind managementul calitatii.
Managementul calitatii totale (TQM). Procesul de
management al calitatii totale ca fractal. Legatura dintre
managementul calitatii totale si standarde de calitate
ISO. Modele de management al calitatii.
Managementul calitdtii proiectului: sistemul calitatii,
planificarea calitdtii, asigurarea calitdtii, controlul
calitatii.

Prezentarea orala a
continutului cursurilor in fata
studentilor

Videoproiector
necesar

Curs 11. Managementul financiar al proiectului
Elemente de principiu privind managementul financiar
al proiectului. Caracterizarea costurilor unui proiect.
Bugetul proiectului. Finantarea proiectului. Esalonarea
platilor. Decontarea unei etape realizate. Decontarea
cheltuielilor. Cheltuieli directe. Cheltuieli indirecte.
Cheltuieli cu dotari independente si studi. Structura
detaliata pe faze a costului global al proiectului. Devize
cadru. Relatia dintre metodele de management si costul
global al proiectului. Responsabilitatile partenerilor
proiectului. Managementul costului proiectului.
Evaluarea financiara a proiectului. Auditul financiar.

Prezentarea orald a
continutului cursurilor in fata
studentilor

Videoproiector
necesar

Curs 12. Autoevaluarea si evaluarea proiectului
Autoevaluarea propunerii de proiect: obiective; planul
de lucru; managementul proiectului; exploatarea
rezultatelor; diseminarea informatiilor. Evaluarea
propunerii de proiect: elemente de principiu; criterii de
evaluare; etapele evaluarii. Pozitia evaluatorului fata de
consotiu. Caracterizarea evaluatorului. Psihologia
evaluatorului.

Prezentarea orala a
continutului cursurilor in fata
studentilor

Videoproiector
necesar

Curs 13. Realizarea, controlul si monitorizarea
proiectului

Contractare proiect. Controlul proiectului. Plan de
implementare ~ tehnologic. ~ Finalizare  proiect.
Monitorizarea proiectului. Utilizarea rezultatelor
proiectelor.

Prezentarea orald a
continutului cursurilor in fata
studentilor

Videoproiector
necesar

Curs 14. Metode avansate in managementul
proiectelor

Managementul proiectelor prin comparare si adaptare.
Managementul proiectelor folosind teoria
constrangerilor.

Prezentarea orala a
continutului cursurilor in fata
studentilor

Videoproiector
necesar
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2.

3.

10.

11.

12.

13.

14.

Bibliografie:

BNENDIC Vasile; OPRAN Constantin Gheorghe; 2017; Managementul succesului in
afaceri prin proiecte; Editura BREN; Bucuresti;

OPRAN Constantin Gheorghe; 2014; Managementul proiectelor; Editura comunicare.ro;
Bucuresti;

SEICIU Petre Lucian; OPRAN Constantin.; SEICIU Dana; 2009; Managementul
Proiectelor Ingineresti, editura Politehnica Press, Bucuresti Romania;

OPRAN, Constantin; STAN, Sergiu; 2008; Managementul proiectelor; Editura BREN;
Bucuresti, Romania;

OPRAN, Constantin; STAN, Sergiu; ABAZA, Bogdan; NASTASA, Steluta; 2002;
Managementul proiectelor, Editura comunicare.ro; Bucuresti, Romania;

ANTONUCCI Domenic; 2017; The Cyber Risk Handbook,; Creating and Measuring
Effective Cybersecurity Capabilities; John Wiley & Sons, Inc. Hoboken, New Jersey.
BRINER Wendy; HASTINGS Colin; GEDDES Michael; 2006; Project Leadership-
Second Edition; Publishing by Gower; Burlington, USA.

MILOSEVIC Dragan; MARTINELLI Russ J.; WADDELL James M.; 2007; Program
Management for Improved Business.Results;, John Wiley & Sons, Inc., Haboken, New
Jersey;

MULCAHY, Rita; 2010; Risk Management; Tricks of the Trade for Project Managers
and PMI —RMP Exam Prep Guide, A COURSE IN A BOOK, Second Edition; RMC
Publication, Inc., USA;

PRITCHARD, Carl; 2014; The Project Management Communications Toolkit; Artech
House, Norwood, MA, USA.

PHILIPS, Josepf; 2013; Project Management Professional Study Guide, Fourth Edition;
Mc Graw Hill, New York, USA;

UNSTUNDAG Alp; CEVIKCAN Emre; 2018; Industry 4.0: Managing The Digital
Transformation; Springer Series in Advanced Manufacturing, Series editor, PHAM Duc
Trong; Springer International Publishing AG, Cham, Switzwerland

WANG Lihui; WANG XiVincent; 2018; Cloud-Based Cyber-Phisical Systems in
Manufacturing; Springer International Publishing AG, Cham, Switzwerland

**% 2017, A Guide to the Project Management Body of Knowledge (PMBOOK Guide)-
Sixth Edition; Project Management Institute, PA, USA.

8.2. Seminar/laborator Metode de predare Observatii
Elaborarea unei propuneri de proiect pentru o tema la
alegerea unei echipe de cursanti

Elaborarea pre-propunerii proiectului; Definirea

1. Seminar/Proiect 1 Prezentarea unor aplicatii | Videoproiector
Analiza necesitatii proiectului. Stabilirea si lucrul in echipa pentru | necesar
C . . e . rezolvarea tematicii
obiectivelor proiectului. Stabilirea coordonatorului : )
. i . seminarului
proiectului. Titlu. Acronim.
2. Seminar/Proiect 2 Prezentarea unor aplicatii | Videoproiector
Elaborarea rezumatului proiectului. Studiu de i lucrul in echipa pentru | necesar
.. rezolvarea tematicii
prefezabilitate. : )
seminarului
3. Seminar/Proiect 3 Prezentarea unor aplicatii | Videoproiector
Elaborarea pre-propunerii proiectului; obiective; si lucrul in echipa pentru | necesar
SIS rezolvarea tematicii
activitati. . .
’ seminarului
4. Seminar/Proiect 4 Prezentarea unor aplicatii | Videoproiector

si lucrul in echipa pentru | pecesar
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activitatilor; raportari si rezultate estimate.

rezolvarea tematicii
seminarului

5. Seminar/Proiect 5 Prezentarea unor aplicatii | Videoproiector
Planul de lucru si metodologia de realizare a si lucrul in echipa pentru | necesar
. : . . o . rezolvarea tematicii
obiectivelor proiectului. Descrierea activitatilor si : )
e - . . seminarului
subactivitatilor proiectului.
6. Seminar/Proiect 6 Prezentarea unor aplicatii | Videoproiector
Descrierea activitatilor si subactivititilor proiectului, | $ lucrul in echipd pentru | necesar
. R < . < rezolvarea tematicii
obiective, activitati, raportari, rezultate prevazute. . .
seminarului
7. Seminar/Proiect 7 Prezentarea unor aplicatii | Videoproiector
Organigrama de dependenta a proiectului (grafic $i lucrul in echipa pentru | necesar
PERT) rezolvarea tematicii
) seminarului
8. Seminar/Proiect 8 Brezentarea unor aplicatii | Videoproiector
Organigrama desfasurarii proiectului cu programarea | ' luTrul n teChlft’.a pentru | necesar
e e rezolvareca tematicCi
activitatilor (grafic GANNT). : :
seminarului
9. Seminar/Proiect 9 Brezentarea unor aplicatii | Videoproiector
Conducerea si administrarea proiectului. Schema de | §1 lucrul in echipd pentru | necesar
. . . rezolvarea tematicii
management a proiectului. Descrierea . .
. . seminarului
managementului de proiect.
10. Seminar/Proiect 10 Brezentarea unor aplicatii | Videoproiector
Modalitati de gestiune si control. Evaluarea | $i lucrul in echipd pentru | necesar
. . rezolvarea tematicii
rezultatelor proiectului. : :
seminarului
11. Seminar/Proiect 11 Prezentarea unor aplicatii | Videoproiector
Aspecte socio-economice. Plan de implementare si lucrul in echipa pentru | necesar
. . . . rezolvarea tematicii
tehnologica a rezultatelor proiectului. Drepturi de : :
. . ~ seminarului
proprietate intelectuala.
12. Seminar/Proiect 12 Brezentarea unor aplicatii | Videoproiector
Analiza financiara a proiectului. si lucrul in echipa pentru | necesar
rezolvarea tematicii
seminarului
13. Seminar/Proiect 13 Prezentarea unor aplicatii | Videoproiector
Analiza financiara a proiectului. si lucrul in echipa pentru | necesar
rezolvarea tematicii
seminarului
14. Seminar/Proiect 14 Brezentarea unor aplicatii | Videoproiector
Evaluarea proiectului. $i lucrul in echipé pentru | necesar
rezolvarea tematicii
seminarului
Bibliografie:

1. BNENDIC Vasile; OPRAN Constantin Gheorghe; 2017; Managementul succesului
in afaceri prin proiecte; Editura BREN; Bucuresti;

2. OPRAN Constantin Gheorghe;
comunicare.ro; Bucuresti;

2014; Managementul proiectelor,

Editura

3. SEICIU Petre Lucian.; OPRAN Constantin; SEICIU Dana; 2009; Managementul

Proiectelor Ingineresti, editura Politehnica Press, Bucuresti Romania;

4. OPRAN, Constantin, STAN, Sergiu; 2008; Managementul proiectelor; Editura

BREN; Bucuresti, Romania;

5. OPRAN, Constantin; STAN, Sergiu; ABAZA, Bogdan; NASTASA, Steluta; 2002;
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10.

1.

12.

13.

14.

Managementul proiectelor, Editura comunicare.ro; Bucuresti, Romania;
ANTONUCCI Domenic; 2017; The Cyber Risk Handbook,; Creating and Measuring
Effective Cybersecurity Capabilities; John Wiley & Sons, Inc. Hoboken, New Jersey.
BRINER Wendy; HASTINGS Colin; GEDDES Michael; 2006; Project Leadership-
Second Edition; Publishing by Gower; Burlington, USA.
MILOSEVIC Dragan; MARTINELLI Russ J.; WADDELL James M.; 2007;
Program Management for Improved Business.Results; John Wiley & Sons, Inc.,
Haboken, New Jersey;
MULCAHY, Rita; 2010; Risk Management; Tricks of the Trade for Project
Managers and PMI —RMP Exam Prep Guide, A COURSE IN A BOOK, Second
Edition; RMC Publication, Inc., USA;
PRITCHARD, Carl; 2014; The Project Management Communications Toolkit,
Artech House, Norwood, MA, USA.
PHILIPS, Josepf; 2013; Project Management Professional Study Guide, Fourth
Edition; Mc Graw Hill, New York, USA;
UNSTUNDAG Alp; CEVIKCAN Emre; 2018; Industry 4.0: Managing The Digital
Transformation; Springer Series in Advanced Manufacturing, Series editor, PHAM
Duc Trong; Springer International Publishing AG, Cham, Switzwerland
WANG Lihui; WANG XiVincent; 2018; Cloud-Based Cyber-Phisical Systems in
Manufacturing; Springer International Publishing AG, Cham, Switzwerland

*4% 2017, A Guide to the Project Management Body of Knowledge (PMBOOK
Guide)-Sixth Edition; Project Management Institute, PA, USA.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

1.Disciplina este elaboratd pe baza unor manuale si materiale cu caracter stiintific i recunoscute
international

2. Titularul cursului are experienta de 28 ani in managementul proiectelor, fiind manager proiect la 7
proiecte de cercetare dezvoltare nationale si responsabil proiect partener la 8 proiecte cercetare dezvoltare
nationale.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de | 10.3. Pondere din
evaluare nota finala
Curs /Examen Cunostinte acumulate pe Test final 40% (40 puncte din
parcursul semestrului. Examenul final va 100 puncte posibile)
Definirea corecta a conceptelor | cuprinde atat intrebari
de baza ale fiecarei teme, inchise, de tip grila, cat
recunoasterea principalelor si intrebari deschise

teorii si paradigme si a
principalelor metode de
cercetare.

Sa cunoasca diversele abordari,
paradigme si teorii relevante in
tratarea  oricarei teme a
disciplinei. S& poatd analiza,
compara si interpreta diferitele
concepte centrale ale
disciplinei.
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Seminar Gradul de implicare in Notare prezenta, notare 20%(20 puncte din
activitatea de seminar. contributii, teste 100 puncte posibile)
intermediare
Abilitatea de a aplica Realizare, 1n echipd, a 40%(40 puncte din
cunostintele acumulate in unei propuneri de 100 puncte posibile)

cadrul cursurilor.
Elaborarea unei propuneri de
proiect conform indrumarului
cu abordarea corecta a
tematicilor.

proiect pentru o tematica
la alegerea echipei de
proiect cu acordul
titularului de disciplina.

10.4 Standard minim de performanta:

1. minim 7 prezente la curs

2. minim 7 prezente la seminar/proiect
3. minim 20 puncte din 40 puncte posibile la Test final (nota 5 la Test final)
4. minim 10 puncte din 20 puncte posibile la Gradul de implicare in activitatea de seminar (nota 5 la Gradul de
implicare in activitatea de seminar.)
5. minim 20 puncte din 40 puncte posibile la Abilitatea de a aplica cunostintele acumulate in cadrul cursurilor
(nota 5 la Abilitatea de a aplica cunostintele acumulate in cadrul cursurilor-elaborare propunere proiect)

Data completarii:
24.09.2019

Data avizarii in catedra:

30.09.2019

Semnatura titularului de curs
prof.univ.Constantin OPRAN

Semnatura titularului de seminar
prof.univ.Constantin OPRAN

Semnatura directorului de departament:
conf. univ. dr. Loredana Radu




1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE

1.1. Institutia de invatdmant superior Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative

1.2. Facultatea

Comunicare si relatii publice

1.3. Departamentul

Comunicare

1.4. Domeniul de studii

Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii

Studii universitare de licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea

Managementul resurselor umane

disciplinei

2.2. Titularul Prof. univ. dr. Stefan Stanciu
activitatilor de curs

2.3. Titularul CDA dr. Lavinia Tanculescu

activitatilor de seminar

2.4. Anul de studiu:

II | 2.5. Semestrul | VI | 2.6. Tipul de A% 2.7. Regimul Opt.2
evaluare disciplinei DC

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana C=2 S=1 P=2 5

3.4. Total ore din planul de invatdmant C=28 S=14 | P=28 70

Distributia fondului de timp

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 25
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 0
Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 25
Tutoriat 0
Examinari (corectura lucrari de verificare pe parcurs) 5
Alte activitati.... 0
3.7. Total ore studiu individual 55
3.8. Total ore din planul de invatamant 70
3.9. Total ore pe semestru 125
3.10. Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

Nicio disciplind nu este obligatorie

4.2. de competente

Nicio disciplina nu este obligatorie

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului Sala de curs cu videoproiector

5.2. de desfasurare a

seminarului/laboratorului

Sala de seminar/cu videoproiector

6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale

Cunoastere si intelegere (cunoasterea si utilizarea adecavatda a notiunilor specifice
disciplinei)

Insusirea principalelor concepte privind managementul resurselor umane

fnsusirea elementelor specifice analizei posturilor, recrutirii, selectiei, motivarii,




evaludrii personalului gi dezvoltarii de personal

conducere

profesionale ale angajatilor

Explicare si interpretare (explicarea si interpretarea unor idei, proiecte, procese,
precum §i a continuturilor teoretice si practice ale disciplinei)
Insusirea cunostintelor privind competentelor manageriale in corelare cu stilurile de

Capacitatea de a explica procese legate de justa selectie si de integrare a noilor salariati
Capacitatea de interpretare a mecanismelor motivatiei i motivarii
Abilitatea de a evalua corect si profitabil pentru organizatie a performantelor

evaluarea resurselor umane

Capacitatea de a gestiona problemele managementului carierei

Instrumental — aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor practice
specifice: utilizarea unor metode, tehnici si instrumente de investigare si de aplicare)

Insusirea practicilor privind gestionarea resurselor umane
Capacitatea de a planifica resursele umane, de a organiza recrutarea, selectia si

Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fatd de domeniul
stiintific/centrat pe valori si relatii democratice/ promovarea unui sistem de valori
culturale morale si civice / valorificarea optima si creativa a propriul potential in
activitatile stiintifice / implicarea in dezvoltarea institutionald si in promovarea
inovatiilor stiintifice / angajarea in relatii de parteneriat cu alte persoane- institutii cu
responsabiltati similare / participarea la propria dezvoltare profesionald).

Formarea deprinderilor necesare conducerii resurselor umane

Competente transversale | -

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al | 1. Insusirea principalelor concepte privind managementul resurselor umane
disciplinei 2. Insusirea cunostintelor privind stilurile de conducere

3. Insusirea practicilor privind gestinarea resurselor umane

7.2. Obiective specifice 1. Formarea deprinderilor necesare conducerii resurselor umane

2. Insusirea elementelor specifice analizei posturilor, recrutarii, selectiei, motivarii,
evaludrii personalului si dezvoltdrii de personal

8. Continuturi

8.1. Curs

Metode de predare

Observatii

Introducere in management
Obiectivele si continutul managementului resurselor umane
Competenta manageriala
Strategii, politici §i planuri privind resursele umane
Definirea si analiza posturilor
Recrutarea resurselor umane
. Selectia resurselor umane (1)
. Selectia resurselor umane (2)
9. Motivarea resurselor umane (1)
10. Motivarea resurselor umane (2)
11. Evaluarea performantelor personalului (1)
12. Evaluarea performantelor personalului (2)
13. Dezvoltarea carierei profesionale
14. Recapitulare

PN U AW~

Curs interactiv, cu utilizarea
mijloacelor audio-video

Bibliografie comuna curs si seminar:

Armstrong Michael, 4 handbook of human resource management practice, 2006, Londra, Philadelphia: Kogan

Page

Cole, G.A., Personnel Management. Theory and Practice, 1993, London: DP Publications Ltd
Dessler, Gary, 4 framework for human resourse management, 2009, New Jersey: Pearson

Nel P.S., Werner Amanda, Human resource management, 2014, Cape Town: Oxford University Press
Stanciu, St., lonescu, M.A., Managementul resurselor umane, 2003, Ed. Comunicare.ro, Bucuresti

8.2. Seminar/laborator

1. Managementul organizatiilor
2. Continutul managementului resurselor umane
3. Structura si functiile Departamentului de resurse umane



http://biblioteca.snspa.ro/liberty/opac/search.do?=human&=management&=practice&=resource&=theory&queryTerm=armstrong&mode=BASIC&operator=bestMatch&includeNonPhysicalItems=true&title=Title%20...%20enter%20here&publicationYear=Year%20From&yearTo=Year%20To&catalogAuthors=Author%20...%20enter%20here&publisher=Publisher%20...%20enter%20here&mainSubject=Subject%20...%20enter%20here&series=Series%20...%20enter%20here&limit=Toate&branch=Toate&resourceCollection=Toate&=undefined&modeRadio=AUTHOR&activeMenuItem=false
http://biblioteca.snspa.ro/liberty/opac/search.do?=human&=management&=practice&=resource&=theory&queryTerm=armstrong&mode=BASIC&operator=bestMatch&includeNonPhysicalItems=true&title=Title%20...%20enter%20here&publicationYear=Year%20From&yearTo=Year%20To&catalogAuthors=Author%20...%20enter%20here&publisher=Publisher%20...%20enter%20here&mainSubject=Subject%20...%20enter%20here&series=Series%20...%20enter%20here&limit=Toate&branch=Toate&resourceCollection=Toate&=undefined&modeRadio=AUTHOR&activeMenuItem=false
http://biblioteca.snspa.ro/liberty/opac/search.do?=managementul&=resurselor&=umane&queryTerm=human%20rsources%20management&mode=BASIC&operator=bestMatch&includeNonPhysicalItems=true&title=Title%20...%20enter%20here&publicationYear=Year%20From&yearTo=Year%20To&catalogAuthors=Author%20...%20enter%20here&publisher=Publisher%20...%20enter%20here&mainSubject=Subject%20...%20enter%20here&series=Series%20...%20enter%20here&limit=Toate&branch=Toate&resourceCollection=Toate&=undefined&modeRadio=KEYWORD&activeMenuItem=false
http://biblioteca.snspa.ro/liberty/opac/search.do

4. Competenta managerialda — modele de cercetare a competentei
manageriale

5. Politici de resurse umane

6. Fisa postului — analiza pentru cazuri concrete

7. Recrutarea resurselor umane — elaborarea anunturilor de recrutare
8. Selectia resurselor umane — administrarea interviurilor pentru
selectie

9. Motivarea salariatilor - modele de cercetare

10. Evaluarea performantelor profesionale — metode si tehnici
11. Evaluarea performantelor profesionale — metoda 360%

12. Pregétirea resurselor umane — ancorele carierei

13. Studii de caz

14. Seminar recapitulativ

8.3. Proiect Proiectul va fi
realizat pe
subgrupe de cate 2
studenti
Bibliografie:

A se vedea mai sus

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor

profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Cursul este elaborat pe baza consultarii unor angajatori de talie mare

10. Evaluare

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare | 10.2. Metode de evaluare 10.3. Pondere din nota
finala
Curs - cunoagtere si intelegere; | Verificare 50%
Elaborarea unui eseu pe o
tema majora a cursului
Seminar - cunoagtere si intelegere; | Prezenta la seminar este 25% — pentru prezenta
- abilitatea de explicare obligatorie la minim 4 activa la toate cele 7
si interpretare; seminarii — conditie de seminarii
- rezolvarea completa si intrare la examen
corectd a cerintelor.
Proiect - originalitate Verificare si validare 25%

Standard minim de performanta:

4 prezente active la seminar
Validarea proiectului
Nota 5 la verificare

| Observatie: Cerintele de mai sus sunt obligatorii si pentru examenele de restanta si reexaminare.

Semnatura titularului de curs
Prof. univ. dr. Stefan Stanciu

Data completarii:
24.09.2019

Data avizarii in cadrul departamentului:

30.09.3019 Conf. univ. dr. Loredana Radu

Semnatura titularului de seminar
CDA dr. Lavinia Tanculescu

Semnatura directorului de departament:
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FISA DISCIPLINEI
MASS MEDIA SI SOCIETATEA

1. Date despre program

Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative

1.1. Institutia de invatamant superior Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
1.2. Facultatea Facultatea de Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul Comunicare

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Mass Media si societatea

disciplinei

2.2. Titularul Prof. univ. dr. Nicoleta Corbu

activitatilor de curs

2.3. Titularul Asist. univ. dr. Oana Stefanita, Asist. univ. dr. Raluca Buturoiu

activitatilor de seminar

2.4. Anul de studiu: I 2.5. Semestrul V | 2.6. Tipul de | E 2.7.Regimul Obl.,

evaluare disciplinei DF

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activititilor didactice)

3.1. Numdr de ore pe 4 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/laborator 2

sdptdmana

3.4. Total ore din planul de 56 din care: 3.5. curs 28 3.6. seminar/laborator 28

invatamant

Distributia fondului de timp Ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20

Pregétire seminarii/laboratoare, teme, referate 20

Tutoriat 0

Examinari 0

Alte activitati 24

3.7. Total ore studiu individual 94

3.8. Total ore din planul de invatamant 56

3.9. Total ore pe semestru 150

3.10. Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Absolvirea cursului de Istoria comunicérii (anul II)

4.2. de competente Competente teoretice generale privind paradigmele efectelor comunicarii de
masa

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului Sala de curs cu videoproiector

5.2. de desfagurare a Salad de seminar/cu videoproiector
seminarului/laboratorului
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6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale

1. Cunoastere si intelegere (cunoasterea si utilizarea adecvata a notiunilor specifice
disciplinei)

. Tngelegerea si cunoasterea teoriilor referitoare la efectele comunicarii de
masa si a conceptelor legate de relatia intre societate, mass media §i opinia
publica.

e Insusirea notiunilor de bazi legate de morfologia mijloacelor de comunicare
in masa, noile media, media ca a patra putere in stat.

e Cunoasterea teoriilor persuasiunii si propagandei in comunicarea de masa.

2. Explicare si interpretare (explicarea si interpretarea unor idei, proiecte, procese,
precum si a continuturilor teoretice si practice ale disciplinei)

e Capacitatea de a analiza rolul media in societatea contemporand, modul in
care evolueaza opinia publicé, relatia dintre mass media si opinia publicd;

e Capacitatea de a putea construi modele aplicative de interpretare a
fenomenelor mediatice pornind de la conceptele teoretice insusite.

e Capacitatea de a construi grile de analiza adecvate si valide pentru analiza
diferitelor materiale mediatice, din diferite perspective teoretice (ex: teoria
agenda setting, teoria spirala tacerii etc.)

3. Instrumental- aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor practice
specifice: utilizarea unor metode, tehnici si instrumente de investigare si de aplicare)

o Utilizarea unor instrumente de analizd §i interpretare specifice pentru
caracterizarea principalelor teorii care explicd impactul mijloacelor de
comunicare de masa asupra societatii.

e Construirea unor instrumente de analiza valide din punct de vedere stiintific,
specifice analizei diferitelor tipuri de documente mediatice.

4. Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fatd de domeniul
stiintific/centrat pe valori si relatii democratice/ promovarea unui sistem de valori
culturale morale si civice / valorificarea optima si creativa a propriul potential in
activitatile stiintifice / implicarea in dezvoltarea institutionala i in promovarea
inovatiilor stiintifice / angajarea in relatii de parteneriat cu alte persoane- institutii cu
responsabiltati similare / participarea la propria dezvoltare profesionald).

conceptelor teoretice insusite la diverse situatii reale privind ameliorarea
unor aspecte ale sistemului mediatic romanesc si ale vulnerabilitatilor opiniei
publice in contextul apararii valorilor democratiei;

e Motivarea studentilor in vederea implicarii efective in dezvoltarea
institutiilor mediatice si a altor institutii de profil in a cdror dezvoltare mass
media joaca un rol esential.

e Facilitarea legaturilor intre studenti si diferite structuri mediatice in vederea
efectuarii unor stagii de practica in institutii de profil.

e Valorificarea creativa a potentialului studentilor, prin redactarea unor teme
specifice, originale, creative, care sd le stimuleze formarea de atitudini
pozitive si responsabile fatd de sistemul mediatic romanesc.

Competente transversale

e Capacitatea de analiza si sinteza, capacitatea de interpretare

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul
general al
disciplinei

Formarea cunostintelor referitoare la rolul media in societatea contemporana,
modul in care evolueaza opinia publica, relatia dintre mass media si opinia
publica
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7.2. Obiective
specifice

La sfarsitul cursului, studentul trebuie sa fie capabil sa:

Sa prezinte evolutia mijloacelor de comunicare in masd, momentele
importante in studiul opiniei publice si etapele constituirii principalelor teorii
moderne ale comunicarii;

Sé explice unele fenomene, evenimente prin intermediul teoriilor care
alcatuiesc un corpus important al comunicarii;

Sa aiba capacitatea de a opera cu clementele teoretice fundamentale in
domeniu, pe baza studierii cercetarilor cu valoare de reper in autonomizarea
disciplinei de comunicare de masa:

Sa aplice cunostintele dobandite prin studiul teoriilor moderne ale
comunicarii in interpretarea sau solutionarea unor situatii reale din mass
media romanesti sau internationale.

8. Continuturi

8.1. Curs

Metode de predare Observatii

1. Introducere

Prelegere, suport electronic (ppt),
material audio-video

2. Opinia publica

Prelegere, suport electronic (ppt),
material audio-video

3. Dezinformare digitala si fake news

Prelegere, suport electronic (ppt),
material audio-video

4. Persuasiunea si mass media

Prelegere, suport electronic (ppt),
material audio-video

5. Algoritmi digitali. Jurnalism automat

Prelegere, suport electronic (ppt),
material audio-video

6. Fondatori ai cercetdrii comunicarii de masa. Paradigme ale | Prelegere, suport electronic (ppt),

efectelor comunicarii de masa

material audio-video

7. Social media. News Worthiness

Prelegere, suport electronic (ppt),
material audio-video

8. Fluxul comunicarii in doua trepte

Prelegere, suport electronic (ppt),
material audio-video

9. Utilizari si recompense

Prelegere, suport electronic (ppt),
material audio-video

10. Teoria cultivarii

Prelegere, suport electronic (ppt),
material audio-video

11. Agenda-setting. Framing si priming

Prelegere, suport electronic (ppt),
material audio-video

12. Spirala tacerii

Prelegere, suport electronic (ppt),
material audio-video

13. Comportament digital

Prelegere, suport electronic (ppt),
material audio-video

14. Curs recapitulativ

Prelegere, suport electronic (ppt),
material audio-video, discutii

Bibliografie

e Gan, Chunmei & Tan, Chee-Wee (2017), Understanding Mobile Social Media Usage: Uses and
Gratification Expectancy Model. PACIS 2017 Proceedings. 212.
e Malik, A., Dhir, A., & Nieminen, M. (2016). Uses and gratifications of digital photo sharing on

facebook. Telematics and Informatics, 33(1), 129-138.
e  Dobrescu, P., Bargdoanu, A. (2003). Mass media §i societatea. Bucuresti: Comunicare.ro.
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e Dominick, J. (2012). Dynamics of Mass Communication: Media in Transition. McGraw-Hill
Humanities.

e Gans, H. (1979/2004). Deciding What’s News. lllinois: Northwestern University Press.

e Lazarsfeld, P., Berelson, B., Gaudet, H. (2004/1968). Mecanismul votului. Cum se decid alegatorii intr-
o campanie prezidentiala (The People’s Choice. How the Voter Makes Up His Mind in a Presidential
Campaign). trad. Simona Dragan. Bucuresti: Comunicare.ro, ch. 8, 9, 10. (pp. 115-144).

e Lippman, W. (1990/1922). Public Opinion. New Brunswick: Transaction Publishers, ch. 1.

e Schaap, G. (1972/2009). Interpreting television news. Berlin: Mouton de Gruyter.

e  Wahl-Jorgensen, K., Hanitzsch, T. (eds.). (2009). The handbook of journalism studies. London/New
York: Routledge

8.2. Seminar/laborator

Metode de predare

1. Seminar introductiv (prezentarea planului
seminarului i a modalitatii de evaluare).

- prezentare generald, syllabus, discutii

2. Persuasiune, propaganda

- analiza critica a unor texte fundamentale
din domeniu

- dezbatere pe tematica aferenta fiecarui
seminar

- lucru aplicat cu studentii in echipe

3. Vizionare film. (Film — Visul ceh/ Cesky
sen)

- vizionare fim
- discutii

4. Dezbatere film (persuasiune —
propaganda)

- dezbatere film
- identificarea si analiza conceptelor
- lucru aplicat cu studentii

5. Agenda-setting & framing

- analiza critica a unor texte fundamentale

din domeniu

- dezbatere pe tematica aferenta fiecarui
seminar

- lucru aplicat cu studentii 1n echipe

6. Dezinformare digitala si efectul celei de-a
treia persoane

- analiza critica a unor texte fundamentale
din domeniu

- dezbatere pe tematica aferenta fiecarui
seminar

- lucru aplicat cu studentii in echipe

7. Seminar recapitulativ (recapitulare si
rezolvarea unor grile in vederea pregatirii
examenului final).

- dezbatere pe tematica aferenta tuturor
seminariilor

Bibliografie:

de Vreese, C. H. (2005). News framing: Theory and typology. Information Design Journal, 13(1),
51-62.

Lazer, D. M. J., Baum, M. A., Benkler, Y., Berinsky, A. J., Greenhill, K. M., Menczer, F., ...
Zittrain, J. L. (2018). The science of fake news. Science, 359(6380), 1094—-1096.

Hirsh et al. (2012). Personalized Persuasion: Tailoring Persuasive Appeals to Recipients’
Personality Traits. Psychological Science, 23(6), 578-581.

Semetko, H. A., & Valkenburg, P. M. (2000). Framing European Politics: A Content Analysis of
Press and Television News. Journal of Communication, 50(2), 93—1009.

Severin, Werner J.; Tankard, James W., Perspective asupra teoriilor comunicarii de masd, lasi,
Polirom, 2004 [1997], 109-129 & 172-201 (Capitolele 6 si 9).

Sumpter, D. (2018). Outnumbered: From Facebook and Google to Fake News and Filter-bubbles—
the algorithms that control our lives. Bloomsbury Publishing.

Tsay-Vogel, M. (2016). Me versus them: Third-person effects among Facebook users. New Media
& Society, 18(9), 1956-1972.

Weaver, D. H. (2007). Thoughts on Agenda Setting, Framing, and Priming. Journal of
Communication, 57(1), 142-147.
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9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Cursul oferd o pregatire teoretica generala (culturd generald) pentru orice practician din domeniul

comunicarii

10. Evaluare

Tip activitate 10.1. Criterii de | 10.2. Metode de evaluare 10.3. Pondere din nota

evaluare finala

Curs /Examen 1. Nivelul de cunostinte | 1. Subiecte de tip grila (9 50%
insusite in urma cursului | subiecte + 1 punct din
2. Capacitate de analizd | oficiu) — 10 puncte
si sinteza 2. Subiect de sinteza
3. Capacitate de a aplica | (notiune teoretica + situatie
notiuni  teoretice  la | practicd) — 10 puncte
situatii practice 3. Nota finald este media

notelor de la 1. si 2.
Seminar 1. Evaluare pe parcurs | 1. Evaluare continua, pe 50%

(activitate seminar)

baza activitatii la seminar —
10 puncte

10.6. Standard minim de performanta: nota 5

Cerinte minime pentru nota 5
1. Evaluarea pe parcursul seminarului cu minim nota 5 pentru participare
2. Minim 60% prezenta la curs si seminar

Semnatura titularului de seminar
Asist. univ. dr. Oana Stefanita

Semnatura titularului de curs
Prof. univ. dr. Nicoleta Corbu

Data completarii:
24.09.2019

Asist. univ. dr. Raluca Buturoiu

Data avizarii in catedra:
30.09.2019

Semnatura directorului de departament:
Conf. univ. dr. Loredana Radu




FISA DISCIPLINEI
METAFORE iN PUBLICITATE

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
1.2. Facultatea Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul Relatii publice

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Studii universitare de licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Metafore in publicitate

disciplinei

2.2. Titularul Conf. univ. dr. Elena Negrea-Busuioc

activitatilor de curs

2.3. Titularul Conf. univ. dr. Elena Negrea-Busuioc

activitatilor de

seminar

2.4. Anul de studiu: I | 2.5. Semestrul | VI | 2.6. Tipul de | V 2.7. Regimul | Obl.
evaluare disciplinei DS

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe 4 din care: .... curs 2 3.3. 2

sdptamana seminar/laborator

3.4. Total ore din planul de 56 din care: .....curs 28 | 3.6. 28

invatamant seminar/laborator

Distributia fondului de timp ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20

Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 20

Tutoriat 9

Examinari

Alte activitati....

3.7. Total ore studiu individual 69

3.8. Total ore din planul de invatamant 56

3.9. Total ore pe semestru 125

3.10. Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Nicio disciplind nu este obligatorie

4.2. de competente Cursul este destinat studentilor din anul III, specializarea Publicitate

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului | Sala de curs cu videoproiector

5.2. de desfasurare a Sala de seminar potrivitd lucrului in echipa
seminarului/laboratorului




6. Competente specifice acumulate

Competente
profesionale

1. Cunoastere si intelegere (cunoasterea si utilizarea adecavata a notiunilor
specifice disciplinei)

o Capacitatea de a defini si identifica metafora in publicitate

. Capacitatea de a recunoaste si de a folosi diferite tipuri de metafore
(verbale, vizuale, multimodale)

. Capacitatea de a folosi asocieri metaforice in elaborarea materiale
publicitare si scripturi media pentru promovarea de produse si
servicii, cu scopul de a atrage atentia si de a fideliza consumatorul

2. Explicare si interpretare (explicarea si interpretarea unor idei, proiecte,
procese, precum i a continuturilor teoretice si practice ale disciplinei)

o Capacitatea de a intelege si explica diferite abordéri teoretice in
studiul metaforei

. Capacitatea de a explica metafora conceptuala si folosirea ei in
publicitate

o Capacitatea de a realiza cercetari despre modul 1n care metaforele
utilizate n print-uri, spot-uri, campanii publicitare influenteaza
comportamentul consumatorilor

3. Instrumental-aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor
practice specifice: utilizarea unor metode, tehnici s§i instrumente de
investigare i de aplicare)

o Utilizarea MIP (Metaphor Identification Procedure)
o Utilizarea VisMIP (Identification Procedure for Visual Metaphors)

4. Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fata de
domeniul stiintific/centrat pe valori si relatii democratice/ promovarea unui
sistem de valori culturale morale si civice / valorificarea optima si creativa a
propriul potential in activitatile stiintifice / implicarea in dezvoltarea
institutionala si in promovarea inovatiilor stiintifice / angajarea 1n relatii de
parteneriat cu alte persoane - institutii cu responsabilitdti similare /
participarea la propria dezvoltare profesionala).

e Respectarea eticii in cercetare

e Promovarea respectului fata de valorile sociale

e Surprinderea rolului cercetarii in publicitate si cresterea respectului
fatd de utilizarea datelor produse prin cercetare stiintifica

e Identificarea si utilizarea elementelor specifice de deontologie si de
responsabilitate sociala

Competente
transversale

e Rezolvarea in mod realist - cu argumentare atat teoretica, cat si
practica - a unor situatii profesionale uzuale, in vederea solutionarii
eficiente si deontologice a acestora

e Autoevaluarea nevoii de formare profesionala in scopul insertiei si a
adaptarii la cerintele pietei muncii

e Sunt analizate critic cercetari utile pentru intelegerea generala a
folosirii metaforelor in publicitate

o Sunt discutate cercetari exemplare utile pentru intelegerea efectelor
folosirii metaforelor in publicitate

e Sunt discutate aspecte deontologice care au valoarea generala
pentru domeniul publicitatii




7. Obiectivele disci

linei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul
general al
disciplinei

Acest curs propune o analiza inderdisciplinara, din perspectiva cognitiva, a rolului
metaforelor (lingvistice, vizuale, multimodale) in prezentarea si intelegerea
mesajului publicitar. Vor fi examinate pictoriale (text si imagine) publicitare
pentru diferite produse, dar si productii publicitare pentru campanii sociale, al
caror mesaj contine metafore comune sau originale. Cursul se doreste a fi o
introducere in studiul metaforelor in publicitate. Cunostinte anterioare despre
metafore si rolul acestora in comunicare si publicitate nu sunt necesare. O buna
cunoastere a limbii engleze este necesara pentru a parcurge bibliografia.

7.2. Obiective °
specifice

comunicare
gandire

publicitate

sa explice si sa testeze eficienta teoriilor cognitive cu privire la limbaj si
e si descrie si sa explice particularitatile metaforei ca element de limbaj si
e sadescrie si sa explice folosirea metaforelor verbale si vizuale in

e sidescrie si sd explice folosirea metaforelor multimodale in publicitate
e si analizeze rolul metaforelor in publicitate

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Observatii
1. Introducere. Ce este metafora? Definitie si | Prezentarea orala a Videoproiector
exemple continutului cursurilor n necesar si
fata studentilor amplificator
de sunet
2. Abordari traditionale in studiul metaforelor. Prezentarea orald a Videoproiector
Substitutie, atribuire, categorizare continutului cursurilor n necesar si
fata studentilor amplificator
de sunet
3. Metafore conceptuale (I) Prezentarea orald a Videoproiector
continutului cursurilor Tn necesar $i
fata studentilor amplificator
de sunet
4. Metafore conceptuale (II) Prezentarea orald a Videoproiector
continutului cursurilor in necesar i
fata studentilor amplificator
de sunet
5. Metafore verbale in publicitate. Identificarea | Prezentarea orala a Videoproiector
metaforelor verbale: MIP continutului cursurilor n necesar $i
fata studentilor amplificator
de sunet
6. Metafore vizuale in publicitate Prezentarea orala a Videoproiector
continutului cursurilor n necesar $i
fata studentilor amplificator
de sunet
7. Identificarea  metaforelor  vizuale  in | Prezentarea orald a Videoproiector
publicitate: VisMIP continutului cursurilor n necesar $i
fata studentilor amplificator

de sunet




8. Analizarea metaforelor vizuale si a rolului
acestora in descifrarea mesajului publicitar
9. Metafore multimodale in publicitate Prezentarea orala a Videoproiector
continutului cursurilor in necesar i
fata studentilor amplificator
de sunet
10. Analizarea metaforelor multimodale si a | Prezentarea orala a Videoproiector
rolului acestora in descifrarea mesajului | continutului cursurilor in necesar i
publicitar fata studentilor amplificator
de sunet
11. Metafore de gen in publicitate Prezentarea orala a Videoproiector
continutului cursurilor n necesar $i
fata studentilor amplificator
de sunet
12. Metafore si umor in publicitate Prezentarea orald a Videoproiector
continutului cursurilor in necesar i
fata studentilor amplificator
de sunet
13. Metafore si creativitate Prezentarea orala a Videoproiector
continutului cursurilor n necesar $i
fata studentilor amplificator
de sunet
14. Consideratii finale. Recapitulare Prezentarea orala a Videoproiector
continutului cursurilor in necesar i
fata studentilor amplificator
de sunet
Bibliografie

Burgers, C., Konijn, E. A., Steen, G. J., & Iepsma, M.A.R. (2015). Making ads less complex, yet more
creative and persuasive: the effects of conventional metaphors and irony in print advertising.

International Journal of Advertising: The Review of Marketing Communications, 1-20.

Kovecses, Z. (2002). Metaphor. A Practical Introduction. Oxford University Press.

Lakoft, G., & Johnson, M. (1980/ 2003). Metaphors We Live By. Chicago University Press.

Forceville, C. (1996). Pictorial Metaphors in Advertising. Routledge.

Forceville, C. (2008). Pictorial and multimodal metaphor in commercials. In E. McQuarrie & B.

Phillips (Eds), Go Figure! New Directions in Advertising Rhetoric, (pp. 272-310). Armonk NY: ME
Sharpe.

Forceville, C. (2009). Non-verbal and multimodal metaphor in a cognitivist framework: Agendas for
research. In C. Forceville & E. Urios-Aparisi (eds.) Multimodal Metaphor (pp.19-42). Mouton de
Gruyter.

Koller, V. (2009). Brand images: Multimodal metaphor in corporate branding messages. In C.
Forceville & E. Urios-Aparisi (eds.) Multimodal Metaphor (pp.45-71). Mouton de Gruyter.

Phillips, B. & McQuarrie E. (2004). Beyond visual metaphor: A new typology of visual rhetoric in




advertising. Marketing Theory 4: 113—136.

Velasco-Sacristan, M., & Fuertes-Olivera, P. A. (2006). Towards a critical cognitive—pragmatic
approach to gender metaphors in Advertising English. Journal of Pragmatics, 38, 1982-2002.

8.2. Seminar/laborator Metode de predare Observatii
1. Exemple de metafore 1n | Exercitii si analiza critica a folosirii
publicitate metaforelor in print-uri si spot-uri
publicitare
2. Asocieri metaforice in | Exercitii si analiza critica a folosirii
publicitate metaforelor in print-uri si spot-uri
publicitare
3. Aplicarea MIP pentru | Exercitii si analiza critica a folosirii
analizarea textelor publicitare | metaforelor in print-uri si spot-uri
publicitare

4. Aplicarea VisMIP pentru | Exercitii si analiza critica a folosirii
analizarea  imaginilor  din | metaforelor in print-uri si spot-uri
reclame publicitare

5. Aplicarea VisMIP  pentru | Exercitii si analiza critica a folosirii
analizarea  imaginilor  din | metaforelor in print-uri si spot-uri
reclame publicitare

6. Stereotipuri de gen si efecte | Exercitii si analiza critica a folosirii
umoristice generate de | metaforelor in print-uri si spot-uri
metafore folosite in reclame publicitare

7. Prezentarea temelor de grup

Bibliografie seminar:
Seminar 1
Kovecses, Z. (2002). Metaphor. A Practical Introduction. Oxford University Press. Cap 1

Seminar 2
Lakoff, G., & Johnson, M. (1980/ 2003). Metaphors We Live By. Chicago University Press. Cap 3, 8

Seminar 3
Pragglejaz Group. (2007). MIP: A Method for Identifying Metaphorically Used Words in Discourse.

Metaphor and Symbol, 22(1), 1-39.

Seminar 4
Phillips, B. & McQuarrie E. (2004). Beyond visual metaphor: A new typology of visual rhetoric in
advertising. Marketing Theory 4: 113—136.

Forceville, C. (1996). Pictorial Metaphors in Advertising. Routledge. Cap 6

Forceville, C. (2008). Pictorial and multimodal metaphor in commercials. In E. McQuarrie & B.
Phillips (Eds), Go Figure! New Directions in Advertising Rhetoric, (pp. 272-310). Armonk NY: ME
Sharpe.

Seminar 5
VisMIP Protocol, www.vismet.org

Seminar 6
Velasco-Sacristan, M., & Fuertes-Olivera, P. A. (2006). Towards a critical cognitive—pragmatic
approach to gender metaphors in Advertising English. Journal of Pragmatics, 38, 1982-2002.

Seminar 7
Burgers, C., Konijn, E. A, Steen, G. J., & Iepsma, M.A.R. (2015). Making ads less complex, yet more




creative and persuasive: the effects of conventional metaphors and irony in print advertising.
International Journal of Advertising: The Review of Marketing Communications, 1-20.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Disciplina este elaboratdi pe baza unor materiale cu caracter stiintific si recunoscute

international

e Metodele si tehnicile de cercetare tratate in cadrul cursului si seminariilor se inscriu in
preocuparile actuale in domeniul publicitatii
e Tilurarul cursului detine lucrari in domeniu, preda aceasta disciplind de 4 ani si a realizat
cercetdri proprii folosind metodele si tehnicile predate

10. Evaluare

Tip activitate 10.1. Criterii ~ de | 10.2. Metode de evaluare | 10.3. Pondere din nota
evaluare finala
10.4 Curs /Examen Cunostinte de baza Examenul final va 60%
necesare identificarii si | cuprinde Intrebari
analizarii metaforelor | deschise
in publicitate
10.5 Seminar - Capacitatea de a nota la activitatea din 40%

examina critic
literatura de
specialitate
recomandata

- Capacitatea de a
lucra 1n echipe

timpul seminarului
(participare si prezenta
activd - 10%

tema de grup — 30%

10.6. Standard minim de performanta

Studentul are cel putin 7 prezente la curs si minimum nota 5 pentru activitatea de seminar si la

examenul scris.

Data completarii:
24.09.2019

Data avizarii in catedra:
30.09.2019

Semnatura titularului de curs
Conf. univ. dr. Elena Negrea-Busuioc

Semnatura directorului de departament:
Prof. univ. dr. Diana Cismaru

Semnatura titularului de seminar




FISA DISCIPLINEI
METODE DE CERCETARE iN STIINTELE COMUNICARII

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
1.2. Facultatea Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul Comunicare

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Studii universitare de licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Metode de cercetare in stiintele comunicarii

disciplinei

2.2. Titularul Conf. univ. dr. Valeriu Frunzaru

activitatilor de curs

2.3. Titularul Asist. univ. dr. Oana Stefanita

activitatilor de

seminar

2.4. Anul de studiu: 11 2.5. Semestrul | III | 2.6. Tipul de | E 2.7. Regimul | Obl.
evaluare disciplinei DF

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe 5 din care: .... curs 2 3.3. 3

sdptamana seminar/laborator

3.4. Total ore din planul de 70 din care: .....curs 28 | 3.6. 42

invatamant seminar/laborator

Distributia fondului de timp ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 15

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 15

Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 15

Tutoriat 10

Examinari

Alte activitati....

3.7. Total ore studiu individual 55

3.8. Total ore din planul de invatamant 70

3.9. Total ore pe semestru 125

3.10. Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Nicio disciplind nu este obligatorie

4.2. de competente Cursul este destinat studentilor din anul II, specializarea Publicitate

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului | Sala de curs cu videoproiector

5.2. de desfasurare a Sala de seminar potrivitd lucrului in echipa
seminarului/laboratorului




6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale

1. Cunoastere si intelegere (cunoasterea si utilizarea adecavata a notiunilor
specifice disciplinei)

. Identificarea si utilizarea limbajului, metodologiilor si cunostintelor de
specialitate din domeniul stiintelor comunicarii
Cunoasterea principiilor de baza ale cercetarii in stiintele socio-umane
Cunoasterea specificului scalelor de masurare
Cunoasterea regulilor de construire a chestionarelor
Cunoasterea specificului tehnicilor de grup
Construirea unei scheme de categorii pentru a conduce o analiza
a continutului comunicarii
. Relevarea utilitatii experimentului i observatiei in stiintele socio-umane

2. Explicare si interpretare (explicarea si interpretarea unor idei, proiecte, procese,
precum §i a continuturilor teoretice si practice ale disciplinei)

e Cunoasterea principiilor metodologice care stau la baza cercetarii

cantitative si calitative

e Utilizarea noilor tehnologii de informare si comunicare (NTIC)

e Descrierea tipurilor diferite de audienta / public implicate in comunicare

e Proiectarea si realizarea unor analize ale comunicarii publicitare in conditii
prestabilite

e Cunoasterea etapelor cercetarii din domeniul stiintelor sociale si a relatiei
dintre ipoteze / intrebari de cercetare si instrumentele de cercetare.

e Explicarea limitelor cercetarii in stransa legatura cu evaluarea fidelitatii si
validitatii in masurare

3. Instrumental-aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor practice
specifice: utilizarea unor metode, tehnici §i instrumente de investigare si de
aplicare)

e  Proiectarea unui chestionar

e Proiectarea unui focus grup si moderarea acestuia

e Proiectarea unei scheme de categorii pentru analiza de confinut a
comunicarii

e Proiectarea uni fige de observatie

e  Utilizarea unor metode, tehnici si instrumente de investigare si de aplicare)

4. Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fatd de domeniul
stiintific/centrat pe valori si relatii democratice/ promovarea unui sistem de valori
culturale morale si civice / valorificarea optima si creativa a propriul potential in
activitatile stiintifice / implicarea in dezvoltarea institutionala i in promovarea
inovatiilor stiintifice / angajarea in relatii de parteneriat cu alte persoane - institutii
cu responsabilitati similare / participarea la propria dezvoltare profesionald).
e Respectarea eticii in cercetare
e Promovarea respectului fatd de valorile sociale
e  Surprinderea rolului cercetarii in publicitate §i cresterea respectului fata de
utilizarea datelor produse prin cercetare stiintifica
o Identificarea si utilizarea elementelor specifice de deontologie si de
responsabilitate sociala

Competente transversale

e Rezolvarea in mod realist - cu argumentare atat teoreticd, cat i practica - a
unor situatii profesionale uzuale, in vederea solutionarii eficiente si
deontologice a acestora

e Autoevaluarea nevoii de formare profesionald in scopul insertiei si a
adaptarii la cerintele pietei muncii




e Sunt analizate critic cercetari utile pentru intelegerea generald a cunoasterii
stiintifice iIn domeniul comunicarii/publicitatii

e Suntdiscutate cercetari exemplare utile pentru dezvoltarea intelegerii
comportamentelor umane

e Sunt discutate aspecte deontologice care au valoarea generala pentru
domeniul comunicarii si publicitatii

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul

Cursul 1si propune familiarizarea studentilor cu principalele metode si tehnici folosite in

general al cercetarea din diferite arii ale comunicarii si deprinderea studentilor sa foloseasca datele

disciplinei cercetdrii stiintifice pentru elaborarea strategiilor de comunicare si rezolvarea unor
probleme specifice.

7.2. Obiective e Dupa parcurgerea acestui curs, studentii vor avea cunostintele si deprinderile

specifice necesare pentru construirea si administrarea unui instrument de cercetare.

e Studentii vor fi capabili sd distingd intre metodele cantitative si cele cantitative
de cercetare si sa cunoasca specificul fiecarei tehnici predate.
e In planul gandirii stiintifice, acest curs urmareste depasirea abordarilor bazate pe
cunoasterea la nivelul simfului comun si raportarea la realitatea sociald, plecand
de la exigentele si rigoarea metodelor de cercetare predate.

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Observatii
1. Principii care stau la baza cercetarii in stiintele | Prezentarea orald a continutului | Videoproiector
sociale. Etica in cercetare. Ipoteze si cauzalitate cursurilor in fata studentilor necesar
2. Operationalizarea  conceptelor.  Niveluri  de | Prezentarea orala a continutului | Videoproiector
masurare cursurilor in fata studentilor necesar
3. Validitatea si fidelitatea masurarii Prezentarea orald a continutului | Videoproiector
cursurilor in fata studentilor necesar
4. Proiectarea unei cercetdri bazate pe chestionar (I) Prezentarea orala a continutului | Videoproiector
cursurilor in fata studentilor necesar
5. Proiectarea unei cercetari bazate pe chestionar (II) Prezentarea orald a continutului | Videoproiector
cursurilor in fata studentilor necesar
6. Analiza de continut (I) Prezentarea orald a continutului | Videoproiector
cursurilor in fata studentilor necesar
7. Analiza de continut (II) Prezentarea orala a continutului | Videoproiector
cursurilor in fata studentilor necesar
8. Ancheta pe baza de interviu: tipuri de interviuri, | Prezentarea orala a continutului | Videoproiector
particularitati, avantaje, limite §i oportunitatea | cursurilor in fata studentilor necesar
utilizarii interviului in domeniul comunicarii
9. Focus grupul. Prezentarea orala a continutului | Videoproiector
cursurilor in fata studentilor necesar
10. Esantionarea Prezentarea orald a continutului | Videoproiector
cursurilor in fata studentilor necesar
11. Observatia si specificul ei in domeniul comunicarii | Prezentarea orala a continutului | Videoproiector
cursurilor in fata studentilor necesar
12. Experimentul. Tipuri de experimente si exemple Prezentarea orald a continutului | Videoproiector

cursurilor in fata studentilor




necesar
13. Prezentarea rezultatelor cercetarii Prezentarea orala a continutului | Videoproiector
cursurilor in fata studentilor necesar si
amplificator
de sunet
Bibliografie

BARBIE, Earl. (2010). Practica cercetarii sociale. lasi: Editura Polirom

CHELCEA, Septimiu. (2004). Inifierea in cercetarea sociologica. Bucuresti: comunicare.ro.

DUSA, Adrian si FRUNZARU, Valeriu. (2011). Scala analog vizuald. O alternativa la scala
de raspuns tip Likert, International Review of Social Research, 1, pp. 91-103.

KRUEGER, Richard A., CASEY, Mary Anne [2000](2005). Metoda focus grup. Ghid practic
pentru cercetarea aplicatd. lasi: Editura Polirom.

MALHOTRA, Naresh K. [1996](2010). Marketing Research. An Applied Orientation. New
York: Pearson. (Capitol 9. Measurement and Scaling: Non-comparative Scaling
Techniques; Capitol 10. Questionnaire and Form Design, Capitol 15. Frequency
Distribution, Cross-Tabulation, and Hypothesis Testing, pp.481-490)

MARSHA, L. Richins, DAWNSON, Scott. (1992). A Consumer Values Orientation for
Materialism and its Measurement: Scale Development and Validation. Journal of
Consumer Research, 19 (3), 303-316.

PERETZ, Henry. (2003). Metode in sociologie. Observatia. lasi: Editura Institutul European.

SENKOWSKA, Ewa Drozda. (2000). Psihologie sociala experimentala. lasi: Editura

Polirom.

SINGLY, Francois de., Blanchet, Alain, Gotman si Kaufmann, Jean-Claude. (1998). Ancheta
si metodele ei: chestionarul, interviul de producere a datelor, interviul comprehensiv.
Iasi: Editura Polirom.

8.2. Seminar/laborator Metode de predare Observatii

1. Ipoteze si cauzalitate Exercitii §i analiza criticd a unor ipoteze
de cercetare din cercetari exemplare

2. Operationalizarea  conceptelor. | Exercitii cu studentii
Nivele de masurare

3. Proiectarea unei cercetari bazate | Construirea unor chestionare in clasa
pe chestionar

4. Analiza de continut Construirea unor fise de categorii in
clasa

5. Interviul Construirea unei fise de observatie

6. Esantionarea Construirea design de esantionare

7. Fisa de observatie Prezentarea si discutarea unor

experimente cunoscute in literatura
psiho-sociologicd

Bibliografie seminar:

Seminar 1. Construirea de ipoteze si Intrebari de cercetare

CHELCEA, Septimiu. (2004). Inifierea in cercetarea sociologica. Bucuresti: comunicare.ro. (Capitolul 2)

ABDULAI, Raymond T., OWUSU-ANSAH, Anthony (2014). Essential Ingredients of a Good Research
Proposal for Undergraduate and Postgraduate Students in the Social Sciences. SAGE Open, July-
September, 1-15.

Seminar 2. Scale de masurare. Validitatea si fidelitatea

MALHOTRA, Naresh K. [1996](2010). Marketing Research. An Applied Orientation. New
York: Pearson. (Capitol 9. Measurement and Scaling: Noncomparative Scaling
Techniques)

LUKACS, Veronika, QUAN-HAASE, Anabel (2015). Romantic breakups on Facebook: new scales for studying
post-breakup behaviors, digital distress, and surveillance. Information, Communication & Society,
18(5), 492-508.

Seminar 3. Construirea chestionarului
CHELCEA, Septimiu. (2004). Initierea in cercetarea sociologica. Bucuresti: comunicare.ro.
(Capitolul 6)
CLARK, Lillian, CALLI, Levent (2014). Personality types and Facebook advertising: An exploratory study.




Journal of Direct, Data and Digital Marketing Practice, 15(4): 327-336.

Seminar 4. Analiza de continut

CHELCEA, Septimiu. (2004). Inifierea in cercetarea sociologicd. Bucuresti: comunicare.ro.
(Capitolul 11)

VAN LEUVEN, Sarah, HEINRICH, Ansgard, DEPREZ, Annelore (2015). Foreign reporting and sourcing
practices in the network sphere: A quantitative content analysis of the Arab Spring in Belgian news
media. New Media & Society, 17(4), 573-591.

Seminar 5. Construirea ghidului de interviu

ROWLEY, Jennifer (2012). Conducting research interviews. Management Research Review, 35(3/4), 260-271.

BRANDTZZAG, Petter Bae, LUDERS, Marika, SKJETNE, Jan Havard (2010). Too Many Facebook “Friends”?
Content Sharing and Sociability Versus the Need for Privacy in Social Network Sites. International
Journal of Human-Computer Interaction, 26(11-12), 1006-1030.

Seminar 6. Experimentul

HONG, Seoyeon, TANDOC, Edson., KIM, Eunjin A., KIM, Bokyung, WISE, Kevin (2012). The Real You? The
Role of Visual Cues and Comment Congruence in Perceptions of Social Attractiveness from Facebook
Profiles. Cyberpsychology, Behavior, and Social Networking, 15(7), 339-344.

WISE, Kevin, BOLLS, Paul D., SCHAEFER, Samantha R. (2008). Choosing and Reading Online News: How
Available Choice Affects Cognitive Processing. Journal of Broadcasting & Electronic Media, 52(1),
69-85.

GONZALES, Amy L., HANCOCK, Jeffrey T. (2011). Mirror, Mirror on my Facebook Wall: Effects of
Exposure to Facebook on Self-Esteem. Cyberpsychology, Behavior, and Social Networking, 14(1-2),
79-83.

Seminar 7. Esantionarea
Frunzaru, Valeriu. (2011). Esantionarea (suport de curs)

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitdtii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Disciplina este elaboratd pe baza unor manuale §i materiale cu caracter stiintific §i recunoscute
international

e Metodele si tehnicile de cercetare tratate in cadrul cursului si seminariilor se inscriu In preocuparile
actuale in domeniul comunicarii, relatiilor publice si publicitatii

e  Cele doua cadre didactice detine lucrari in domeniu, predau aceasta disciplind de mai mult de 5 ani i au
realizat cercetari proprii folosind metodele si tehnicile predate

10. Evaluare

Tip activitate 10.1.  Criterii  de | 10.2. Metode de evaluare | 10.3. Pondere din nota
evaluare finala
10.4 Curs /Examen Cunostinte de baza Examenul final va cuprinde 50%
necesare deruldrii unor atat intrebari inchise, de tip
cercetari folosind metode | grila, cat si intrebari
cantitative si calitative. deschise (probleme care

masoara capacitatea

- Cunostinte teoretice cu | studentului de a aplica
privire la folosirea metodele de cercetare
chestionarului, focus invitate)

grupului, observatiei si
analizei de continut.

10.5 Seminar - Capacitatea de a nota la activitatea din timpul 50%
elabora, independent, seminarului (prezenta activa
instrumente de cercetare | si rezolvarea temelor
- Capacitatea de a lucra specifice fiecarui seminar) -
in echipe de cercetare (40%)

- Capacitatea de a evalua | Proiect de cercetare — 60%
critic cercetari si




| metodologii de cercetare | |

10.6. Standard minim de performanta

Studentul are cel putin 4 prezente la curs si minimum nota 5 pentru activitatea de seminar si la examenul scris.

Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
24.09.2019 Conf. univ. dr. Valeriu Frunzaru Asist. univ. dr. Oana Stefanita
Data avizarii in catedra: Semnatura directorului de departament:

30.09.2019 Conf. univ. dr. Loredana Radu




FISA DISCIPLINEI

METODE SI TEHNICI DE ELABORARE A LUCRARII DE ABSOLVIRE

1. Date despre program

1.1. Institutia de Invatdmant superior | Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative

1.2. Facultatea Facultatea de Comunicare si Relatii Publice
1.3. Departamentul Comunicare

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Metode si tehnici de elaborare a lucrarii de absolvire

disciplinei

2.2. Titularul Lector univ. dr. Diana Gavra

activitatilor de curs

2.3. Titularul Lector univ. dr. Diana Simion

activitatilor de

seminar

2.4. Anul de studiu: | III | 2.5. VI|2.6. Tipul |V 2.7.Regimul | Obl.,
Semestrul: de evaluare: disciplinei: DS

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe 2 din care: 3.2. 3.3. 2

saptamana curs seminar/laborator

34. Total ore din 28 din care: 3.5. 3.6. 28

planul de invatdmant curs seminar/laborator

Distributia fondului de timp Ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate 27

si pe teren

Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 40

Tutoriat 10

Examinari -

Alte activitati: sustinere de prezentdri, simuldri, jocuri etc. -

3.7. Total ore studiu individual 97

3.8. Total ore din planul de invatdmant 28

3.9. Total ore pe semestru 125

3.10. Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Redactare academica (anul 1)
Metode de cercetare in stiintele comunicarii (anul II)
4.2. de competente Abilitati de cercetare si redactare academica

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a Sald de curs cu videoproiector
cursului




5.2. de desfasurare a

seminarului/laboratorului

Sala de curs cu videoproiector

6. Competente specifice acumulate

Competente
profesionale

1.

Cunoastere si intelegere

1.1. Cunoasterea cerintelor FCRP de redactare si evaluare a
lucrarilor de absolvire

1.2. Cunoasterea pasilor de identificare si acces la surse academice
online & offline

1.3. Cunoasterea abordarii & structurii specifice unei cercetari
empirice

1.4. Cunoasterea abordarii & structurii specifice unui studiu
analitic;

1.5. Cunoasterea formelor de frauda intelectuala: plagiat, fabricare,
contrafacere a datelor.

. Explicare si interpretare

2.1. Identificarea continuturilor relevante din sursele parcurse
2.2. Interpretarea critica a continuturilor parcurse

2.3. Identificarea problemelor de redactare si argumentare din
propriile texte

2.4. Explicarea limitelor studiului propus in lucrarea de absolvire

(98]

Instrumental-aplicative

3.1. Construirea unor harti conceptuale si harti mentale relevante
pentru tematica lucrérii de absolvire

3.2. Identificarea si updatarea constanta a surselor bibliografice
relevante pentru redactarea lucrarii de absolvire

3.2. Construirea unui plan de realizare si monitorizare a lucrarii de
absolvire

3.3. Folosirea corectd si consecventa a aceluiasi stil de citare (ex.
APA)

. Atitudinale

4.1. Abordare criticd a surselor bibliografice parcurse si a propriilor
idei

4.2. Disponibilitatea de a depune efort pentru a corecta si a
imbunatati variantele intermediare de lucru ale lucrarii de absolvire
4.4. Planificarea realista si responsabilizarea 1n respectarea planului
si timing-ului aferent de lucru

Competente
transversale

Intelegerea importantei deontologiei profesionale si a respectarii
drepturilor intelectuale

Atitudine deschisa fata de Tmbinarea si integrarea diferitelor tipuri
de continuturi si surse online si offline, academice si profesionale.
Atitudine reflexiva si (auto)critica asupra procesului de
documentare, selectie si redactare a unui material de comunicare

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul | Imbunititirea calitatii si eficientei procesului de redactare a lucrarii de
general al absolvire, de la etapa de selectare a surselor de documentare, alegerea
disciplinei cadrului teoretic si metodologic adecvat, pana la redactarea propriu-zisa a
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textului, folosirea corectd a sistemului de citare si prezentarea orala a
lucrarii, respectand standardele redactarii academice.

7.2. Obiective
specifice

La sfarsitul cursului studentii trebuie sa fie capabili:

- sd identifice si sd selecteze concepte teoretice si surse bibliografice
relevante

- sd construiascd si sd argumenteze relatia dintre cadrul teoretic si partea

aplicativa a lucrarii de absolvire
- sa foloseasca in mod corect sursele, conform stilului de citare ales
- sa identifice si sd evite eventuale probleme de respectare a proprietatii
intelectuala (de exemplu, plagiatul accidental).

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Observatii
8.2. Seminar/laborator Metode de predare Observatii
1. Introducere: rolul si abordarea lucrarii de Dezbatere pe grupe de

absolvire

studenti & analiza
criteriilor de evaluare

2. Realizarea planului lucrarii: de la structura
conceptuala la managementul timpului si al
procesului de redactare. Rolul hartilor conceptuale
si a hartilor mentale

Discutie & aplicatii

3. Accesul si selectarea surselor bibliografice.
Forme de frauda intelectuala. Plagiarism & sisteme
de citare

Dezbatere, exemple &
aplicatii

4. Abordarea si structura lucrarilor de absolvire ce
cuprind o componenta de cercetare empirica

Exemple & aplicatii

5. Abordarea si structura lucrarilor de absolvire
analitice. Rolul gandirii critice si al argumentarii

Exemple & aplicatii

6. Modificari si integrarea feedback-ului primit pe
versiunile intermediare

Discutie & aplicatii

7. Pregatirea prezentdrii orale a lucrarii de

absolvire

Discutie pe baza unor
exemple

Bibliografie

Bailey, S. (2011). Academic Writing: A Handbook for International Students (third edition).

New York: Routledge.

Buzan, T. (2019). Arta stapanirii Hartii Mentale. Bucuresti: DPH.
Graff, G., & Birkenstein, C. (2014). They say, I say. The moves that matter in academic

writing (third edition). New York: Norton.

Hayot, E. (2014). The Elements of Academic Style: Writing for the Humanities. New Y ork:

Columbia University Press.

Selemani, A., Chawinga, W.D. & Dube, G. (2018). Why do postgraduate students commit
plagiarism? An empirical study. International Journal for Educational Integrity, 14 (7),

do0i:10.1007/s40979-018-0029-6

Swales, .M. & Feak, C.B. (2012). Academic Writing for Graduate Students: Essential Tasks
and Skills (third edition). Ann Arbor: University of Michigan Press.
Sword, H. (2012). Stylish academic writing. Cambridge, Massachusetts: Harvard University

Press.



https://edintegrity.biomedcentral.com/

Sercan, E. (2017). Deontologie academica. Ghid practic. Bucuresti: Editura Universitatii din
Bucuresti

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent

programului

e Disciplina este elaboratd pe baza unor manuale §i materiale academice recunoscute
international;
e Abilitatile de redactare discutate sunt importante atit pentru realizarea unei lucrari de
absolvire de calitate, cat si pentru documentarea & redactarea unei material de
comunicare, in sens mai generic
e Cadrele didactice titulare experientd de coordonare a lucrdrilor de absolvire si
publicatii de specialitate.

10. Evaluare

Tip activitate | 10.1. Criterii de | 10.2. Metode de evaluare | 10.3.  Pondere
evaluare din nota finala
Curs /Examen Capacitatea de a redacta | Redactarea unei sinteze/ 40%
un text academic & a rezumat al lucrarii (max 2
folosi in mod corect pagini)
sistemul de citare
Redactarea unui text de
Capacitatea de sinteza si | prezentare si argumentare
argumentare a design-ului de cercetare/
structurii studiului analitic
(max. 2 pagini)
Seminar Gradul de implicare 1n Participare, rezolvarea 10%
activitatea de seminar. unor exercitii/ aplicatii
individuale sau de grup.
Capacitatea de intelegere, | Realizare, individuala: 40%
aplicare si adaptare a - 1 harta conceptuala
unor concepte si (max.1 pagind)
instrumente de lucru - 1 hartd mentald (max.1
pagind)
- 1 plan de lucru (max.1
pagind)
pentru propria lucrare de
absolvire

10.4 Standard minim de performanta:

Cel putin patru prezente; nota 5 la seminar; nota finala 5.

Data completarii:

24.09.2019

Data avizarii in catedra:

30.09.2019

Semnatura titularului de curs
Lector univ. dr. Diana Gavra

Semnatura sefului de catedra:

Conf. univ. dr. Loredana Radu
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Semnatura titularului de seminar
Lector univ.dr. Diana Simion



https://www.unibuc.ro/wp-content/uploads/2018/12/DeontologieAcademica-Ghid-practic.pdf

FISA DISCIPLINEI
PLANIFICAREA iIN PUBLICITATE

1. Date despre program

1.1. Institutia de Invatdmant superior | Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative

1.2. Facultatea Comunicare si Relatii Publice
1.3. Departamentul Relatii Publice

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Studii universitare de licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Planificarea in publicitate

disciplinei

2.2. Titularul c.d.a. Stefan Chiritescu

activitatilor de curs

2.3. Titularul c.d.a. Stefan Chiritescu

activitatilor de

seminar

2.4. Anul de studiu: | IIT | 2.5. VI|26. Tipul |E 2.7. Regimul | DS,
Semestrul de evaluare disciplinei Obl.

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numir de ore pe 4 din care: 3.2. curs 2 |33 2

saptamana seminar/laborator

3.4. Total ore din planul | 56 | dincare: 3.5.curs | 28 | 3.6. 28

de Invatamant seminar/laborator

Distributia fondului de timp ore

Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 20

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si 15

pe teren

Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 25

Tutoriat

Examinari 9

Alte activitati....

3.7. Total ore studiu individual 69

3.8. Total ore din planul de Tnvatdmant 56

3.9. Total ore pe semestru 125

3.10. Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum - Nicio disciplind nu este obligatorie

4.2. de competente - Cursul este obligatoriu si este destinat studentilor din anul III

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a Sala de curs cu videoproiector
cursului

5.2. de desfasurare a Sala de seminar/cu videoproiector
seminarului/laboratorului




6. Competente specifice acumulate

Competente
profesionale
30%

1. Cunoastere si intelegere (cunoasterea si utilizarea adecavata a
notiunilor specifice discipliner)

a. cunoasterea si Intelegerea relatiei dintre brand, consumator si
competitie: descrierea diferitelor tipuri de public vizate, studiul
interactiunilor, al motivatiilor, al fluxului comunicational;

b. cunoasterea si Intelegerea modalitatilor de lucru specifice unei
agentii de publicitate, precum si a rolurilor si responsabilitdtilor
membrilor departamentului Client Service si Creatie

c. intelegerea  procesului  strategic ~ de  branding = si
pozitionare/repozitionare pe piata;

25%

2. Explicare si interpretare (explicarea si interpretarea unor idei,
proiecte, procese, precum §i a continuturilor teoretice §i practice ale
disciplinei)

a. explicarea si interpretarea diferite aborddri pentru planificarea
publicitara, in functie de particularitatile produsului ori ale diferitelor
tipuri de public;

b. explicarea etapelor unei campanii de publicitate

c. insusirea tehnicilor de bazd de concepere a unui brief de creatie, a
unei prezentari de concept creativ pentru client

25%

3. Instrumental- aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea
activitatilor practice specifice: utilizarea unor metode, tehnici si
instrumente de investigare si de aplicare)

a. capacitatea de a concepe si planifica o campanie de publicitate;

b. capacitatea de a utiliza instrumentele specifice unei campanii de
publicitate: brief-ul de creatie, prezentarea catre client etc.

20%

4. Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fata
de domeniul stiintific/centrat pe valori si relatii democratice/
promovarea unui sistem de valori culturale morale si civice /
valorificarea optima si creativa a propriul potential in activitatile
stiintifice / implicarea in dezvoltarea institutionald i in promovarea
inovatiilor stiintifice / angajarea 1n relatii de parteneriat cu alte
persoane- institutii cu responsabiltati similare / participarea la propria
dezvoltare profesionald).

a. insusirea codului deontologic al domeniului publicitar pentru o
abordare etica a practicii in acest domeniu;

b. identificarea abilitatilor specifice lucrului 1intr-o agentie de
publicitate, in vederea dezvoltarii acestora.

Competente
transversale

Abilitati de lucru intr-o echipd multidisciplinard, cu indeplinirea
anumitor sarcini pe paliere ierarhice, rezolvarea de probleme si luarea
deciziilor, autonomia invatarii, initiativa, autoevaluarea nevoii de
formare profesionald, respectarea si dezvoltarea valorilor si eticii
profesionale etc.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivele
generale ale
disciplinei

Cunoasterea si intelegerea etapelor campaniei de publicitate, de la brief-ul
de client la etapa de implementare, si intelegerea instrumentelor utilizate si
a rolurilor actorilor implicati in campanie;

7.2. Obiective
specifice

- Intelegerea procesului strategic de branding si pozitionare/repozitionare
pe piatd;




- Intelegerea si aprofundarea relatiei dintre brand, consumator si

competitie: descrierea diferitelor tipuri de public vizate, studiul
interactiunilor, al motivatiilor, al fluxului comunicational,
- Conceperea si planificarea unei campanii de publicitate.
8. Continuturi
8.1. Curs Metode de predare Observatii
1. Produs. Brand. Procesul de branding - Prezentarea orala si pe

Partea [

suport Powerpoint a
continutului cursurilor in
fata studentilor

Produs. Brand. Procesul de branding -
Partea a II-a

Prezentarea orala si pe
suport Powerpoint a
continutului cursurilor in
fata studentilor

Analiza performantei strategice a brandului

Prezentarea orala si pe
suport Powerpoint a
continutului cursurilor in
fata studentilor

Identificarea audientelor: univers de
business, public tinta, target extins.
Segmentare si targetarea consumatorilor

Prezentarea orala si pe
suport Powerpoint a
continutului cursurilor in
fata studentilor

Tipuri de obiective: business, marketing,
comunicare

Prezentarea orala si pe
suport Powerpoint a
continutului cursurilor in
fata studentilor

Tipuri de cercetare si rolul lor in constructia
unei marci

Prezentarea orala si pe
suport Powerpoint a
continutului cursurilor in
fata studentilor

Pozitionare. Procesul de pozitionare. Tipuri
de pozitiondri

Prezentarea orala si pe
suport Powerpoint a
continutului cursurilor in
fata studentilor

Strategii de pozitionare/Re-pozitionare

Prezentarea orala si pe
suport Powerpoint a
continutului cursurilor in
fata studentilor

Elementele unei strategii de brand

Prezentarea orala si pe
suport Powerpoint a
continutului cursurilor in
fata studentilor

10.

Elementele unei strategii de comunicare

Prezentarea orala si pe
suport Powerpoint a
continutului cursurilor in
fata studentilor

11.

Ideea strategica. Ideea creativa. Ideea
executionala

Prezentarea orala si pe
suport Powerpoint a
continutului cursurilor in




fata studentilor

12. Brieful de creatie vs brieful de client Prezentarea orala si pe
suport Powerpoint a
continutului cursurilor in
fata studentilor

13. Rolul digitalului in strategia de comunicare | Prezentarea orald si pe
suport Powerpoint a
continutului cursurilor in
fata studentilor

14. Studii de caz Prezentarea orala si pe
suport Powerpoint a
continutului cursurilor in
fata studentilor

Bibliografie curs

1. Aaker, D., ,,Strategia portofoliului de brand: cum sa creezi relevanta, diferentiere, energie,
parghii comerciale si claritate®, Ed. Brandbuilders, Bucuresti, 2006.
2. Adamson, A., “Brand Simple: cum reusesc cele mai bune branduri prin simplitate”,
Ed. Publica, Bucuresti, 2006.
3. Bogdan, A., ,Branding pe frontul de Est: despre reputatie, Tmpotriva curentului”,
Brandient Consult, editia II-a, Bucuresti, 2011
4. Datculescu, P., ,,Cercetarea de marketing — Cum patrunzi in mintea consumatorului, cum
masori i cum analizezi informatia”, Ed. Brandbuilders Grup, Bucuresti, 2006.
5. Haig, M., - ,,Mari succese ale unor branduri renumite: adevarul despre cele mai faimoase
100 de succese de branding din toate timpurile®, Ed. Meteor Press, Bucuresti, 2009.
6. Kotler, P., “Kotler despre marketing: cum sa cream, cum sa castigdm si cum sd dominam
pietele”, Ed. Curier Marketing, Bucuresti, 2003.
7. Kotler, P., Caslione, J., “Chaotics: management si marketing in era turbulentelor”, Ed.
Publica, Bucuresti, 2009.
8. Lindstrom, M., “Branduri senzoriale: Construiti branduri puternice folosind toate cele 5
simturi”’, Ed. Publica, Bucuresti, 2009.
9. McEwen, W., ,,Forta brandului”, Ed. Allfa, Bucuresti, 2008.
10. Newman, M., “Salturi creative: 10 lectii creative de advertising eficient inspirate de
Saatchi & Saatchi”, Ed. Brandbuilders, Bucuresti, 2006.
8.2. Seminar/laborator Obs.
1. Studii de caz — campanii publicitare | Exercitii si studii de caz.
din Romaénia si din strainatate. Analiza si dezbatere cu
Discutii pe baza materialelor audio- | studentii
video
2. Studii de caz — campanii publicitare | Exercitii si studii de caz.
din Romaénia si din strainatate. Analiza si dezbatere cu
Discutii pe baza materialelor audio- | studentii
video
3. Studii de caz — campanii publicitare | Exercitii si studii de caz.
din Romaénia si din strainatate. Analiza si dezbatere cu
Discutii pe baza materialelor audio- | studentii
video
4. Account management: exercitii Exercitii cu studentii In
practice pornind de la situatii echipe
concrete




5. Procesul de creatie. Realizarea de Exercitii cu studentii In
concepte creative pentru diferite echipe
branduri: exercitii practice pornind
de la situatii concrete

6. Activitate practicd tip joc de rol: | Exercitii, activitate
impartirea studentilor in echipe de | practica
lucru (Client Service si Creatie),
realizarea de campanii publicitare
pornind de la o tema data, conform
etapelor studiate la curs (brief,
prezentare de creatie, implementare)

7. Prezentarea proiectelor de seminar Prezentari ale studentilor

Bibliografie seminar

1. Bahr Thompson, A., ,Brand positioning and brand creation” in ,Brands &
Branding”, The Economist, Londra, 2003.

2. Buttow, E., Bollwith, R., ,,Blogging to Drive Business: create and maintain valuable
customer connections”, Pearson Education, London, 2010.

3. Chis, R., ,, Traditia, mereu proaspata”, revista Magazinul Progresiv, aprilie 2011.

4. De Chernatony, L., “From Brand Vision to Brand Evaluation. A Balanced Perspective
on Brands”, Elsevier Ltd., Oxford, 2010.

5. Gorchels, L., “Ghidul managerului de produs”, Ed. Rosetti Educational, Bucuresti,
2007.

6. Hackley, C., ,Advertising and Promotion: communicating brands”, Sage
Publications, Londra, 2005.

7. Kapferer, J. N., ,,The New Strategic Brand Management: Creating and Sustaining
Equity Long Term”, Kogan Page, London and Philadelphia, 2008.

8. Popescu, M., ,Strategiile locale ca raspuns la problemele globalizérii”, revista
Magazinul Progresiv, martie 2011.

9. Schiffman, L., Kanuk, L., Hansen, H., “Consumer Behavior — An European
Outlook”, Pearson Education, Prentice Hall, 2008.

10.*** “FMCG-ul, cel mai mare investitor in publicitate”, revista Magazinul Progresiv,
februarie 2011.

11.*** “Tentatia marcilor: cine, ce cumpara”, revista Piata, nr. 64, martie 2010.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitagii
epistemice, asociatiilor profesionale i angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

Disciplina este elaboratd pe baza unor manuale s§i materiale cu caracter stiintific si
recunoscute international. Majoritatea tematicilor tratate in cadrul cursului si seminariilor se
inscriu in preocuparile actuale in domeniul publicitatii. Se urmareste dezvoltarea unor
competente ce se vor dovedi utile absolventilor In momentul angajarii. Acest curs serveste la
dobandirea cunostintelor necesare pentru ocuparea unui loc de muncad In organizatii ce
activeaza pe piata de publicitate /marketing (agentii de publicitate /marketing, departamente
de marketing/ cercetare de piatd). Continutul disciplinei este in permanenta actualizat conform
noilor cerinte din domeniu.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1.  Criterii  de | 10.2. Metode de | 10.3. Pondere din
evaluare evaluare nota finalad




Evaluare continua Capacitatea de a Examen practic, la 70%
aplica a utiliza finalul semestrului,
instrumentele constand intr-o lucrare
specifice unei individuala, de
campanii de concepere a unei
publicitate, pentru a | campanii de promovare
planifica si concepe | a propriei persoane
o campanie de (drept un brand) / a
publicitate brandului preferat, si de
argumentare a fiecarei
metode alese.
Seminar Capacitatea de a Evaluare pe parcursul 30%

concepe etape ale
unei campanii
publicitare, in
echipa.
Cunoasterea

semestrului:
exercitii/activitati
aplicative de seminar
realizate de studenti 1n
echipe.

cercetdarilor conduse
in domeniu si
realizarea de
conexiuni intre
elementele studiate.

10.6. Standard minim de performanta:

Dobandirea unor cunostinte de baza asupra disciplinei (avand la baza parcurgerea cursului si a
bibliografiei minime indicate): intelegerea etapelor campaniei de publicitate; Insusirea
tehnicilor de baza de concepere a unui brief de creatie, a unei prezentari de concept creativ
pentru client; utilizarea instrumentelor specifice pentru planificarea si realizarea unei
campanii de publicitate.

Studentul trebuie sa aiba cel putin 4 prezente la seminar si minimum nota 5 pentru activitatea
de seminar si la examenul final.

Semnatura titularului de seminar
c.d.a. Stefan Chiritescu

Semnatura titularului de curs
c.d.a. Stefan Chiritescu

Data completarii:
24.09.2019

Semnatura directorului de departament:
prof. univ. dr. Diana Cismaru

Data avizarii in catedra:
30.09.2019




FISA DISCIPLINEI
POLICY DIALOGUE. OPINIA PUBLICA iN UNIUNEA EUROPEANA

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatdmant superior Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
1.2. Facultatea Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul Comunicare

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Studii universitare de licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Policy dialogue. Opinia publica in Uniunea Europeana

disciplinei

2.2. Titularul Conf. univ. dr. Bogdan Teodorescu

activitatilor de curs

2.3. Titularul Conf. univ. dr. Bogdan Teodorescu

activitatilor de seminar

2.4. Anul de studiu: I | 2.5. Semestrul VI | 2.6. Tipul de | V 2.7.  Regimul | DC,
evaluare disciplinei Fac

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana 3 din care: 3.2. curs 1 3.3. seminar/laborator 2

3.4. Total ore din planul de 42 din care: 3.5. curs 14 3.6. seminar/laborator 28

invatdmant

Distributia fondului de timp ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20

Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii i eseuri 10

Tutoriat

Examinari 8

Alte activitati....

3.7. Total ore studiu individual 58

3.8. Total ore din planul de invatamant 42

3.9. Total ore pe semestru 100

3.10. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Nicio disciplind nu este obligatorie

4.2. de competente Cursul este destinat studentilor de la studiile universitare de licenta

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului Sala de curs cu videoproiector

5.2. de desfasurare a Sald de seminar/cu videoproiector
seminarului/laboratorului

6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale | 1. Cunoastere si intelegere (cunoasterea si utilizarea adecavata a notiunilor

specifice disciplinei)

- Intelegerea si asimilarea notiunilor importante din domeniu;
- Cunoasterea unor teorii relevante pentru analiza opiniei publice;




Dezvoltarea unui punct de vedere critic i personal cu privire la teoriile Invatate;
Cunoasterea unor clasificari relevante si a criteriilor de incadrare in clasificari;
Realizarea distinctiilor intre perspectivele teoretice prezentate;

Cunoasterea metodelor de analiza si diagnoza a opiniei publice;

Capacitatea de exemplificare pentru notiunile abstracte invatate;

Cunoasterea modelelor de masurare ale opiniei publice si interpretarea acestora.

2

. Explicare si interpretare (explicarea si interpretarea unor idei, proiecte, procese,

precum §i a continuturilor teoretice si practice ale disciplinei)

e Aplicarea notiunilor in contextul unor studii de caz specifice;

e Realizarea de corelatii intre notiuni si modele teoretice;

e Particularizarea teoriilor si modelelor studiate 1n contextul specific
romanesc;

e Interpretarea perspectivelor oferite Intr-un cadru interdisciplinar;

e Compararea diferitelor puncte de vedere asupra unei probleme sau caz
concret;

e Formularea unor ipoteze cu privire la aspecte ale opiniei publice la nivel
national si european;

e Avansarea unui punct de vedere personal pentru explicarea unui fenomen
fenomenelor studiate (euroscepticism in spetd) in contextele prezentate;

e C(Capacitatea de a argumenta viziunea proprie pentru diminuarea
euroscepticismului si a efectelor crizei la nivel national.

3. Instrumental- aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor practice
specifice: utilizarea unor metode, tehnici si instrumente de investigare si de aplicare)

e Identificarea canalelor de comunicare la nivel national si european;

e Operationalizarea unor concepte pentru studiul aplicat;

e Construirea unor instrumente adecvate pentru testarea unor ipoteze de nivel
mediu;

e Capacitatea de analiza a lucrarilor prezentate ca bibliografie si construirea
unei opinii proprii cu privire la fenomenele prezentate.

4. Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive §i responsabile fatd de domeniul

stiintific/centrat pe valori si relatii democratice/ promovarea unui sistem de valori

culturale morale si civice / valorificarea optima §i creativa a propriul potential in

activitatile stiintifice / implicarea in dezvoltarea institutionald si in promovarea
inovatiilor stiintifice / angajarea in relatii de parteneriat cu alte persoane- institutii cu
responsabiltati similare / participarea la propria dezvoltare profesionald).

e Construirea unei perspective corecte in ceea ce priveste finalitatea
demersului unui specialist in comunicare in cadrul national sau european.

e Respectarea principiillor comunicarii strategice: adevédrul, transparenta,
interesul public.

Competente transversale

Rezolvarea in mod realist - cu argumentare atat teoretica, cat si practica - a unor
situatii profesionale uzuale, in vederea solutionarii eficiente si deontologice a
acestora.

Aplicarea tehnicilor de muncd eficientd in echipa multidisciplinara cu
indeplinirea anumitor sarcini pe paliere ierarhice

Autoevaluarea nevoii de formare profesionala in scopul insertiei si a adaptarii la
cerintele pietei muncii.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul Intelegerea si asimilarea notiunilor importante din domeniu

general al

disciplinei

7.2. Obiective - Cunoagsterea unor teorii relevante pentru analiza opiniei publice;

specifice - Dezvoltarea unui punct de vedere critic si personal cu privire la teoriile Invatate;




- Realizarea distinctiilor intre perspectivele teoretice prezentate;

- Cunoasterea metodelor de analiza si diagnoza a opiniei publice;
- Capacitatea de exemplificare pentru notiunile abstracte invatate;
- Cunoasterea modelelor de masurare ale opiniei publice si interpretarea acestora.

8. Continuturi

in fata studentilor

Curs Metode de predare Observatii
1. Comunicarea in Uniunea Europeand. Modele Prezentarea orala a Necesar
teoretice si aspecte practice continutului cursurilor videoproiector
in fata studentilor
2. Opinii si atitudini referitoare la Uniunea Europeand: | Prezentarea orald a Necesar
coagulare, etape istorice, sondare continutului cursurilor videoproiector
in fata studentilor
3. Opinia publica si procesele de europenizare Prezentarea orala a Necesar
continutului cursurilor videoproiector
in fata studentilor
4. Euroscepticismul (1): istoric si modele explicative Prezentarea orala a Necesar
continutului cursurilor videoproiector
in fata studentilor
5. Euroscepticismul (2): efecte si implicatii pe termen | Prezentarea orald a Necesar
scurt si lung continutului cursurilor videoproiector

6. Provocari la adresa proiectului european (1): noile
media si dezinformarea digitala

Prezentarea orala a
continutului cursurilor
in fata studentilor

Invitat special de la
Reprezentanta
Comisiei Europene

7. Provocari la adresa proiectului european (2): opinii,
atitudini si comportamente in epoca post-adevar

Prezentarea orala a
continutului cursurilor

Necesar
videoproiector

in fata studentilor

Bibliografie

Jurgen Habermas. Despre Constitutia Europei. Un eseu. Comunicare.ro. 2011.

Loredana Radu. Criza economica in Uniunea Europeana. O perspectiva comunicationald. Comunicare.ro. 2012.

Alina Bargaoanu. Fake News. Noua cursa a inarmarii. Evrika, Bucuresti. 2018.

Alina Bargaoanu. Examenul Schengen. In ciutarea sferei publice europene. Comunicare.ro. 2011.

Comisia Europeana. (2018). A Multi-dimensional Approach to Disinformation. Final Report of the High-Level
Expert Group on Fake News and Online Disinformation. Retrieved from https://ec.europa.eu/digital-
single-market/en/news/final-report-high-level-expert-group-fake-news-and-online-disinformation.

De Vreese, Claes, H. Boomgaarden, Hajo, Schuck, Andreas R. T., Elenbaas, Matthijs. (2011). Mapping EU
attitudes: Conceptual and empirical dimensions of Euroscepticism and EU support [Configurarea
atitudinilor fata de UE: Dimensiunile conceptuale si empirice ale euroscepticismului si ale sprijinului
pentru UE]. European Union Politics, 12(2), 2011, 241-266.

Down, lan, Wilson, Carole J. From ‘Permissive Consensus’ to ‘Constraining Dissensus’: A Polarizing Union?
[De la ‘Permissive Consensus’ la ‘Constraining Dissensus’- O Uniune polarizata?]. Acta Politica, 43,
2008, 26-49.

Szczerbiak, Aleks, Taggart, Paul, eds. (2008). Opposing Europe? The Comparative Party Politics of
Euroscepticism [Impotriva Europei? O analizi comparativd a Euroscepticismului in cadrul partidelor
politice]. Volumul 1, Oxford University Press, 2008, 1-15.

Wardle, C., Derakhshan, H. (2018). Information Disorder: Toward an interdisciplinary framework for research
and policy making, Council of Europe report DGI (2017)09, 2017.

8.2. Seminar/laborator Metode de predare Observatii

Analiza unor documente ale
Comisiei Europene

1. Comunicarea in Uniunea Europeana:
identificarea etapelor istorice in
configurarea politicilor relevante

Lucru in echipe

Analiza unor documente ale
Comisiei Europene

2. Opinii si atitudini referitoare la Uniunea
Europeana: analiza Eurobarobarometrelor
generale

Lucru in echipe

Analiza unor documente din
proiectul Starea Natiunii

3. Opinii si atitudini referitoare la Uniunea
Europeana: analiza barometrelor Starea
Natiunii referitoare la increderea in UE

Lucru in echipe



https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/final-report-high-level-expert-group-fake-news-and-online-disinformation
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/final-report-high-level-expert-group-fake-news-and-online-disinformation

4. Euroscepticismul (1): mini-prezentari ale | Discutarea unor studii de cazsi | Lucru in echipe
echipelor pe tema euroscepticismului, | pregatirea de prezentari
pornind de la studii de caz

5. Euroscepticismul (2): dezbateri in echipe | Discutarea unor studii de caz si | Dezbateri, facilitare
pe tema efectelor euroscepticismului la | pregatirea dezbaterilor
nivel european

6. Provocari la adresa proiectului european: | Mini-experiment cu privire la Lucru in echipe
experiment in echipe cu privire la efectele | efectele fake news
dezinformarii digitale

7. Prezentari in echipe ale proiectelor de | Prezentari in echipe Prezentari in echipe
cercetare

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptdrile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Tematica cursului este elaborata pe baza unor lucrari si articole recunoscute international.
e Majoritatea tematicilor tratate in cadrul cursului si seminariilor se inscriu in plaja de actualitate a
nevoilor si intereselor de studiu si cercetare in domeniu

10. Evaluare

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare | 10.2. Metode de evaluare 10.3. Pondere din nota
finala
Curs /Examen scris - cunoastere si intelegere; | Predarea unui eseu 50%
Seminar - cunoastere si Intelegere; | Proiect de cercetare 50%

- abilitatea de explicare
si interpretare;

- rezolvarea completd si
corecta a cerintelor.

10.6. Standard minim de performanta:

Pentru a putea Intra In examen, prezenta la curs si seminar trebuie sa fie de minim 50%.
Pentru a promova, studentul trebuie sd obtind nota de trecere la cele doud probe.

Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
24.09.2019 Conf. univ. dr. Bogdan Teodorescu
Data avizarii in catedra: Semnatura directorului de departament:

30.09.2019 prof. univ. dr. Diana Cismaru



FISA DISCIPLINEI
PRACTICA

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior | Scoala Nationald de Studii Politice si Administrative

1.2. Facultatea Facultatea de Comunicare si Relatii Publice
1.3. Departamentul Comunicare

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Universitar de licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Practica
disciplinei

2.2. Titularul
activitatilor de curs

2.3. Titularul Asist. univ. dr. Raluca Buturoiu

activitatilor de Lector univ. dr. Diana Gavra

seminar

2.4. Anul de studiu: | IT | 2.5. IV |26. Tipul |V 2.7. Regimul | Obl.
Semestrul de evaluare disciplinei DS

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe 4 din care: 3.2. curs 3.3. 4

saptamand seminar/laborator

3.4. Total ore din planul | 56 | din care: 3.5. curs 3.6. 56

de invatamant seminar/laborator

Distributia fondului de timp Ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si | 20
pe teren

Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 10
Tutoriat

Examinari

Alte activitati.... 14
3.7. Total ore studiu individual 44
3.8. Total ore din planul de invatdmant 56
3.9. Total ore pe semestru 100
3.10. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1. de curriculum
4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a
cursului




5.2. de desfasurare a

seminarului/laboratorului

6. Competente specifice acumulate

Competente
profesionale

1. Cunoastere si intelegere (cunoasterea i utilizarea adecavata
a notiunilor specifice discipliner)

e Identificarea si utilizarea limbajului, metodologiilor si
cunostintelor de specialitate din domeniul stiintelor comunicarii

Studentul:

e Poate opera cu teoriile, conceptele si modelele relevante
ale domeniului stiintelor comunicarii;

e Poate folosi in mod critic cunostintele insusite;

e Poate sd Intocmeasca si sa prezinte un proiect de
cercetare pe o tema din sfera stiintelor comunicarii.

2. Explicare si interpretare (explicarea §i interpretarea unor idei,
proiecte, procese, precum §i a continuturilor teoretice si practice
ale disciplinei)

e Poate clabora studii de caz, folosind instrumentele teoretice
specifice si metodele si tehnicile de cercetare din domeniul
stiintelor comunicarii;

e Poate aplica un model de analizd a principalelor aspecte ale
domeniului, folosind instrumentele teoretice specifice si
metodele si tehnicile de cercetare din domeniul stiintelor
comunicarii;

3. Instrumental-aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea
activitatilor practice specifice: utilizarea unor metode, tehnici si
instrumente de investigare si de aplicare)

e Poate utiliza ansamblul de metode si tehnici specific
domeniului in realizarea unor studii de caz;

e Face distinctia Intre metodele si instrumentele de cercetare a
domeniului si generalizarile ilicite sau simtul comun.

e Poate elabora un studiu de caz pe o problemad relevanta
domeniului de studiu;

e Poate sd operationalizeze conceptele asociate fiecarei teme
tratate Tn vederea constructiei unor instrumente de analiza.

4. Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile
fatd de domeniul stiintific/centrat pe valori si relatii democratice/
promovarea unui sistem de valori culturale morale si civice /
valorificarea optima si creativa a propriul potential in activitatile
stiintifice / implicarea in dezvoltarea institutionala si in promovarea
inovatiilor stiintifice / angajarea in relatii de parteneriat cu alte
persoane- institutii cu responsabiltati similare / participarea la
propria dezvoltare profesionald).

e [nsusirea unei atitudini pozitive fata de cercetarea in domeniul
stiintelor comunicarii;




e Insusirea neutralitatii specifice cercetatorului in elaborarea
unui studiu de caz pe o problema specifica domeniului de

studiu.
Competente e Rezolvarea Tn mod realist - cu argumentare atat teoretica, cat
transversale si practica - a unor situatii profesionale uzuale, in vederea

solutionarii eficiente si deontologice a acestora
e Aplicarea tehnicilor de munca eficientda 1in echipa
multidisciplinard cu indeplinirea anumitor sarcini pe paliere
ierarhice

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)
7.1. Obiectivul | La sfarsitul cursului, studentii vor putea:

general al 1. sa foloseasca instrumentele de lucru necesare pentru studierea
disciplinei sistematicd a proceselor specifice domeniului stiintelor comunicarii si al
publicitatii

7.2. Obiective La sfarsitul cursului, studentii vor putea:

specifice o 5 ) ] ]
1. sa intocmeascda un studiu de caz pornind de la problematica

specifica domeniului de studiu;

2. saintocmeascad si sa prezinte un proiect de cercetare pe o tema din
domeniul de studiu;

3. sa operationalizeze conceptele asociate fiecarei teme tratate in
vederea constructiei unor instrumente de analiza aplicabile unor
cazuri concrete.

8. Misiunea stagiului de Practica este sa il familiarizeze pe student cu problematica specifica
domeniului de studiu, prin expunerea la diverse contexte profesionale, situatii de comunicare si
produse de comunicare. Prin stagiile de practica, FCRP sprijind dezvoltarea angajabilitatii si
insertia profesionala rapida in cadrul industriei de comunicare.

9. Tematica

In timpul derularii stagiului de practicd, tutorele impreuni cu cadrul didactic supervizor
stabilesc tematica relevanta, in functie de domeniul de activitate al organizatiei in care are loc
stagiul de practica.

10. Tipurile de activitati

Modalitatile de derulare si continutul stagiului de pregatire practica sunt descrise in conventia-
cadru incheiatd intre SNSPA si organizatie si in portofoliul de practica.

11. Sarcinile studentului

1. Practicantul are obligatia ca pe durata derularii stagiului de practica sa respecte programul
de lucru stabilit si sd execute activitatile specificate de tutore in conformitate cu portofoliul de
practica, in conditiile respectarii cadrului legal cu privire la volumul si dificultatea acestora.

2. Pe durata stagiului, practicantul respectd regulamentul de ordine interioara al partenerului de
practica. In cazul nerespectirii acestui regulament, conducitorul partenerului de practici isi



rezerva dreptul de a anula conventia-cadru, dupa ce in prealabil a ascultat punctul de vedere al
practicantului si al tutorelui si a Instiintat conducdtorul institutiei de Invatdimant unde
practicantul este inscris si dupa primirea confirmarii de primire a acestei informatii

3. Practicantul are obligatia de a respecta normele de securitate i sandtate in munca pe care si
le-a insusit de la reprezentantul partenerului de practica inainte de inceperea stagiului de
practica.

4. De asemenea, practicantul se angajeaza sa nu foloseasca, in niciun caz, informatiile la care
are acces in timpul stagiului despre partenerul de practica sau clientii sai, pentru a le comunica
unui tert sau pentru a le publica, chiar dupa terminarea stagiului, decat cu acordul respectivului
partener de practica.

12. Resursele disponibile

Partenerul de practicd trebuie sd puna la dispozitia practicantului toate mijloacele necesare
pentru dobandirea competentelor precizate in portofoliul de practica.

Partenerul de practica va stabili un tutore pentru stagiul de practica, selectat dintre salariatii
proprii si ale carui obligatii sunt mentionate in portofoliul de practica.

Organizatorul de practicd desemneaza un cadru didactic supervizor, responsabil cu planificarea,
organizarea §i supravegherea desfasurarii pregatirii practice. Cadrul didactic supervizor,
impreund cu tutorele desemnat de partenerul de practica stabilesc tematica de practica si
competentele profesionale care fac obiectul stagiului de pregatire practica.

13. Formele si criteriile de evaluare a rezultatelor invatarii

1. In timpul derularii stagiului de practica, tutorele impreuna cu cadrul didactic supervizor vor
evalua practicantul in permanenta, pe baza unei figse de observatie/evaluare. Vor fi evaluate atat
nivelul de dobandire a competentelor profesionale, cat si comportamentul si modalitatea de
integrare a practicantului in activitatea partenerului de practicd (disciplind, punctualitate,
responsabilitate in rezolvarea sarcinilor, respectarea regulamentului de ordine interioara al
intreprinderii/institutiei publice etc.).

2. La finalul stagiului de practica, tutorele elaboreaza un raport, pe baza evaluarii nivelului de
dobandire a competentelor de catre practicant. Rezultatul acestei evaluari va sta la baza notarii
practicantului de catre cadrul didactic supervizor.

3. Periodic si dupd Incheierea stagiului de practica, practicantul va prezenta un caiet de practica
care va cuprinde: denumirea modulului de pregatire; competente exersate; activitati desfasurate
pe perioada stagiului de practicd; observatii personale privitoare la activitatea depusa

14. Evaluare
Evaluarea practicii se face prin ,,colocviu” cu notare de la 1 la 10.

Data completarii: Semnadtura titularului de seminar
24.09.2019 Asist. univ. dr. Raluca Buturoiu
Lector univ. dr. Diana Gavra

Data avizarii in catedra: Semnatura directorului de departament:
30.09.2019 Conf. univ. dr. Loredana Radu



FISA DISCIPLINEI
PSIHOLOGIA COMUNICARII

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatdmant superior Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
1.2 Facultatea Facultatea de Comunicare si Relatii Publice

1.3 Departamentul Comunicare

1.4 Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5 Ciclul de studii Studii universitare de licenta

1.6 Programul de studii Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Psihologia comunicarii

2.2 Titularul activitatilor de curs Conf. univ. dr. Dan Florin Stanescu

2.3 Titularul activitatilor de seminar |cda. drd. Marius Romascanu

2.4 Anul de studiu |II 2.5 Semestrul [IIT  |2.6 Tipul de evaluare |V 2.7 Regimul disciplinei | DS,
Obl.

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numdr de ore pe sdptdmana 3 din care: 3.2 curs 1 3.3 seminar/laborator 2

3.4 Total ore din planul de invatamant | 42 din care: 3.5 curs 14 3.6 seminar/laborator 28

Distributia fondului de timp ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie Si notite 20

Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20

Pregitire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii Si eseuri 15

Tutoriat

Examinari 3

Alte activitati..........ceeeeeeevireeennennn...

3.7 Total ore studiu individual 58

3.9 Total ore pe semestru 100

3. 10 Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum | e  Teoria comunicarii

4.2 de competente | «  Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfagurare a e Videoproiector, whiteboard sau flipchart, markere diverse culori

cursului

5.2. de desfagurare a e  Videoproiector, whiteboard sau flipchart, markere diverse culori, posti-it, banda
seminarului/laboratorului adeziva, capsator, capse, foi A4 colorate




6. Competentele specifice acumulate

1. Cunoastere si intelegere (cunoasterea si utilizarea adecavata a notiunilor specifice discipliner)

e Poate opera cu teoriile, conceptele si modelele relevante ale domeniului psihologiei comunicarii
Poate folosi in mod critic cunostintele insusite
Cunoaste principale instrumente de diagnoza in domeniul comunicarii
Poate identifica diferite tipuri de probleme de comunicare
Cunoaste, din perspectiva principalelor teorii si modele, principalele teme ale domeniului
Cunoaste si intelege mecanismele de optimizare si interventie in acest domeniu

2. Explicare si interpretare (explicarea §i interpretarea unor idei, proiecte, procese, precum si a continuturilor
teoretice §i practice ale disciplinei)

e Poate utiliza principalele instrumente in diagnoza problemelor de comunicare

e Poate identifica principalele probleme de comunicare cu care se poate confrunta

3. Instrumental- aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor practice specifice: utilizarea unor
metode, tehnici si instrumente de investigare si de aplicare)
e Poate utiliza ansamblul de metode si tehnici specific analizei comunicarii in realizarea unor studii de
cercetare
e Poate sd operationalizeze conceptele asociate fiecarei teme tratate
e Poate opera cu instrumente de cerecetare in diagnosticarea problemelor de comunicare

Competente profesionale

4. Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fatd de domeniul stiintific/centrat pe valori si
relatii democratice/ promovarea unui sistem de valori culturale morale si civice / valorificarea optima si
creativa a propriul potential in activitatile stiintifice / implicarea in dezvoltarea institutionala si in promovarea
inovatiilor stiintifice / angajarea in relatii de parteneriat cu alte persoane- institutii cu responsabiltati similare /
participarea la propria dezvoltare profesionald).

e Insusirea codului etic al cercetirii desfasurate in domeniul comunicarii

e Insusirea neutralitatii specifice cercetitorului in proiectarea, derularea si implementarea unui proiect de

analiza
e Insusirea unei atitudini proactive vizavi de cercetarea problemelor de comunicare

e Aplicarea tehnicilor de munca eficienta in echipa multidisciplinara
e  Sunt analizate critic studii de caz din domeniul psihologiei comunicarii
pentru dezvoltarea cunoasterii stiintifice si Intelegerea comportamentelor asociate
e Sunt discutate aspecte deontologice care au valoarea generala pentru domeniul comunicarii

Competente
transversale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei e formarea unei culturi generale in domeniul psihologiei comunicarii;
e formarea aparatului conceptual specific domeniului psihologiei
comunicarii
o formarea abilitatilor de comunicare
7.2 Obiectivele specifice e utilizarea unor instrumente de analiza si interpretare specifice

psihologiei comunicarii

e identificarea corecta si explicarea unor fenomene, procese, evenimente
cu caracter comunicational

e interpretarea unor diferite puncte de vedere, precum si a rezultatelor
unei analize sau cercetari in domeniu din perspectiva teoretica a
psihologiei comunicarii

e realizarea unor conexiuni intre cunostiintele, deprinderile si abilitatile
dobandite prin studiul psihologiei comunicarii si aplicarea acestora in
solutionarea unor situatii dificile




8. Continuturi

8. 1 Curs Metode de predare Observatii
Comunicarea — definitie concept, tipuri de comunicare, filtre Prelegere, proiectii video, invitati

Personalitatea / temperamentul Prelegere, proiectii video, invitati

Ascultarea activa. Adresarea intrebarilor Prelegere, proiectii video, invitati

Psihologia dezvoltarii — limbajul Prelegere, proiectii video, invitati

Comunicarea asertiva Prelegere, proiectii video, invitati

Modelul Milton Prelegere, proiectii video, invitati

Abilitdti de prezentare Prelegere, proiectii video, invitati

Diagnoza comunicarii. Climatul de comunicare Prelegere, proiectii video, invitati

Bibliografie

Abric, J.C. (2002). Psihologia comunicarii - Teorii si metode, lasi: Polirom.

Atkinson, R.L., Atkinson, R.C., Smith, E.E., Bem, D.J. (2002). Introducere in psihologie, Bucuresti: Editura Tehnica.
Bandler, R., & Grinder, J. (2008). Structura magicului vol.I si I, Bucuresti: Editura Excalibur.

Hall, M. (2008). Magia comunicarii. Explorarea structurii si intelesului limbajului, Bucuresti: Editura Excalibur.
Lelord, F., & Andre, C. (2011). Cum sa ne purtam cu personalitdtile dificile, Bucuresti: Editura Trei.

Neveanu, P.P. (2013). Tratat de psihologie generald, Bucuresti: Editura Trei.

Papalia, D.E., Olds, S. W. & Feldman, R. D. (2010). Dezvoltarea umana, Bucuresti: Editura Trei.

Schiopu, U., & Verza, E. (1997). Psihologia varstelor — ciclurile vietii, Bucuresti: Editura Didactica si Pedagocica.
Schaffer, H.R. (2007). Introducere in psihologia copilului, Cluj-Napoca: Editura ASCR

Slama-Cazacu, T. (1999). Psiholingvistica — o stiinta a comunicarii, Bucuresti: Editura All Educational.

Zlate, M. (1999). Psihologia mecanismelor cognitive, Iagi: Polirom.

Zlate, M. (2007). Tratat de psihologie organizational-manageriala vol. II, Iasi: Polirom.

8. 2 Seminar/laborator Metode de predare Observatii
Obstacole in comunicare Exercitii si studii de caz cu studentii si
analiza criticd a bibliografiei consultate
Ascultarea — abilitati de reflectare Exercitii si studii de caz cu studentii si
analiza criticd a bibliografiei consultate
Sisteme reprezentationale Exercitii si studii de caz cu studentii si
analiza criticd a bibliografiei consultate
Modelul preciziei Exercitii si studii de caz cu studentii si
analiza criticd a bibliografiei consultate
Comunicarea cu persoane dificile Exercitii si studii de caz cu studentii si
analiza criticd a bibliografiei consultate
Feedback Exercitii si studii de caz cu studentii si
analiza criticd a bibliografiei consultate
Abilitdti de prezentare — abilitati practice Exercitii si studii de caz cu studentii si
analiza criticd a bibliografiei consultate

Bibliografie

Similara cu cea pentru curs la care se adauga:

Campbell, J. (2004). Pathways to Bliss: Mythology and Personal Transformation, California: New World Library.
Campbell, J. (2008). The Hero with a Thousand Faces. 3rd edition, California: New World Library.

Chomsky, N. & Piaget, J. (1988). Teorii ale limbajului. Teorii ale invatarii, Bucuresti: Editura Politica.

Jung, C.G. (1964). Man and his symbols, NY: Anchor Press.

Rank, O. (2012). Mitul nasterii eroului. O interpretare psihologica a mitologiei, Bucuresti: Editura Herald.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului




e Disciplina este elaboratd pe baza unor manuale si materiale cu caracter stiintific si recunoscute international

e Temele tratate in cadrul cursului si seminarelor se inscriu in preocupdrile actuale in domeniul comunicarii si

publicitatii

e Titularul cursului este psiholog si preda cursuri de formare continud pentru adulti mai mult de 12 ani. De
asemenea, a realizat numeroase cercetari in domeniu.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 1.0'3 Ponderev
din nota finala
Réspuns corect si argumentat Examenul final va cuprinde atat intrebari 80%
10.4 Curs la subiectele de examen. inchise, de tip grila, cat si intrebari
deschise
Implicare activa in activitatile | Nota la activitatea din timpul seminarului 20%

10.5 Seminar/laborator

de seminar

ia In considerarea proiectul individual/de
grup si prezenta activa din timpul
seminariilor

10.6 Standard minim de performanta

e Definirea corecta a conceptelor de baza ale fiecarei teme, recunoasterea principalelor teorii si paradigme si a
principalelor metode de cercetare

Data completarii
24.09.2019

Data avizarii in catedra

30.09.2019

Semnatura titularului de curs
Conf. univ. dr. Dan Stanescu

Semnatura directorului de departament:

Conf. univ. dr. Loredana Radu

Semnatura titularului de seminar
Cda drd. Marius Romascanu




FISA DISCIPLINEI
PSIHOSOCIOLOGIA PUBLICITATII

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatdmant superior Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
1.2. Facultatea Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul Relatii Publice

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Studii universitare de licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Psihosociologia publicitatii

disciplinei

2.2. Titularul Lector univ. dr. Alina Duduciuc

activitatilor de curs

2.3. Titularul Lector univ. dr. Alina Duduciuc

activitatilor de seminar

2.4. Anul de studiu: I 2.5. Semestrul II | 2.6. Tipul de | E 2.7.  Regimul | DS,
evaluare disciplinei Obl.

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana 4 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/laborator 2

3.4. Total ore din planul de 56 din care: 3.5. curs 28 3.6. seminar/laborator 28

invatdmant

Distributia fondului de timp ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20

Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii i eseuri 30

Tutoriat

Examinari 14

Alte activitati....

3.7. Total ore studiu individual 94

3.8. Total ore din planul de invatamant 56

3.9. Total ore pe semestru 150

3.10. Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Nicio disciplind nu este obligatorie

4.2. de competente Cursul este destinat studentilor de la studiile universitare de licenta

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului Sala de curs cu videoproiector

5.2. de desfasurare a Sald de seminar/cu videoproiector
seminarului/laboratorului

6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale | 1. Cunoastere si intelegere (cunoasterea si utilizarea adecavata a notiunilor
specifice disciplinei)

1. Cunoagstere si intelegere (cunoasterea si utilizarea adecvata a notiunilor specifice




disciplinei)

e cunoasterea principalelor orientari teoretice din psihosociologie

e utilizarea unor termeni din psihosociologie si psihologia reclamei pentru
explicarea efectelor unor reclame asupra comportamentelor indivizilor;

e formularea unei probleme de studiu/de cercetare in liniile unor paradigme
psihologice

e descrierea tipurilor diferite de audientd / public implicate Tn comunicare

e utilizarea noilor tehnologii de informare §i comunicare (NTIC)

e identificarea si utilizarea limbajului, metodologiilor si cunostintelor de
specialitate din domeniul stiintelor comunicarii

2. Explicare si interpretare (explicarea §i interpretarea unor idei, proiecte, procese,
precum i a continuturilor teoretice §i practice ale discipliner)

e Identifica si analizeaza factorii psihologici si psihosociali (relatiile
interpersonale, climatul psihosocial, stilurile de conducere etc.) asupra
perceptiei si procesarii in publicitate.

e Proiecteaza experimente privind rolul factorilor psihologici si/sau psihosociali
in explicarea comportamentelor actorilor sociali.

e Analizeaza critic datele unor cercetari publicate In revistele de specialitate sau
in media.

3. Instrumental- aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor practice
specifice: utilizarea unor metode, tehnici si instrumente de investigare si de aplicare)

e Studentii pot elabora individual sau in echipd proiecte de cercetare care sa puna
in evidenta rolul factorilor psihologici si/sau psihosociali in publicitate.
e Studentii pot elabora individual sau in echipa campanii publicitare.

4. Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive i responsabile fatd de domeniul
stiintific/centrat pe valori si relatii democratice/ promovarea unui sistem de valori
culturale morale si civice / valorificarea optima si creativa a propriul potential in
activitatile stiintifice / implicarea in dezvoltarea institutionald si in promovarea
inovatiilor stiintifice / angajarea in relatii de parteneriat cu alte persoane- institutii cu
responsabiltati similare / participarea la propria dezvoltare profesionala).

e Insusirea codului deontologic al cercetirii sociale

e Studentii sunt familiarizati cu principiile cercetarii stiintifice si cunosc
avantajele acesteia In raport cu cunoasterea speculativa, intuitiva;

e Studentii respectd normele etice in activitatea de cercetare, fiind interesati de
dezvoltarea personala si profesionala.

e Disponibilitatea de a pune in practica tehnicile, prezentate in cadrul disciplinei
in activitati de cercetare si analiza a publicitatii desfasurate in cadrul facultatii,
in universitati sau in cadrul unor institute de cercetare.

Competente transversale

e Sunt analizate critic experimente utile pentru intelegerea generald a metodei
experimentului

e Sunt discutate cercetiri exemplare utile pentru dezvoltarea cunoasterii
stiintifice si Intelegerea comportamentelor umane

e Sunt discutate aspecte deontologice care au valoarea generald pentru domeniul
publicitatii

e Rezolvarea in mod realist - cu argumentare atat teoretica, cat si practica - a unor
situatii profesionale uzuale, in vederea solutionarii eficiente si deontologice a
acestora.

e Aplicarea tehnicilor de muncd eficientd In echipa multidisciplinara cu
indeplinirea anumitor sarcini pe paliere ierarhice

e Autoevaluarea nevoii de formare profesionala in scopul insertiei si a adaptarii la
cerinfele pietei muncii.




7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul
general al

disciplinei stiinte socio-umane.

Prezentarea si Insusirea aparatului conceptual specific psihosociologiei publicitatii.
Intelegerea cadrului teoretic si metodologic al psihosociologiei publicitatii in raport cu alte

Intelegerea teoriilor si metodelor fundamentale ale psihosociologia publicititii si aplicarea
acestora In domeniul comunicarii/publicitatii/marketingului/relatiilor publice.

7.2. Obiective
specifice
unei reclame.

domeniul publicitatii.

Socializarea studentilor utilizand lecturile de referinta din domeniu.

Explorarea utilitatii conceptelor pentru analiza si cercetarea in domeniul publicitatii.
Cunoasterea proceselor psihice, intergrupale si interpersonale care insotesc procesul elaborarii

Capacitatea de a utiliza informatiile de la curs pentru activitatea practic-aplicativa din

8. Continuturi

1. Psihosociologia publicitatii — abordari clasice si

contemporane

2. Cognitia sociald: mesajele iconice si textuale In

reclame

Prezentarea orald a continutului
cursurilor in fata studentilor

3. Atentia si focalizarea mesajelor publicitare. Aplicatii

in crearea numelor brandurilor

Prezentarea orald a continutului
cursurilor in fata studentilor

4. Perceptia, iluziile perceptive si potentialul

publicitar

Prezentarea orald a continutului
cursurilor in fata studentilor

5. Atitudinile si schimbarea atitudinala

Prezentarea orald a continutului
cursurilor in fata studentilor

6. Rolul emotiilor in publicitate

Prezentarea orala a continutului
cursurilor in fata studentilor

7. Umorul in reclame: acceptarea versus respingerea lui Prezentarea orald a continutului | Prelegerea
cursurilor in fata studentilor va fi
realizata
de un
invitat.
8. Celebritatile in publicitate Prezentarea orald a continutului
cursurilor in fata studentilor
9. Stereotipuri de gen in publicitate Prezentarea orald a continutului
cursurilor in fata studentilor
10. Aplicatii ale comunicarii nonverbale in Prezentarea orald a continutului
publicitatii cursurilor in fata studentilor
11. Persuasiunea si tehnici de persuasiune in publicitate | Prezentarea orald a continutului
@ cursurilor in fata studentilor
12. Persuasiunea si tehnici de persuasiune in publicitate | Prezentarea orald a continutului | Prelegerea
1) cursurilor in fata studentilor va fi
realizata
de un
invitat.

13. Narativitatea si stilurile narative in publicitate

Prezentarea orala a continutului
cursurilor in fata studentilor

14. Reclama si noile media

Prezentarea orald a continutului
cursurilor in fata studentilor

Bibliografie

Chelcea, Septimiu. (2016). Psihosociologie aplicata: Publicitatea. lasi: Editura Polirom.
Cialdini, Robert B. (2008). Psihologia persuasiunii. Totul despre influentare. Bucuresti: Business Tech




International.

Duduciuc, A., Ivan, L. si Chelcea, S. (2013). Psihologie sociald: studiul interactiunilor umane. Bucuresti:
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Fennis, Bob M. si Stroebe, Wolfang. (2010). The Psychology of Advertising. New York: Psychology Press.

Gass, Robert H. si Seiter, John S. (2009). Manual de persuasiune. lasi: Editura Polirom.

Martin, Rod A. (2007). The Psychology of Humor: An Integrative Approach. Burlington: Elseiver Academic
Press.

Petre, Dan si Iliescu, Dragos. (2008). Psihologia reclamei si consumatorului (volumul 2, Psihologia reclamei).
Bucuresti: Comunicare.ro

Sutherland, Max si Sylvester, Alice K. [2000] (2008). De la publicitate la consumator. lasi: Editura Polirom.

Tungate, Mark. (2012). Adland: Istoria universala a publicitatii. Bucuresti: Editura Humanitas.

8.2. Seminar/laborator

Psihosociologia publicitatii: fundamente
practic-aplicative in domeniul publicitatii

Exercitii si discutii cu studentii privind
cunoasterea stiintifica a publicitatii

Rolul stimulilor auditivi, olfactivi si vizuali

Constructia de instrumente de cercetare

in procesarea informatiei pentru investigarea efectelor reclamei

Perceptie constienta si perceptie Exerecitii si discutii

inconstienta

Exerecitii/discutii despre construirea si
utilizarea unor instrumente standardizate
de masurare a emotiilor

Rolul emotiilor in diferite tipuri de reclame

Aplicatii practice in construirea mesajelor
publicitare

Stereotipuri de gen si de varsta in publicitate

Tehnici de persuasiune in publicitate.
Aplicatii

Aplicatii practice/discutii cu studentii
privind utilizarea tehnicilor persuasive in
constructia unei reclame

Prezentarea proiectelor Stundetii prezinta proiectele de echipa

Bibliografie pentru seminar

Seminar 1
Chelcea, Septimiu. (2016). Psihosociologie aplicata: Publicitatea (pp.1-30). Iasi: Editura Polirom.

Seminar 2
Aronson, E. (1990). Applying Social Psychology to Desegregation and Energy Conservation. Personality and
Social Psychology Bulletin, 16, 118-132.

Seminar 3

Alter, A.L., Oppenheimer, D. M. (2006). Predicting short-term stock fluctuations by using processing fluency,
Proceedings of The National Academy of Sciences of the USA. Available of the URL
http://www.pnas.org/content/103/24/9369.full

Finlay, K., Marmurek, H.H.C. & Morton, H. (2005). Priming Effects in Explicit and Implicit Memory for
Textual Advertisements. Applied psychology: an international review, 54 (4), 442—455.

Seminar 4

Jderu, Gabriel. (2012). Emotiile din perspectivi sociologiei dramaturgice: jena si rusinea. In G. Jderu.
Introducere in sociologia emotiilor (pp. 79-139). lasi: Editura Polirom.

Choi, Sejung M. si Rifon, Nora J. (2007). Who is the Celebrity in Advertising. Understanding Dimension of
Celebrity Images. The Journal of Popular Culture, 40, 2, 3004-524.

Seminar 5

Duduciuc, Alina. (2016). Publicitatea adresata seniorilor: portretizarea femeilor si barbatilor varstnici in
advertising. In Duduciuc, Ivan & Stanescu. Comunicare si perceptie sociald (pp. 27-46). Bucuresti: Editura
Comunicare. ro.

Seminar 6
Bator, R. & Cialdini, R. (2000). The Application of Persuasion Theory to the Development Of Effective




Proenvironmental Public Service Announcements. Journal of Social Issues, 56, 3, pp. 527-541.

Seminar 7

Brendl, C. M., Chattopadhyay, A., Pelham, B.W., Carvallo, M. (2005). Name Letter Branding: Valence
Transfers When Product Specific Needs Are Active. Journal of Consumer Research, 32, 405-415.
Klink, Richard R. (2000). Creating brand names with meaning: the use of sound symbolism. Marketing Letters,

11, 1.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptdrile reprezentantilor comunitdtii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Tematica cursului este elaborata pe baza unor lucrari si articole recunoscute international.

e Majoritatea tematicilor tratate in cadrul cursului si seminariilor se inscriu in plaja de actualitate a
nevoilor si intereselor de studiu si cercetare In domeniu

e Cadrul didactic detine experinetd de cercetare in domeniul de studiu caruia 1i sunt circumscrise

disciplina Psihosociologia publicitatii.

10. Evaluare

Tip activitate

10.1. Criterii de evaluare

10.2. Metode de evaluare

10.3. Pondere din nota
finala

Curs /Examen scris

- cunoastere si intelegere;

Examen scris

60%

Seminar

- cunoastere si intelegere;
- abilitatea de explicare
si interpretare;

- rezolvarea completd si
corectd a cerintelor.

- rezolvarea aplicatiilor de
la seminare — 20%

Proiect de echipa -
promovarea unui
produs real sau fictiv
utilizind  cunostintele
din psihosociologie —
20%

40%

10.6. Standard minim de performanta:

Pentru a putea Intra In examen, prezenta la curs si seminar trebuie sa fie de minim 50%.

Pentru a promova, studentul trebuie sd cunoasca principalele orientdri teoretice din psihosociologia publicitatii,
sa fie capabil sa le analizeze critic, sd cunoasca autorii de referintd in domeniu.

Data completarii:
24.09.2019

Data avizarii in catedra:

30.09.2019

Semnatura titularului de curs

Lect. univ.dr. Alina Duduciuc

Semnatura directorului de departament:
prof. univ. dr. Diana Cismaru

Semnatura titularului de seminar




FISA DISCIPLINEI
PUBLIC PARTICIPATION (PARTICIPARE SI DEZBATERE PUBLICA)

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatdmant superior Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
1.2. Facultatea Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul Comunicare

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Studii universitare de licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Public participation (Participare si dezbatere publica)

disciplinei

2.2. Titularul Prof. univ. dr. Remus Pricopie

activitatilor de curs

2.3. Titularul Prof. univ. dr. Remus Pricopie

activitatilor de seminar

2.4. Anul de studiu: I | 2.5. Semestrul VI | 2.6. Tipul de | V 2.7.  Regimul | DC,
evaluare disciplinei Fac

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana 2 din care: 3.2. curs 1 3.3. seminar/laborator 1

3.4. Total ore din planul de 28 din care: 3.5. curs 14 3.6. seminar/laborator 14

invatdmant

Distributia fondului de timp ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20

Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii i eseuri 10

Tutoriat

Examinari 8

Alte activitati....

3.7. Total ore studiu individual 58

3.8. Total ore din planul de invatamant 42

3.9. Total ore pe semestru 100

3.10. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Nicio disciplind nu este obligatorie

4.2. de competente Cursul este destinat studentilor de la studiile universitare de licenta

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului Sala de curs cu videoproiector

5.2. de desfasurare a Sald de seminar/cu videoproiector

seminarului/laboratorului

6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale | 1. Cunoastere si intelegere (cunoasterea si utilizarea adecavata a notiunilor

specifice disciplinei)

- Intelegerea si asimilarea notiunilor importante din domeniu;

- Cunoasterea unor teorii relevante pentru analiza mecanismelor de participare




publica;
- Dezvoltarea unui punct de vedere critic §i personal cu privire la teoriile Invatate;
- Cunoasterea unor clasificari relevante si a criteriilor de incadrare in clasificari;
- Realizarea distinctiilor intre perspectivele teoretice prezentate;
- Cunoasterea metodelor de analiza si diagnoza a mecanismelor de participare
publica;
- Capacitatea de exemplificare pentru notiunile abstracte invatate.

2. Explicare si interpretare (explicarea si interpretarea unor idei, proiecte, procese,
precum §i a continuturilor teoretice si practice ale disciplinei)

e Aplicarea notiunilor in contextul unor studii de caz specifice;

e Realizarea de corelatii intre notiuni si modele teoretice;

e Particularizarea teoriilor si modelelor studiate 1n contextul specific
romanesc;

e Interpretarea perspectivelor oferite intr-un cadru interdisciplinar;

e Compararea diferitelor puncte de vedere asupra unei probleme sau caz
concret;

e Formularea unor ipoteze cu privire la aspecte ale participarii publice la
nivel national si european;

e Avansarea unui punct de vedere personal pentru explicarea unui fenomen
fenomenelor studiate, In contextele prezentate;

e C(Capacitatea de a argumenta viziunea proprie pentru imbunatatitera
participdrii publice la decizii si politici importante.

3. Instrumental- aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor practice
specifice: utilizarea unor metode, tehnici si instrumente de investigare si de aplicare)

e Identificarea mecanismelor de participare publicd la nivel national si
european;

e  Operationalizarea unor concepte pentru studiul aplicat;

e Construirea unor instrumente adecvate pentru testarea unor ipoteze de nivel
mediu;

e Capacitatea de analiza a lucrarilor prezentate ca bibliografie si construirea
unei opinii proprii cu privire la fenomenele prezentate.

4. Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive §i responsabile fatd de domeniul

stiintific/centrat pe valori si relatii democratice/ promovarea unui sistem de valori

culturale morale si civice / valorificarea optima §i creativa a propriul potential in

activitatile stiintifice / implicarea 1n dezvoltarea institutionald si In promovarea

inovatiilor stiintifice / angajarea in relatii de parteneriat cu alte persoane- institutii cu

responsabiltati similare / participarea la propria dezvoltare profesionald).

e Construirea unei perspective corecte in ceea ce priveste finalitatea demersului
unui specialist in comunicare in cadrul national sau european.

e Respectarea principiilor comunicarii strategice: adevarul, transparenta, interesul
public.

Competente transversale | ¢  Rezolvarea in mod realist - cu argumentare atit teoretica, cat si practicd - a unor

situatii profesionale uzuale, in vederea solutionarii eficiente si deontologice a
acestora.

e Aplicarea tehnicilor de muncd eficientd in echipa multidisciplinard cu
indeplinirea anumitor sarcini pe paliere ierarhice.

e Autoevaluarea nevoii de perfectionare a competentelor care permit implicarea
in procesele de participare publica.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul

Intelegerea si asimilarea notiunilor importante din domeniu.

general al

disciplinei

7.2. Obiective - Cunoasterea unor teorii relevante pentru analiza mecanismelor de participare publica;
specifice - Dezvoltarea unui punct de vedere critic si personal cu privire la teoriile Invatate;




publica;

- Realizarea distinctiilor intre perspectivele teoretice prezentate;
- Cunoasterea metodelor de planificare a comunicarii pentru a genera participare

- Capacitatea de exemplificare pentru notiunile abstracte invatate;
- Cunoasterea modelelor de masurare ale opiniei publice si interpretarea acestora.

8. Continuturi

in fata studentilor

Curs Metode de predare Observatii
1. Participarea publica: etape, modele teoretice, Prezentarea orala a Necesar
concepte esentiale continutului cursurilor videoproiector
in fata studentilor
2. Procese si instrumente de participare publica Prezentarea orald a Necesar
continutului cursurilor videoproiector
in fata studentilor
3. Participarea publica si formularea politicilor publice | Prezentarea orald a Necesar
continutului cursurilor videoproiector

4. Cetatenia activa in Uniunea Europeana

Prezentarea orald a
continutului cursurilor
in fata studentilor

Invitat special de la
Reprezentanta
Comisiei Europene

5. Comunicare strategica si participare publica

Prezentarea orala a

Necesar

Bristol: Policy.

246-261.

of the New Public Participation, NYU Press.

continutului cursurilor videoproiector
in fata studentilor
6. Evaluarea eficientei mecanismelor de participare | Prezentarea orald a Necesar
publica continutului cursurilor videoproiector
in fata studentilor
7. Noi mecanisme de participare publicd in epoca web | Prezentarea orald a Necesar
2.0 continutului cursurilor videoproiector
in fata studentilor
Bibliografie

Barnes, Marian. (2007). Power, Participation And Political Renewal: Case Studies In Public Participation,

Chapman, Colin and Crona Hodges. (2017) "Can Citizen Science Seriously Contribute to Policy Development?:
A Decision Maker's View." Analyzing the Role of Citizens Science in Modern Research. IGI Global, pp.

Lee Caroline W., McQuarrie, Michael, Walker, Edward T. (Eds.) (2015). Democratizing Inequalities: Dilemmas
Pricopie, Remus. (2011). Participarea publica. Comunicare pentru dezvoltare durabild. Editura comunicare.ro

Webler, Thomas & TULER, SETH & Krueger, Rob. (2001). What Is a Good Public Participation Process? Five
Perspectives from the Public. Environmental management. 27. 435-50. 10.1007/s002670010160.

8.2. Seminar/laborator

Metode de predare

Observatii

1. Planificarea campaniilor de participare
publica

Analiza unor studii de caz si
propunerea unor solutii

Lucru in echipe

2. Implementarea
participare publica

campaniilor de

Analiza unor studii de caz si
propunerea unor solutii

Lucru in echipe

3. Evaluarea campaniilor de participare
publica

Analiza unor documente din
proiectul Starea Natiunii

Lucru in echipe

4. Planificarea  unor  proiecte  de

impulsionare a cetdteniei active in Romania echipe

Pregatirea unor prezentari in

Lucru in echipe

5. Elaborarea strategiilor de participare
publica la nivel european si national

Pregatirea unor schite de
strategii

Lucru in echipe

calitatii participarii publice

6. Politicile publice si includerea Dezbatere pe tema modului in Dezbateri in echipe
participarii  publice 1n fundamentarea care opiniile cetdtenilor pot fi
acestora utilizate in fundamentarea

politicilor publice
7. Utilizarea instrumentelor de Prezentari in echipe Prezentari in echipe
comunicare online pentru Imbunatatirea




9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Tematica cursului este elaborata pe baza unor lucrari si articole recunoscute international.
e Majoritatea tematicilor tratate in cadrul cursului si seminariilor se inscriu in plaja de actualitate a
nevoilor si intereselor de studiu si cercetare in domeniu

10. Evaluare

Tip activitate

10.1. Criterii de evaluare

10.2. Metode de evaluare

10.3. Pondere din nota
finala

Curs /Examen scris

- cunoastere si intelegere;

Predarea unui eseu

50%

Seminar

- cunoastere si intelegere;
- abilitatea de explicare
si interpretare;

- rezolvarea completd si
corecta a cerintelor.

Proiect-prezentare

50%

10.6. Standard minim de performanta:

Pentru a putea Intra In examen, prezenta la curs si seminar trebuie sa fie de minim 50%.

Pentru a promova, studentul trebuie sd obtind nota de trecere la cele doua probe.

Data completarii:
24.09.2019

Data avizarii in catedra:

30.09.2019

Semnitura titularului de curs

Prof. univ. dr. Remus Pricopie

Semnatura directorului de departament:
prof. univ. dr. Diana Cismaru

Semnatura titularului de seminar
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FISA DISCIPLINEI
PUBLICITATE IN MEDIA AUDIO-VIZUALE

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatdmant superior Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
1.2. Facultatea Facultatea de Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul Relatii Publice

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Publicitate in media audio-vizuale

disciplinei

2.2. Titularul Conf. univ. dr. Ion Stavre

activitatilor de curs

2.3. Titularul Conf. univ. dr. lon Stavre

activitatilor de seminar

2.4. Anul de studiu: II 2.5. Semestrul IV | 2.6. Tipul de | E 2.7.Regimul DS,
evaluare disciplinei Opt.3

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activititilor didactice)

3.1. Numdr de ore pe 3 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/laborator 1
sdptdmana

3.4. Total ore din planul de 42 din care: 3.5. curs 28 3.6. seminar/laborator 14
invatamant

Distributia fondului de timp Ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 13
Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 20
Tutoriat

Examinari 3
Alte activitati: sustinere de prezentari, simulari, jocuri etc.

3.7. Total ore studiu individual 58
3.8. Total ore din planul de invatamant 42
3.9. Total ore pe semestru 100
3.10. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

5.2. de desfasurare a
seminarului/laboratorului
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6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale | 1. Cunoastere si intelegere

- conoasterea si Intelegerea limbajului cinematografic;

- cunoasterea si intelegerea etapelor de productie;

— cunoasterea si Intelegerea aspectelor financiare ale productiei de spoturi
publicitare

2. Explicare si interpretare

- explicarea si interpretarea aspectelor semiotice ale reclamelor video;

- explicarea tipurilor de spoturi video, 1n functie de continut si in functie de mediile
de difuzare;

- explicarea si interpretarea audientelor spoturilor video

3. Instrumental-aplicative

- cunoasterea si utilizarea camerei video;

- cunoasterea softurilor de editare;

- cunoasterea schemelor de iluminat a cAmpului de filmare

4. Atitudinale
- aspecte etice ale productiei spoturilor publicitare;
- aspecte legale de continut in vederea respectarii codului audiovizual

Competente transversale - deprinderea lucrului in echipa
- rezolvarea de probleme
- rezolvarea situatiilor conflictuale in relatiile cu clientii

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul Cunoasterea fluxului de productie a spoturilor publicitare

general al

disciplinei

7.2. Obiective Deprinderea de abilitati practice pentru a produce in regie proprie spoturi video
specifice

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Observatii

1. Aspecte ale perceptiei vizuale Curs cu proiectii video si analize
de spoturi

. Introducere si concepte de baza in productia de televiziune 2 prelegeri

. Gramatica de film si de televiziune

. Editarea 2 prelegeri

. Sunetul. Efecte sonore, tipuri de sunet

. Schema de iluminat in trei puncte

. Formate de baza pentru spoturi video

. Legislatia din Roménia in domeniul audiovizualului

2
3
4
5
6. Scrisul pentru televiziune 2 prelegeri
7
8
9
1

0. Publicitatea la radio 2 prelegeri

Bibliografie

1. Prett W. Dennis, Audio-visual communication handbook, World Neighbors Development, Communications,
1993

2. Herbert Zettl, Television Production Handbook, Cengage Learning, USA Stamford, 2014

3. Thomas Gibbons, Peter Humpreys, Audiovisual Regulation under Pressure: Comparative Cases from North
America and Europe, Routledge, 2011

4. Andrew Utterback, Studio Television Production and Directing: Studio-Based Television Production and
Directing, Focal Press, 2013

5. Fred Shook, John Larson, John DeTarsio, Television Field Production and Reporting, 2012

6. Mark Cross, Audio Post Production: For Film and Television Berklee Press, 2013



http://www.amazon.com/s/ref=ntt_athr_dp_sr_1?_encoding=UTF8&field-author=Fred%20Shook&ie=UTF8&search-alias=books&sort=relevancerank
http://www.amazon.com/s/ref=ntt_athr_dp_sr_2?_encoding=UTF8&field-author=John%20Larson&ie=UTF8&search-alias=books&sort=relevancerank
http://www.amazon.com/s/ref=ntt_athr_dp_sr_3?_encoding=UTF8&field-author=John%20DeTarsio&ie=UTF8&search-alias=books&sort=relevancerank
http://www.amazon.com/s/ref=ntt_athr_dp_sr_1?ie=UTF8&field-author=Mark+Cross&search-alias=books&text=Mark+Cross&sort=relevancerank
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7. Robert L. Hilliard, Writing for Television, Radio, and New Media, Cengage Series in Broadcast and
Production, WADSWORTH INC FULFILLMENT, 2014

8. Ion Stavre, Reconstructia societdatii romanesti cu ajutorul audiovizualului, Editura Nemira, Bucuresti, 2004

9. Ion Stavre, Comunicare audiovizuala, Editura Tritonic, Bucuresti, 2011

10. Deborath S. Patz, Film Production Management 101: The Ultimate Guide for Film and Television
Production Management and Coordination, Michael Wiese Productions, 2002

8.2. Seminar/laborator Metode de predare Observatii
1. Semiotica imaginilor video 2 seminarii
2. Analiza semiotica a spoturilor de televiziune 2 seminarii
3. Realizarea unui scenariu de spot video 2 seminarii
4. Prezentarea unui referat care sa contind analiza unui spot

video

Bibliografie:

1. Richard A Blum, Television and Screen Writing: From Concept to Contract, Focal Press, 2001

2. Leslie Mitchell, Production Management for Television (Media Skills), Routlege, 2014

3. John Jackman, Lighting for Digital Video and Television, Focal Press, 2010

4. Tomlinson Holman, Sound for Film and Television, Focal Press, 2010

5. Edward Dmytryk, On Film Editing: An Introduction to the Art of Film Construction, Focal Press, 1984

6. Pamela Odih, Advertising in Modern and Postmodern Times, Editura Sage, London, 2007 (cartea va fi oferita
studentilor in format electronic la seminar)

7. Janet Jones, Lee Salter, Digital Journalism, Editura Sage, London, 2012 (cartea va fi oferita studentilor in
format electronic la seminar)

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

10. Evaluare

Tip activitate 10.1. Criterii de | 10.2. Metode de evaluare 10.3. Pondere din nota
evaluare finala

Curs /Examen Cunostinte acumulate pe | Realizarea unui spot 70%
parcursul semestrului

Seminar Gradul de implicare in | Notare prezentd, notare 30%
activitatea de seminar contributii, teste

intermediare

Abilitatea de a aplica | Realizare, in echipa, a unor
cunostintele acumulate in | planuri proiect pentru un
cadrul cursurilor proiect la alegere

10.4 Standard minim de performanta:

Obtinerea notei 5 la probele evaluare

Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
24.09.2019 conf. univ. dr. lon Stavre
Data avizarii in catedra: Semnatura directorului de departament:

30.09.2019 prof. univ. dr. Diana Cismaru



http://www.amazon.com/Writing-Television-Cengage-Broadcast-Production/dp/1285465075/ref=sr_1_27?s=books&ie=UTF8&qid=1397321874&sr=1-27&keywords=television+production%5C
http://www.amazon.com/Writing-Television-Cengage-Broadcast-Production/dp/1285465075/ref=sr_1_27?s=books&ie=UTF8&qid=1397321874&sr=1-27&keywords=television+production%5C
http://www.books-express.ro/publisher/100055334/WADSWORTH-INC-FULFILLMENT.html
http://www.amazon.com/Richard-A-Blum/e/B001IU2RF2/ref=ntt_athr_dp_pel_1
http://www.amazon.com/Leslie-Mitchell/e/B001JRRFJC/ref=ntt_athr_dp_pel_1
http://www.amazon.com/John-Jackman/e/B001K8J354/ref=ntt_athr_dp_pel_1
http://www.amazon.com/Tomlinson-Holman/e/B001IO9N1Y/ref=ntt_athr_dp_pel_1
http://www.amazon.com/Edward-Dmytryk/e/B001IOBGBO/ref=sr_ntt_srch_lnk_2?qid=1397328291&sr=1-2
http://www.amazon.com/Film-Editing-Introduction-Art-Construction/dp/0240517385/ref=sr_1_2?s=books&ie=UTF8&qid=1397328291&sr=1-2&keywords=television+editing

FISA DISCIPLINEI
PUBLICITATE iN MEDIA DIGITALE

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatdmant superior Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
1.2. Facultatea Facultatea de Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul Relatii Publice

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Studii universitare de licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Publicitate in media digitale

disciplinei

2.2. Titularul c.d.a. dr. Andreea Ionescu-Berechet

activitatilor de curs

2.3. Titularul c.d.a. dr. Andreea Ionescu-Berechet

activitatilor de seminar

2.4. Anul de studiu: 11 2.5. Semestrul I | 2.6. Tipul de E 2.7.  Regimul | DS,
evaluare disciplinei Obl

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana 2 din care: .... curs 1 3.3. seminar/laborator 1
3.4. Total ore din planul de 28 din care: .....curs 14 3.6. seminar/laborator 14
invatdmant

Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 10
Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 14
Tutoriat

Examinari 3
Alte activitati....

3.7. Total ore studiu individual 47
3.8. Total ore din planul de invatamant 28
3.9. Total ore pe semestru 75
3.10. Numarul de credite 3

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum - Nicio disciplina nu este obligatorie

4.2. de competente - Cursul este destinat studentilor din anul II, specializarea Publicitate

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului Sala de curs cu videoproiector
5.2. de desfagurare a Salad de seminar cu videoproiector
seminarului/laboratorului

6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale | 1. Cunoastere si intelegere (cunoasterea si utilizarea adecavata a notiunilor
specifice disciplinei)




a. Cunoasterea, intelegerea si capacitatea de a opera cu notiunile, conceptele, si
modelele relevante din domeniul publicitatii digitale;

b. Recunoasterea in practica a tehnicilor si mecanismelor utilizate in domeniul
publicitatii digitale.

2. Explicare si interpretare (explicarea si interpretarea unor idei, proiecte, procese,
precum §i a continuturilor teoretice si practice ale disciplinei)

a. capacitatea de explicare si interpretare a conceptelor si a teoriilor din aria
publicitatii digitale;

b. capacitatea de a sustine alegerea unei abordari specifice in cazul realizarii unei
campanii interactive, {indnd cont de caracteristicile mediului, ale publicului-{inta sau
ale produsului.

3. Instrumental- aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor practice
specifice: utilizarea unor metode, tehnici si instrumente de investigare si de aplicare)

a. capacitatea de a proiecta o campanie In mediul digital;

b. capacitatea de a utiliza metode si tehnici specifice domeniului pentru a realiza o
campanie in mediul digital si pentru a evalua rezultatele obtinute.

4. Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fata de domeniul
stiintific/centrat pe valori si relatii democratice/ promovarea unui sistem de valori
culturale morale si civice / valorificarea optima §i creativa a propriul potential in
activitatile stiintifice / implicarea in dezvoltarea institutionala i in promovarea
inovatiilor stiintifice / angajarea in relatii de parteneriat cu alte persoane- institutii cu
responsabiltati similare / participarea la propria dezvoltare profesionala).

a. manifestarea unei atitudini critice cu privire la teoriile din domeniu;

b. abordarea etica a practicii publicitare in mediul digital, {indind cont de specificul
acestuia;

c¢. manifestarea unei atitudini de echilibru si de neutralitate stiintifica.

Competente transversale

Responsabilitate, comunicare deschisa, abilitatea de a lucra in echipd, imaginatie

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul Cunoasterea si intelegerea notiunilor din domeniul publicitétii digitale si recunoasterea lor
general al in practica.

disciplinei

7.2. Obiective Utilizarea in practicd a instrumentelor si tehnicilor de comunicare publicitard in mediul
specifice digital.

8. Continuturi

8.1. Curs

Metode de predare Observatii

1. Introducere. Ce
Comportamentul utilizatorului in mediul digital (target) Power Point, folosind

2. Istoria social media- scurta istorie romantata exemplificare.
Publicitatea in social media (retele sociale) I. Social media
astazi — ce stim despre ea ...ce nu stim si care sunt mecanismele
,intime” de functionare

3. Social media (retele sociale) II (Focus Youtube)

este new media? Care sunt actantii? | Predare cu ajutorul -

studii de caz, exercitii,




Afaceri pe Facebook — Bune practici, instrumente de cunoastere
a publicului

4. Dezvoltarea strategiei de comunicare in mediul digital
Obiective de publicitate digitala

5. Metode si tehnici creative in mediul digital
Crearea de continut digital pentru marcile comerciale

6. Profil captivant, continut interactiv (implicat)
Strategii de publicare

7. Utilizarea Google Analytics pentru masurarea succesului unei
pagini (Masurarea eficientei unei campanii publicitare in mediul

digital)
Capcane si evitarea lor in marketingul online
8.2. Seminar/laborator Metode de predare
1. Studiu de caz propriul comportament in mediile digitale — | Laboratoarele se axeaza
prezentari individuale pe o abordare practica a
subiectului, prin
2. Social media in Romania si influencerii locali prezentari interactive,
realizarea de studii de
3. Social media pentru companii, cauze, miscari politice caz si exercitii

4. Cum este gandit structural un canal de social media
Functii, beneficii, pericole
Cum actioneaza, reactioneaza si dezvolta comportamente
utilizatorii de social media — studii de caz pentru Facebook,
Youtube, Linkedin, Twiter, Instagram, Pinterest, Blog

5. Studii de caz pe campanii on-line 360 care includ principalele
platforme de social media evidentiind rolul fiecareia in procesele
de comunicare pe termen lung si in campaniile de advertising

6. Elaborarea unui plan editorial pentru social media (strategie,
brief creativ, forma finala

Exercitii de publicitate digitala ad-hoc

7. Viitorul social media (exercitii de imaginatie)

Bibliografie

Noam Chomsky Understanding Power , The New Press 2002, NY

Vaughan Evans, 25 Need to Know Strategy Tools, Vep Limited 2104, London

Guy Kawasaki The Art of Social Media: Power Tips for Power Users -2014, Portofolio NY
https://guykawasaki.com/blog/

Jeremy Heimans&Henry Timms, New Power, How it s Changing the 21th century- and why we need to know,
MACMILLAN, 2018, London

Lohisse, Jean, Comunicarea, Polirom, 2002

Martin Lindstrom Brand Washed, Publica, 2013, Bucuresti

Guy Kawasaki, The Art of Changing Hearts, Minds, and Actions Hardcover-2011, Portofolio

Andrew Macarthy 500 Social Media Marketing Tips: Essential Advice, Hints and Strategy for Business:
Facebook, Twitter, Pinterest, Google+, YouTube, Instagram, LinkedIn, and More! — 2013 Createspace
http://andrewmacarthy.com

Margret Mark&Carol S. Peterson, The Hero and The Outlaw, Building Extraordinary Brands Through the
Power of Archetypes, McGraw Hill, 2001

Marshall McLuhan Sa intelegem Media, Extensiile omului,Curtea Veche, Buc 2011

Miege, Bernard, Informatie si comunicare. In cautarea logicii sociale, Polirom, 2008

James Surowiecki The Wisdom of the Crowds, Anchor Books, 2005, NY

Mark Schaefer Social Media Explained: Untangling the World’s Most Misunderstood Business Trend, Revised



https://guykawasaki.com/blog/
http://andrewmacarthy.com/

and Expanded — 2018 Mark W. Schaefer
https://businessesgrow.com/blog/

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Cursul practic se axeaza pe formarea de competente utile absolventilor In momentul includerii pe piata muncii.
Acest rezultat este obtinut prin adecvarea subiectelor studiate la cerintele angajatorilor si la necesitatile industriei
de comunicare digitala.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare | 10.2. Metode de evaluare 10.3. Pondere din nota
finala

Curs /Examen Dovedirea unei bune 40%
cunoasteri a notiunilor | Examen final oral din temele
teoretice specifice | .yrsului.
domeniului  publicitatii
digitale.

Seminar Dovedireca unei bune | Proiect de grup scris si 60%
cunoasteri a notiunilor | sustinut la seminar, care va
teoretice specifice | qovedi abilitatea de a fi

domeniului  publicitatii
digitale si capacitatea de
a le aplica in cadrul unor

inteles si a putea aplica
principalele concepte

proiecte concrete. | insusite in cadrul cursului si
Studentii vor lucra in | seminarului. Proiect de
echipe de cate 4 campanie pe o tema aleasa

dintre subiectele fierbinti de
interes general (poluare,
discriminare, incalzire
globald)

10.6. Standard minim de performanta:

- Studentul are cel putin 4 prezente la seminar si minimum nota 5 pentru activitatea de seminar si la examenul
scris.

Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
24.09.2019 c.d.a. dr. Andreea lonescu-Berechet
Data avizarii in catedra: Semnatura directorului de departament:

30.09.2019 prof. univ. dr. Diana Cismaru



https://businessesgrow.com/blog/

oNSPy

: } . ** MINISTERUL EDUCATIEI NATIONALE
S SCOALA NATIONALA DE STUDII POLITICE S| ADMINISTRATIVE
x PR :‘ FACULTATEA DE COMUNICARE SI RELATII PUBLICE
* X ¥ *
FISA DISCIPLINEI

PUBLICITATE IN MEDIA TIPARITE

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative

1.2. Facultatea Facultatea de Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul Comunicare

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Studii universitare de licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Publicitate in media tiparite

disciplinei

2.2. Titularul c.d.a. Conf. univ. dr. Liana Ionescu

activitatilor de curs

2.3. Titularul c.d.a. Conf. univ. dr. Liana Ionescu

activitatilor de seminar

2.4. Anul de studiu: 11 2.5. Semestrul IV | 2.6. Tipul de | E 2.7.Regimul DS

evaluare disciplinei Opt2

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numdr de ore pe 3 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/laborator 1

sdptdmana

3.4. Total ore din planul de 42 din care: 3.5. curs 28 3.6. seminar/laborator 14

invatdmant

Distributia fondului de timp Ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 10

Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 15

Tutoriat 5

Examinari 2

Alte activitati: sustinere de prezentari, simulari, jocuri etc. 6

3.7. Total ore studiu individual 58

3.8. Total ore din planul de invatamant 42

3.9. Total ore pe semestru 100

3.10. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Campanii de publicitate

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului Sald cu minimum 50 de locuri, dotatd cu videoproiector, ecran, computer,
tabla, instrumente de scris

5.2. de desfasurare a Sald cu minimum 50 de locuri, dotatd cu videoproiector, ecran , computer,

seminarului/laboratorului tabla, instrumente de scris
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6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale 1. Cunoastere si intelegere

e Cunostinte privind elementele comunicationale necesare in procesul de
concepere si realizare unui produs publicitar tip macheta de presa, precum
si managementul publicitar pentru media tiparite.

e Identificare si utilizarea limbajului, metodologiilor si cunostintelor de
specialitate din domeniul stiintelor comunicarii

2. Explicare si interpretare

e Compunerea de texte si alegerea imaginlor pentru produse publicitare
destinate media tipdrite.

e Scrierea de materiale publicitare si scripturi media, precum si organizarea
plasarii de produse publicitare in media tiparite

e Utilizarea adecvata a unor concepte ca: brand, imagine, transfer de imagine,
planificare si strategie publicitara

e Conceperea si realizarea de machete de presa

e Dezvoltarea si coordonarea strategiilor si campaniilor de publicitate in
media tiparite

3. Instrumental-aplicative

e Aptitudini privind transmiterea prin media tiparite a unui mesaj publicistic
atractiv i convingator.

e  Abilitati necesare promovarii unui proiect publicitar in media tiparite.

e Capacitati creative specifice productiei publicitare pentru media tiparite

e (Capacitati de a identifica oportunitati de piatd pentru noi produse si servicii
in domeniul publicitétii din media tiparite.

e Utilizarea noilor tehnologii de informare si comunicare (NTIC)

N

. Atitudinale

e Capacitatea de a identifica si utiliza elementele specifice de deontologie si
de responsabilitate sociala

® (apacitatea de a crea produse publicitare concordante cu valorile morale si
civice ale societatii.

Competente transversale

e Aplicarea tehnicilor de munca eficientd in echipa multidisciplinara, cu
indeplinirea anumitor sarcini pe paliere ierarhice.

e (Capacitate de promovare a valorilor democratice/morale/culturale prin
proiecte de comunicare publica.

e Autoevaluarea nevoii de formare profesionald in scopul insertiei si adaptarii
la cerintele pietei muncii.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul Cunoasterea particularitatilor procesului de comunicare publicitard in media tiparite.
general al

disciplinei

7.2. Obiective e Insusirea elementelor comunicationale necesare in procesul de concepere si
specifice realizare unui produs publicitar tip macheta de presd, ca si a unor elemente de
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pentru macheta de presa.

si strategie publicitara.

imbinarea text-imagine.

publicitar in media tiparite.

societatii.

management publicitar pentru media tiparite.
e Aprofundarea unor elemente legate de compunerea textelor si alegerea imaginilor

e Aprofundarea unor concepte ca: brand, imagine, transfer de imagine, planificare

e Dezvoltarea aptitudinilor necesare transmiterii prin media tiparite a unui mesaj
publicistic atractiv §i convingator: alegerea culorilor, realizarea textelor,

e Dobandirea cunostintelor si a abilitatilor necesare promovarii unui proiect

e Crearea unor machete de presa concordante cu valorile morale si civice ale

8. Continuturi

8.1. Curs

Metode de predare

Observatii

1. Particularitatile procesului de comunicare publicitard in media
tiparite

prelegere interactiva, bazata
pe exemple

2.Structura clasica a produsului publicitar: text + imagine.
Instrumente si tehnici de creatie publicitara

prelegere, prezentari de caz,
studiu interactiv

3.Comunicarea vizuald 1n publicitatea pentru media tiparite.
Imaginea: specific, functii. Rolul culorilor, al contrastului si al
compozitiei

prelegere interactiva, bazata
pe exemple, studiu de caz

4.Comunicarea verbala in publicitatea pentru media tiparite.
Structura textului publicitar. Sloganul publicitar

prelegere interactiva, bazata
pe exemple

5.Macheta de presa: titlu si subtitluri

prelegere, prezentari de caz,
studiu interactiv

6.Amplificarea mesajului prin text. Limbajul publicitatii din
punctul de vedere al textului

prelegere, prezentari de caz,
studiu interactiv

7.Reclama publicitara ca naratiune

prelegere, prezentari de caz,
studiu interactiv

8.Mesajul publicitar la nivelul textului din media tiparite. Articolul
de presa si articolul publicitar. Distinctia dintre reclama mascata si
reportajul publicitar

prelegere interactiva, bazata
pe exemple

9.Brandurile si impactul lor in media tiparite. New Brands

prelegere, prezentari de caz,
studiu interactiv

10..Relatia publicitate — suport media (produs publicitar —
distributie mediaticd). Pozitionarea media tipdrite. Elemente de
marketing

prelegere, prezentari de caz,
studiu interactiv

11.Planificare publicitara pentru media tiparite. Planul media si
programul media

prelegere interactiva, bazata
pe exemple

12.Realizarea planului media. Agentia de publicitate, agentia media

13.Orientari si tendinte n publicitatea din media tiparite.
Publicitatea in cotidiene versus publicitatea din reviste glossy

prelegere, prezentari de caz,
studiu interactiv

14. Noi strategii n publicitate. Festivalul de creativitate ADCE,
Barcelona, nov. 2018

prelegere

Bibliografie

Balaban, Delia Cristina, Rus, Flaviu Calin (coord.), 2007: PR Trend. Teorie §i practica in relatii publice si

publicitate, Bucuresti, Tritonic.

Chelcea, Septimiu, 2012: Psihosociologia publicitatii. Despre reclamele vizuale, lasi, Polirom.
Drewniany, Bonnie L., Jewler, Jerome A., 2009 (trad.): Strategia creativa in publicitate, lasi, Polirom.

Kotler, Philip, 2005: Marketing de la A la Z, Bucuresti, CODECS.
Goddard, Angela, 2002: Limbajul publicitatii, lasi, Polirom.

Tonescu, Liana, 2012: Global Brands in Ad Age, in Cinematographic Art & Documentation (CA&D). Journal of

3
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cinematographic studies, nr. 5(9), pp. 13-18.

Ionescu, Liana, 2013: Advertising and Screen Proliferation, In Cinematographic Art and Documentation,
Journal of Cinematographic Studies, nr.11 (7 serie noud), Bucharest, pp.5-10.

Ionescu, Liana, 2016, Eternal Creativity - Festivalul de publicitate Eurobest, Roma.
https://laudereurobest2016.wordpress.com/2016/12/19/eternal-creativity/#more-376

Ogilvy David, 2001 (trad.): Ogilvy despre publicitate, Ogilvy & Mather Bucharest, pp. 70-102.

Petcu, Marian, 2002: O istorie ilustrata a publicitatii romdnesti, Bucuresti, Tritonic.
Petre, Dan, Nicola, Mihaela, 2009: Introducere in publicitate, Bucuresti, comunicare.ro
Preda, Sorin, 2011: Introducere in creativitatea publicitara, lasi, Polirom.

Sutherland, Max, Sylvester, Alice K., 2008 (trad.): De la publicitate la consumator, lasi, Polirom.

Olins, Wally, 2015: Brand New - Viitorul chip al brandurilor, Bucuresti, comunicare.ro

https://www.adceurope.org/festival
www.eurobest. com
www.canneslions.com

8.2. Seminar/laborator

Metode de predare

Observatii

1.Analizd comparativa a unor machete de presa din punct de vedere
al imaginii si textului.

prezentari de caz, studiu

interactiv

2.Exercitii de compunere de sloganuri pentru produse publicitare
imaginare.

exercitii aplicative

3.Exercitii de scriere de texte publicitare, cu titluri si subtitluri,
pentru o macheta de presa.

exercitii aplicative

4.Analiza unor branduri de succes din punct de vedere ale imaginii,
sloganului si textului din machetele de presa.

prezentari de caz, studiu

interactiv

5.Aplicatii privind planul media.

exercitii aplicative

6.Prezentarea si sustinerea proiectelor.

prezentare, dezbatere

7.Prezentarea si sustinerea proiectelor (partea a I1-a).

prezentare, dezbatere

Bibliografie:

Balaban, Delia Cristina, 2009 editia a II-a: Publicitatea. De la Planificarea strategicad la implementarea media,
lasi, Polirom.

Chelcea, Septimiu, 2012: Psihosociologia publicitatii. Despre reclamele vizuale, lasi, Polirom.

Goddard, Angela, 2002: Limbajul publicitatii, lasi, Polirom.

lonescu, Liana, 2016, Eternal Creativity - Festivalul de publicitate Eurobest, Roma.
https://laudereurobest2016.wordpress.com/2016/12/19/eternal-creativity/#more-376

Ogilvy David, 2001 (trad.): Ogilvy despre publicitate, Ogilvy & Mather Bucharest, pp. 70-102.

Preda, Sorin, 2011: Introducere in creativitatea publicitara, lasi, Polirom.

Olins, Wally, 2015: Brand New - Viitorul chip al brandurilor, Bucuresti, comunicare.ro, pp. 117-138

Websites

https://www.adceurope.org/festival

www.eurobest. com

www.canneslions.com

www. brat.ro

www.greatnewspapersads.com (How To Create Great Newspaper Ads. That Will Pull All The Customers You
Will Ever Need, Lambert Publishing; Great Headlines Instantly, Robert.D Boduch).

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Realizarea si promovarea unor produse publicitare moderne si de calitate, corespunzatoare cerintelor
clientului
Utilizarea noilor tehnologii de informare i comunicare
Aplicarea tehnicilor de munca eficientd in echipa multidisciplinara, cu indeplinirea anumitor sarcini pe
paliere ierarhice



https://laudereurobest2016.wordpress.com/2016/12/19/eternal-creativity/#more-376
https://www.adceurope.org/festival
http://www.eurobest/
https://laudereurobest2016.wordpress.com/2016/12/19/eternal-creativity/#more-376
https://www.adceurope.org/festival
http://www.eurobest/
http://www.greatnewspapersads.com/
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e Promovarea valorilor democratice/morale/culturale prin proiecte de comunicare publicitara
e Autoevaluarea nevoii de formare profesionala in scopul insertiei si adaptarii la cerintele pietei muncii

10. Evaluare

cadrul cursurilor.

tiparite. Macheta trebuie sa
fie insotitd de o argumentatie
(1-2 pagini) privind
elementele care i-ar asigura
un potential succes.

Tip activitate 10.1. Criterii de | 10.2. Metode de evaluare 10.3. Pondere din nota

evaluare finala

Curs Cunostinte acumulate pe | Examen. Test de cunostinte 50%
parcursul semestrului.

Seminar Gradul de implicare in | Notare participare activa, 25%
activitatea de seminar. contributii originale.
Abilitatea de a aplica | Realizarea unui  proiect
cunostintele acumulate in | publicitar  pentru  media 25%

10.4 Standard minim de performanta:

presa.

e Insusirea unor cunostinte de baza privind comunicarea prin text si imagine in realizarea machetei de

e Conceperea si realizarea unei machete de presa pentru un produs real sau imaginar.

Data completarii:
24.09.2019

Data avizarii in catedra:

30.09.2019

Semnatura titularului de curs

c.d.a. Conf. univ. dr. Liana Ionescu

Semnatura directorului de departament:
conf. univ. dr. Loredana Radu

Semnatura titularului de seminar
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FISA DISCIPLINEI
REDACTARE ACADEMICA

1. Date despre program
1.1. Institutia de invatamant superior Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
1.2. Facultatea Facultatea de Comunicare si Relatii Publice
1.3. Departamentul Comunicare
1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii
1.5. Ciclul de studii Licenta
1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate
2. Date despre disciplina
2.1. Denumirea Redactare academica
disciplinei
2.2. Titularul Lector univ. dr. George Tudorie
activitatilor de curs
2.3. Titularul Lector univ. dr. George Tudorie
activitatilor de seminar
2.4. Anul de studiu: I 2.5. Semestrul: I 2.6. Tipul de | V 2.7.Regimul DD,

evaluare: disciplinei: Obl
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activititilor didactice)
3.1. Numar de ore pe 4 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/laborator 2
saptamana
3.4. Total ore din planul de 56 din care: 3.5. curs 28 3.6. seminar/laborator 28
invatamant
Distributia fondului de timp Ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20
Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii i eseuri 20
Tutoriat 9
Examinari -
Alte activitati: sustinere de prezentari, simulari, jocuri etc. -
3.7. Total ore studiu individual 69
3.8. Total ore din planul de invatamant 56
3.9. Total ore pe semestru 125
3.10. Numarul de credite 5
4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1. de curriculum Nu este cazul.
4.2. de competente Nu este cazul. Cursul este destinat studentilor din anul I, specializarea

Publicitate.
5. Conditii (acolo unde este cazul)
5.1. de desfasurare a cursului Sald cu videoproiector. Computere cu acces la internet (laborator de
informaticd) si cu programul (gratuit) Zotero instalat.

5.2. de desfasurare a Sala de seminar cu videoproiector. Computere cu acces la internet (laborator

1
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seminarului/laboratorului

| de informatica) si cu programul (gratuit) Zotero instalat.

6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale

1. Cunoagstere si intelegere

1.1. Cunoasterea modalitatilor si a surselor de documentare si utilizarea acestora atat
in contextul scrierii academice, cat si pentru redactarea de materiale publicitare si
scripturi media;

1.2. Cunoasterea regulilor de citare a diverselor surse academice;

1.3. Cunoagterea formelor de frauda intelectuala: plagiat, fabricare, contrafacere a
datelor;

1.4. Cunoasterea exigentelor specifice ce guverneaza comunicarea academica;

1.5. Cunoasterea caracteristicilor generice (genuri academice) ce rezultd din
exigentele specifice comunicarii academice;

1.6. Cunoasterea diverselor tipuri de structuri textuale sau argumentative ce rezulta
din exigentele specifice cunoasterii academice;

1.7. Cunoasterea caracteristicilor stilului relevante pentru redactarea academica;

1.8. Cunoasterea erorilor frecvente de limba;

1.9. Cunoasterea diverselor paratexte ce directioneaza sensul textului academic
(abstract, prefatd, note editoriale, index de concepte, glosare etc. )

1.10. intelegerea diferentelor dintre structurile textuale de tip academic si cele de tip
publicitar

2. Explicare si interpretare

2.1. Identificarea diverselor stiluri de citare intr-un text si convertirea de la un stil la
altul;

2.2. Identificarea, 1n texte academice, a vocilor si surselor;

2.3. Identificarea marcilor parafrazei, citarii si ale discursului raportat si explicarea
rolului lor;

2.4. Identificarea si analiza, in diverse texte academice, a structurilor textuale si
argumentative;

2.5. Identificarea si discutarea criticd a rolului elementelor de paratext in diverse

genuri academice;

2.6. Identificarea si utilizarea limbajului, metodologiilor si cunostintelor de

specialitate din domeniul stiintelor comunicarii.

3. Instrumental-aplicative

3.1. Identificarea de surse bibliografice relevante;

3.2. Folosirea corecta a unui stil standard de citare si a programelor de management
computerizat al bibliografiilor;

3.3. Redactarea de texte academice in raport cu exigentele generice ale situatiei de
comunicare academica;

3.4. Utilizarea noilor tehnologii de informare si comunicare (NTIC).

4. Atitudinale

4.1. Aprecierea onestitatii intelectuale;

4.2. Dezvoltarea unei voci personale;

4.3. Promovarea gandirii critice, autonome si reflexive;

4.4. Identificarea si utilizarea elementelor specifice de deontologie si de
responsabilitate sociald;
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4.4. Disponibilitatea catre dialog.

Competente transversale

1. Capacitate de rezolvare de probleme si incredere in propriile abilitati de a
gestiona sarcini dificile.

2. Capacitate de autoevaluare a nevoilor de invatare si corectare a propriilor
erori.

3. Atitudine constructiva in conditii de lucru in echipa.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul
general al
disciplinei

Deprinderea abilitatilor de redactare academica;

Cunoagterea normelor de redactare academica specifice elaborarii textelor cu caracter
stiintific;

Valorizarea onestitatii intelectuale;

Evitarea fraudei academice i a plagiatului;

Dezvoltarea unei voci personale;

Dezvoltarea gandirii critice, autonome si reflexive;

7.2. Obiective
specifice

La sfarsitul cursului studentii trebuie sa fie capabili:

sa redacteze corect gramatical si adecvat stilistic, in limba roména, texte academice
de diverse dimensiuni in diverse genuri academice;

sa identifice surse bibliografice relevante si cu autoritate stiintifica;

sa foloseasca in mod corect cel putin un sistem de citare;

sa foloseasca software de management bibliografic;

sd evalueze impactul diverselor tipuri de frauda intelectuala (plagiat, contrafacere,
fabricare etc.);

sd identifice 1n textele altora si sd foloseasca, in propriile texte, structurile textuale si
argumentative oportune exigentei comunicationale;

sa identifice si sa explice rolul diverselor tipuri de paratext academic (abstracte,
cuvinte cheie, index de concepte, index de autori etc.).

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Observatii
1. Introducere. Prezentarea tematicii de curs Prelegere
2. Documentare. Surse academice Prelegere
3. Bibliografii. Stilul APA Prelegere
4. Bibliografii. Stilul Academiei Romane Prelegere
5. Managementul computerizat al bibliografiilor Prelegere
6. Citare si parafraza Prelegere
7. Probleme de onestitate academica. Plagiatul Prelegere
8. Planificarea unui text. Qutlining Prelegere
9. Lucrare de cercetare 1. Introducere, sinteza literaturii Prelegere
10. Lucrare de cercetare II. Metoda si rezultate Prelegere
11. Lucrare de cercetare III. Interpretare si concluzii Prelegere
12. Eseu argumentativ Prelegere
13. Recenzii Prelegere
14. Recapitulare si feedback Prelegere
Bibliografie

Bibliografie

Curs 1

Curs 2

Green, S. & Lidinsky, A. (2015). From Inquiry to Academic Writing. A Practical Guide (third edition). New

3
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York: Bedford/St. Martin’s. Pp. 129-150.

Bailey, S. (2011). Academic Writing: A Handbook for International Students (third edition). New York:
Routledge. Pp. 11 —29.

Eco, U. (2000). Cum se face o teza de licenta. Constanta: Pontica. Pp. 55 — 64.

Taylor, G. (2012). Tehnici de scriere pentru studenti. Bucuresti: comunicare.ro. Pp. 70 - 109.

Curs 3
American Psychological Association. (2010). Publication Manual of the American Psychological Association
(sixth edition). Washington, D.C.: American Psychological Association. Capitolele 6 si 7.

Curs 4

*#% (2017). Conditii de realizare a lucrarilor de absolvire.
http://comunicare.ro/uploads/absolvire/Reguli_redactarel5sept2017.pdf

Bailey, S. (2011). Academic Writing: A Handbook for International Students (third edition). New York:
Routledge. Pp. 62 — 71.

Curs 5
*** 7Zotero Documentation. https://www.zotero.org/support/

Curs 6

Bailey, S. (2011). Academic Writing: A Handbook for International Students (third edition). New York:
Routledge. Pp. 50 — 61.

Chelcea, S. (2011). Manual de redactare in stiintele socioumane. Bucuresti: comunicare.ro. Pp. 46 — 49.

Hayot, E. (2014). The Elements of Academic Style: Writing for the Humanities. New Y ork: Columbia University
Press. Pp. 151 — 163.

Curs 7

Chelcea, S. (2011). Manual de redactare in stiintele socioumane. Bucuresti: comunicare.ro. Pp. 39 — 45.
Pecorari, D. (2013). Teaching to avoid plagiarism: How to promote good source use. McGraw-Hill Education
(UK). Pp. 7-26.

Zhang, Y. H. (2015). Against Plagiarism: A Guide for Editors and Authors. Cham: Springer. Pp. 3 — 12.

Curs 8

Oshima, A. & Hogue, A. (2007). Introduction to Academic Writing (third edition). New York: Pearson
Education. Pp. 159 — 164.

Savage, A. & Mayer, P. (2006). Effective academic writing: the short essay. Oxford: Oxford University Press.
Pp. 84 —93.

Zemach, D. E., & Rumisek, L. A. (2006). Academic Writing from Paragraph to Essay. London: Macmillan. Pp.
63-70.

Curs 9

Green, S. & Lidinsky, A. (2015). From Inquiry to Academic Writing. A Practical Guide (third edition). New
York: Bedford/St. Martin’s. Pp. 106-128.

Eco, U. (2000). Cum se face o teza de licenta. Constanta: Pontica. Pp. 159 — 168.

Savage, A., & Shafiei, M. (2007). Effective academic writing: the paragraph. Oxford: Oxford University Press.
Pp.5-11.

Bailey, S. (2011). Academic Writing: A Handbook for International Students (third edition). New York:
Routledge. Pp. 77 — 89.

Hayot, E. (2014). The Elements of Academic Style: Writing for the Humanities. New York: Columbia University
Press. Pp. 102 — 115.

Zemach, D. E., & Rumisek, L. A. (2006). Academic Writing from Paragraph to Essay. London: Macmillan. Pp.
11-55.

Curs 10
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Bailey, S. (2011). Academic Writing: A Handbook for International Students (third edition). New York:
Routledge. Pp. 101 — 149.

Hartley, J. (2008). Academic writing and publishing: A practical handbook. New York: Routledge. Pp. 45 — 46.
Swales, J. & Feak, C. (2012). Academic Writing for Graduate Students (third edition). Ann Arbor: University of

Michigan Press. Pp. 289 - 300

Curs 11

Coffin, C., Curry, M. J., Goodman, S., Hewings, A., Lillis, T., & Swann, J. (2003). Teaching Academic Writing:
A Toolkit for Higher Education. New York: Routledge. Pp. 57 — 66.
Graff, G., & Birkenstein, C. (2014). They say, I say. The moves that matter in academic writing (third edition).

New York: Norton. Capitolul 17.

Green, S. & Lidinsky, A. (2015). From Inquiry to Academic Writing. A Practical Guide (third edition). New

York: Bedford/St. Martin’s. Pp. 55-79.

Taylor, G. (2012). Tehnici de scriere pentru studenti. Bucuresti: comunicare.ro. Pp. 231 —245.

Curs 12

Bailey, S. (2011). Academic Writing: A Handbook for International Students (third edition). New York:

Routledge. Pp. 273 — 281.

Oshima, A. & Hogue, A. (2007). Introduction to Academic Writing (third edition). New York: Pearson

Education. Pp. 168 — 180.

Curs 13

Hartley, J. (2008). Academic writing and publishing: A practical handbook. New York: Routledge. Pp. 115 —

120.

Swales, J. & Feak, C. (2012). Academic Writing for Graduate Students (third edition). Ann Arbor: University of

Michigan Press. Pp. 228 - 276

Curs 14
8.2. Seminar/laborator Metode de predare Observatii
1. Seminar introductiv. Prezentarea tematicii si a modalitatii de | Prezentare. Exercitii in clasa
evaluare. Surse academice. Strategii de documentare. Evaluare
abilitati MS Word
2. Realizarea aparatului bibliografic. Stiluri de citare: stilul Exercitii in clasa; feedback
APA, stilul Academiei Roméne. Managementul computerizat individualizat
al bibliografiilor: programul Zotero
3. Recapitulare stiluri de citare. Fige de lectura. Citare si Exercitii in clasa; feedback Testul #1.
parafraza. Despre plagiat individualizat. Test la finalul
seminarului
4. Erori frecvente de redactare Exercitii in clasa; feedback
individualizat
5. Redactarea unei lucrari de cercetare (I). Structurd. Tema si Exercitii in clasa; feedback Testul # 2
titlu. Discutarea literaturii stiintifice individualizat. Test la finalul
seminarului
6. Redactarea unei lucrari de cercetare (II). Discutarea metodei | Exercitii in clasa; feedback
si a datelor empirice. Argumentare, exemplificare si concluzii individualizat
7. Discutarea lucrarilor de echipa. Feedback din partea | Discutie; feedback din partea Termen
studentilor studentilor limita
lucrare de
echipa

Bibliografie:

I. Bibliografie tematica
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*Nota: Dat fiind specificul acestei discipline, lecturile asociate temelor de seminar cuprind resurse si exercitii pe
care studentii le pot folosi pentru a-si imbunatati abilitatile de scriere. Explicatiile cuprinse in textele de mai jos
ar trebui citite, nsa exercitiile — care ocupa o bund parte din volumul de pagini alocat fiecarei teme — sunt
optionale (multe dintre ele sunt in limba engleza).

e Seminarul 1
Green, S. & Lidinsky, A. (2015). From Inquiry to Academic Writing. A Practical Guide (third edition). New
York: Bedford/St. Martin’s. Pp. 129-150.
Bailey, S. (2011). Academic Writing: A Handbook for International Students (third edition). New York:
Routledge. Pp. 11 —29.
Eco, U. (2000). Cum se face o teza de licenta. Constanta: Pontica. Pp. 55 — 64.
Taylor, G. (2012). Tehnici de scriere pentru studenti. Bucuresti: comunicare.ro. Pp. 70 - 109.

e Seminarul 2
American Psychological Association. (2010). Publication Manual of the American Psychological Association
(sixth edition). Washington, D.C.: American Psychological Association. Capitolele 6 si 7.
Bailey, S. (2011). Academic Writing: A Handbook for International Students (third edition). New York:
Routledge. Pp. 62 — 71.
Chelcea, S. (2011). Manual de redactare in stiintele socioumane. Bucuresti: comunicare.ro. Pp. 39 — 45.
Eco, U. (2000). Cum se face o teza de licentd. Constanta: Pontica. Pp. 168 — 181.
*#% Zotero Documentation - https://www.zotero.org/support/

e Seminarul 3
Bailey, S. (2011). Academic Writing: A Handbook for International Students (third edition). New York:
Routledge. Pp. 43 —49.
Chelcea, S. (2011). Manual de redactare in stiintele socioumane. Bucuresti: comunicare.ro. Pp. 39 — 49,
Eco, U. (2000). Cum se face o teza de licenta. Constanta: Pontica. Pp. 125 — 133, 141 - 153.
Oakhill, J., Cain, K., & Elbro, C. (2014). Understanding and Teaching Reading Comprehension: A handbook.
New York: Routledge. Pp. 67 — 93.
Pecorari, D. (2013). Teaching to avoid plagiarism: How to promote good source use. McGraw-Hill Education
(UK). Pp. 7-26.

e Seminarul 4
Bailey, S. (2011). Academic Writing: A Handbook for International Students (third edition). New York:
Routledge. Pp. 150 — 157.
Chelcea, S. (2011). Manual de redactare in stiintele socioumane. Bucuresti: comunicare.ro. Pp. 53 — 66, 149 —
171.
Sword, H. (2012). Stylish academic writing. Cambridge, Massachusetts: Harvard University Press. Pp. 48 — 62.
Ghid de exprimare corecta: http://dexonline.ro/articol/Ghid de_exprimare corect%C4%83

e Seminarul §
Green, S. & Lidinsky, A. (2015). From Inquiry to Academic Writing. A Practical Guide (third edition). New
York: Bedford/St. Martin’s. Pp. 106-128.
Eco, U. (2000). Cum se face o teza de licenta. Constanta: Pontica. Pp. 159 — 168.
Savage, A., & Shafiei, M. (2007). Effective academic writing: the paragraph. Oxford: Oxford University Press.
Pp.5-11.
Bailey, S. (2011). Academic Writing: A Handbook for International Students (third edition). New York:
Routledge. Pp. 77 — 89.
Hayot, E. (2014). The Elements of Academic Style: Writing for the Humanities. New York: Columbia University
Press. Pp. 102 — 115.
Zemach, D. E., & Rumisek, L. A. (20006). Academic Writing from Paragraph to Essay. London: Macmillan. Pp.
11-355.

e Seminarul 6
Green, S. & Lidinsky, A. (2015). From Inquiry to Academic Writing. A Practical Guide (third edition). New
York: Bedford/St. Martin’s. Pp. 55-79.
Bailey, S. (2011). Academic Writing: A Handbook for International Students (third edition). New York:
Routledge. Pp. 40 —42, 101 — 149.
Coffin, C., Curry, M. J., Goodman, S., Hewings, A., Lillis, T., & Swann, J. (2003). Teaching Academic Writing:
A Toolkit for Higher Education. New York: Routledge. Pp. 57 — 66.

6
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Graff, G., & Birkenstein, C. (2014). They say, I say. The moves that matter in academic writing (third edition).
New York: Norton. Capitolul 17.
Taylor, G. (2012). Tehnici de scriere pentru studenti. Bucuresti: comunicare.ro. Pp. 231 — 245.
Zemach, D. E., & Rumisek, L. A. (2006). Academic Writing from Paragraph to Essay. London: Macmillan. Pp.
63-70.

e Seminarul 7
Bibliografia relevanta este cea de la seminarele 5 si 6.

I1. Bibliografie generala

American Psychological Association. (2010). Publication Manual of the American Psychological Association
(sixth edition). Washington, D.C.: American Psychological Association.

Bailey, S. (2011). Academic Writing: A Handbook for International Students (third edition). New York:
Routledge.

Bruce, 1. (2008). Academic writing and genre: A systematic analysis. London: Continuum.

Carter, M. (2013). Designing Science Presentations. A Visual Guide to Figures, Papers, Slides, Posters, and
More. Amsteradam: Academic Press.

Chelcea, S. (2003). Metodologia elaborarii unei lucrari stiintifice. Bucuresti: comunicare.ro.

Chelcea, S. (2011). Manual de redactare in stiinfele socioumane. Bucuresti: comunicare.ro.

Coffin, C., Curry, M. J., Goodman, S., Hewings, A., Lillis, T., & Swann, J. (2003). Teaching Academic Writing:
A Toolkit for Higher Education. New York: Routledge.

Eco, U. (2000). Cum se face o teza de licenta. Constanta: Pontica.

Graff, G., & Birkenstein, C. (2014). They say, I say. The moves that matter in academic writing (third edition).
New York: Norton.

Hartley, J. (2008). Academic writing and publishing: A practical handbook. New York: Routledge.

Hayot, E. (2014). The Elements of Academic Style: Writing for the Humanities. New York: Columbia University
Press.

Hogue, A. (2008). First steps in academic writing (second edition). White Plains: Pearson Education.
McNamara, D. S. (Ed.). (2007). Reading Comprehension Strategies: Theories, Interventions, and Technologies.
New York: Lawrence Erlbaum.

Oakhill, J., Cain, K., & Elbro, C. (2014). Understanding and Teaching Reading Comprehension: A handbook.
New York: Routledge.

Pecorari, D. (2013). Teaching to avoid plagiarism: How to promote good source use. McGraw-Hill Education
(UK).

Pinker, S. (2014). The Sense of Style: The Thinking Person’s Guide to Writing in the 21st Century. New York:
Penguin.

Savage, A., & Mayer, P. (2006). Effective academic writing: the short essay. Oxford: Oxford University Press.
Savage, A., & Shafiei, M. (2007). Effective academic writing: the paragraph. Oxford: Oxford University Press.
Sword, H. (2012). Stylish academic writing. Cambridge, Massachusetts: Harvard University Press.

Taylor, G. (2009). A Student’s Writing Guide: How to Plan and Write Successful Essays. Cambridge University
Press.

Taylor, G. (2012). Tehnici de scriere pentru studenti. Bucuresti: comunicare.ro.

Turabian, K. L. (2013). A manual for writers of research papers, theses, and dissertations: Chicago style for
students and researchers. Chicago: University of Chicago Press.

University of Chicago. (2003). The Chicago Manual of Style. Chicago: University of Chicago Press.

Wallwork, A. (2013). English for academic research: writing exercises. New York: Springer.

Weber-Wulff, D. (2014). False feathers: A perspective on academic plagiarism. Springer Science & Business.
Zemach, D. E., & Rumisek, L. A. (2006). Academic Writing from Paragraph to Essay. London: Macmillan.
Zhang, Y. H. (2015). Against Plagiarism: A Guide for Editors and Authors. Cham: Springer.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Disciplina este elaborata pe baza unor manuale i materiale academice recunoscute international;

7
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e Abilitatile exersate si problemele de onestitate intelectuald discutate se inscriu in  preocuparile
academice actuale din domeniul stiintelor sociale;
e Abilitatile exersate sunt esentiale pentru activitdtile profesionale din domeniile publicitatii, relatiilor

publice si comunicarii;
e Profesorul are experienta in folosirea instrumentelor si tehnicilor de redactare academica.

10. Evaluare

Tip activitate

10.1. Criterii de
evaluare

10.2. Metode de evaluare

10.3. Pondere din nota
finala

Curs /Examen

Abilitatea de a aplica
cunostintele acumulate in
cadrul orelor de curs.

Realizare, n echipa, a unor
proiecte la alegere.

Lucrare de echipa (4-5
persoane) predata la
finalul semestrului: 50%

Seminar

Gradul de implicare in
activitatea de seminar.

Doua teste de parcurs, la
seminarul 3, respectiv
seminarul 5.

Testul 1: 20%
Testul 2: 30%

10.4 Standard minim de performanta:

Cel putin patru prezente; nota finala 5.

Data completarii:
24.09.2019

Data avizarii in catedra:

30.09.2019

Semnatura titularului de curs

Lector univ. dr. George Tudorie

Semnatura directorului de departament:
conf. univ. dr. Loredana Radu

Semnatura titularului de seminar




FISA DISCIPLINEI
SEMIOTICA. TEORII ALE LIMBAJULUI

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatdméant superior Scoala Nationald de Studii Politice si Administrative
1.2 Facultatea Facultatea de Comunicare si Relatii Publice

1.3 Departamentul Comunicare

1.4 Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5 Ciclul de studii Studii universitare de licenta

1.6 Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Semiotica. Teorii ale limbajului

2.2 Titularul activitatilor de curs prof.univ.dr. Dumitru Bortun

2.3 Titularul activitatilor de seminar | asist. univ. dr. Bianca Cheregi

2.4 Anul de studiu | II |2.5 Semestrul | IV |2.6 Tipul de evaluare E 2.7 Regimul disciplinei | DD,
Obl

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numidr de ore pe saptdmana 4 din care: 3.2 curs 2 3.3 seminar/laborator 2

3.4 Total ore din planul de invatdmant 56 din care: 3.5 curs 28 3.6 seminar/laborator 28

Distributia fondului de timp ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie Si notite 20

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 10

Pregitire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii Si eseuri 12

Tutoriat

Examinari 2

Alte activitati.........ooeeeeeeneeeeneennn... 0

3.7 Total ore studiu individual 44

3.9 Total ore pe semestru 100

3. 10 Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum | Nu e cazul.

4.2 de competente | Nu e cazul.

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a
. Nu e cazul.
cursului
5.2. de desfasurare a
. L . | Nu e cazul.
seminarului/laboratorului




6. Competentele specifice acumulate

Competente profesionale

1. Cunoastere si intelegere (cunoasterea si utilizarea adecavata a notiunilor specifice disciplinei):

- cunoasterea principalelor caracteristici si modele de comunicare ale gcolii proces si scolii semiotice;

- intelegerea relatiei dintre cele doud tipuri de abordare a comunicarii : scoala proces si scoala semiotica.

- cunoagterea principalelor conceptii despre natura limbajului: instrumentala, demiurgica si sincretica;

- cunoasterea cadrului teoretic a noii paradigme culturale si implicatiile ei asupra teoriei comunicarii;

- intelegerea semnificatiei epistemologice a confruntarii abordarilor riguroase si neriguroase a limbajului;

2. Explicare si interpretare (explicarea si interpretarea unor idei, proiecte, procese, precum si a
continuturilor teoretice si practice ale disciplinei):

- recunoasterea situatiilor in care se aplicd abordarea procesuala §i semiotica a comunicarii;

- explicarea preocuparilor pentru limbaj in cultura contemporana si in teoria comunicarii;

- cunoagterea §i aplicarea diferitelor orientari teoretice (S. Langer, T. Kuhn, E. Morin, J. Habermas, Ferdinad
Gonseth, F. Casmir) la probleme legate de comunicare, cultura si ideologie;

- capacitatea de a identifica un public-tintd prin intermediul conceptelor ,,forma de viatd”, ,,orizont de viata”,
,pardaigma culturala”, ,referential ideologic”;

- capacitatea de a gasi solutii pentru depésirea obstacolelor in comunicare datorate diferentelor culturale.

3. Instrumental-aplicativ (proiectarea, conducerea si evaluarea activititilor practice specifice: utilizarea
unor metode, tehnici si instrumente de investigare si de aplicare):

- capacitatea de a proiecta un produs de PR din perspectiva publicului-tinta (abordare de marketing);

- utilizarea 1n determinarea publicului-tinta a unor criterii mai complexe decat cele socio-demografice invatate
la Sociologie si folosite, de reguld, in agentiile de PR & Advertising: structurile logice, lingvistice, psihologice
si simbolice (Cultural Loading).

- proiectarea si realizarea unor analize ale comunicarii publicitare in conditii prestabilite;

- realizarea unui produs publicitar si a unei campanii publicitare care presupun sarcini uzuale;

- identificarea si utilizarea elementelor specifice de deontologie si de responsabilitate sociala.

4. Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fatd de domeniul stiintific / centrat pe
valori si relatii democratice/ promovarea unui sistem de valori culturale morale si civice / valorificarea
optima si creativia a propriul potential in activititile stiintifice / implicarea in dezvoltarea institutionala si
in promovarea inovatiilor stiintifice / angajarea in relatii de parteneriat cu alte persoane - institutii cu
responsabiltiti similare / participarea la propria dezvoltare profesionali):

- identificarea si utilizarea limbajului, metodologiilor i cunostintelor de specialitate din domeniul stiintelor
comunicarii;

- responsabilitatea comunicationala, ca forma noud de responsabilitate, specifica timpului nostru (intr-o lume
tot mai globald, mai inter-etnica §i mai inter-rasiald, a comunica inseamna a intelege specificul interlocutorului
si a gestiona diferentele);

- responsabilitatea profesionald din perspectiva propriei competente (eliminarea atitudinii proprie simgului
comun de a da vina pe receptor pentru esecul propriului act de comunicare);

atitudine deschisd, nedogmatica fatda de Diferentd, care nu mai este perceputa ca prilej de ierarhizare (pe axa
superior-inferior), ci ca prilej de clasificare (,,Toti diferiti, toti egali™).

Competente transversale

e Capacitatea de a rezolva In mod realist - cu argumentare atat teoretica, cat si practica - situatii profesionale
uzuale, in vederea solutionarii eficiente si deontologice a acestora;

o Identificarea si utilizarea strategiilor, metodelor si tehnicilor de comunicare in procesul de relatii publice

o Realizarea si promovarea unui produs de relatii publice;

e (Capacitatea de aplicare a tehnicilor de munca eficienta in echipa multidisciplinard cu indeplinirea anumitor
sarcini pe paliere ierarhice;

e (apacitatea de autoevaluare a nevoii de formare profesionala in scopul insertiei si a adaptarii la cerintele
pietei muncii;

o Capacitatea de a depdsi egocentrismul si etnocentrismul, ca structuri epistemice si psiho-morale specifice
simtului comun, in directia Intelegerii Celuilalt si a construirii Consensului.




7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei

1. Cunoasterea celor mai recente evolutii in filosofie si in epistemologie, in
cercetarea lingvistica, sociologica si politologica privind fenomenul comunicarii.
2. Identificarea conditiilor de posibilitate ale comunicarii eficace si eficiente
(reale).

3. Identificarea cauzelor incompetentei comunicationale (cauze sociale,
culturale, ideologice si intelectuale).

4. Inventarierea si analizarea obstacolelor care stau in calea unei comunicari
reale(intre culturi si religii, grupuri sociale si profesionale, institutii si indivizi,
intre forte politice si intre ideologii).

5. Identificarea cailor de realizare a unei comunicéri reale (intre culturi si religii,
grupuri sociale si profesionale, institutii si indivizi, intre forte politice si intre
ideologii).

7.2 Obiectivele specifice

1. cunoasterea principalelor caracteristici si modele de comunicare ale scolii
proces si scolii semiotice;

2. recunoagterea situatiilor in care se aplica abordarea procesuala si semiotica a
comunicarii.

3. cunoasterea relatiei dintre cele doua tipuri de abordare a comunicarii : gcoala
proces si scoala semiotica.

4. invatarea principalelor conceptii despre natura limbajului: instrumentala,
demiurgica si sincretica;

5. intelegerea impactului preocupdrilor pentru limbaj asupra culturii
contemporane §i teoriei comunicarii;

6. cunoagterea cadrului teoretic a noii paradigme culturale si implicatiile ei
asupra teoriei comunicarii;

7. cunoagterea semnificatiei epistemologice a confruntarii abordarilor riguroase
si neriguroase a limbajului;

8. cunoasterea si aplicarea diferitelor orientari teoretice (S. Langer, T. Kuhn, E.
Morin, J. Habermas, Ferdinad Gonseth, F. Casmir) la probleme legate de
comunicare, cultura si ideologie.

8. Continuturi
8.1 Curs Metode de predare Observatii
. e o Tratarea aceastei teme ar
L. Introducere: cunoastere comuna si cunoastere stiintifica; critica . 8 L
. . Expunere dialogala, trebui s prefateze cursul
simtului comun . . RS
. .. e cu participarea de la orice disciplina cu
1. Raportul dintre cunoasterea comuna si cunoasterea stiintifica - . .
A . masiva a studentilor. | caracter stiintific.
2. Critica simtului comun .
2 prelegeri
Tema ar trebui tratata la
II. Abordarea semiotica a comunicarii Expunere dialogala, toate programele de
1. Scoala proces cu participarea studii din domeniul
2. Scoala semiotica masiva a studentilor. Stiintele comunicarii.
2 prelegeri
Tema se completeaza
III. Comunicare si limbaj Expunere dialogala, foarte bine cu unele teme
1. Atitudini fata de limbaj; conceptii despre natura limbajului cu participarea tratate la Retorica.
2. Cotitura lingvistica masiva a studentilor. | Teoria argumentarii
(anul I).




2 prelegeri

IV. Abordarea filosofica a limbajului
1. Abordari “riguroase” §i “neriguroase” in filosofia limbajului
2. Semnificatia epistemologica a confruntarii celor doua tipuri
de abordare

Expunere dialogala,
cu participarea

masiva a studentilor.

Tema vine firesc in
continuarea cursului de
Filosofie (anul 1).

2 prelegeri

V. Bariere in comunicarea interculturala
1.Tehnicile de problematizare si paradigmele culturale
2. Imunitatea paradigmelor si revolutiile paradigmatice

Expunere dialogala,
cu participarea

masiva a studentilor.

Tema se completeaza
foarte bine cu unele teme
tratate la Comunicare
interculturala (anul II).
2 prelegeri

VI. Clivaje In comunicarea interideologica
1. Formele de viata si interesele de cunoastere
2. Referentialele culturale si ideologice

Expunere dialogala,
cu participarea

masiva a studentilor.

Tema sui generis, fara
corespondent in
literatura noastra de
specialitate, unde nu se
abordeazd comunicarea
dintre ideologii.

2 prelegeri

VII. Conditii
interideologice
1. Critica relativismului
2. A treia cultura si schimbarea referentialelor

de realizare a comunicarii interculturale si

Expunere dialogala,
cu participarea

masiva a studentilor.

Tema care ofera
viitorilor specialisti
solutii pentru o
comunicare reald intre
culturi si intre ideologii,
in pofida relativismului
cultural si chiar in
virtutea acestuia.

2 prelegeri




Bibliografie obligatorie

Nr. Lucrarea Editura An'ul‘ . Paginati Com'p etene .
ert. aparitiei a specifice realizate
1. John FISIEe’ .Introducere in stiinjele Ed. Polirom, Ias] 2003 15-88 Abordarea semiotica a comunicarii
comunicarii
. . . - L. Ed. Stiintifica si
2. A.dr.lan-fl’aul lhescut Filosofia limbajului Enciclopedica, 1989 118-148 | Abordarile filosofice ale limbajului
si limbajul filosofiei
Buc.
Editura
3 ercea F lontwa, Traducere si comunicare Acadf:mlel 1997 5.13 Comunicarea intercultural
interculturala Romane,
Bucuresti
Thomas Kuhn, Structura revolutiilor Ed. 'Stun‘;lﬁ.c % st 53-65; N
4. ee . Encwlopedlca, 1976 Conceptul de ,,paradigma
stiintifice 137-155
Buc.
. . . L. .. Ed. Stiintifica si
5 Vasile Tonoiu, D{alectlca si relativism. Enciclopedica, 1978 30-44 Conceptul de referenfial”
Ideea de referential
Buc.
6. | ireen Habermas, Cunoastere si Ed. Politicd, Buc. 1983 121-143 | Conceptul de forma de viaga”
comunicare
Ralph Linton, Fundamentul cultural al Ed. Stiintifica, 45-91; .
7. personalitd}ii Bucuresti 1968 152-176 Conceptul de ,,model cultural
Fred Casmir, Nobleza Asuncion-Lande, Communication
3 LIntercultural Communication Revisited: YearBook, N° 12, 1990 278-309 | »A treia cultura” ca solutie pentru o buna
" | Conceptualization, Paradigm Building University of comunicare interculturala
and Methodological Approaches” Kansas
Lucriri recomandate
Nr. . ..
crt Lucrarea Editura Anul Pagini Competente
. PR Abordarea
1. John FI.SISe’..I niroducere in stiinfele Polirom 2003 15-88 semiotica a
comunicarii comunicarii
5 Thana.S i‘% Sebeok, Semnele: o introducere in Humanitas 2002 19-88 Functionarea
semiotica semnelor
. TS e A in;elegerea
3. Rolm;n J;lkobsczln, ,;I#ntg.vlstlca st poetica’, In Editura Stiintifica 1964 83-125 structurii
vol. Probleme de stilistica mesajului
Adrian-Paul lliescu, Filosofia limbajului si Editura Stiintifica si Abordirile
4, . . . . .y 1989 118-148 | filosofice ale
limbajul filosofiei Enciclopedica limbajului
Ludwig Wittgenstein, Tractatus Logico- . Abordarea
5 Philosophicus Humanitas 1991 34-141 riguroasi”
. . . .. . Abord
6. Ludwig Wittgenstein, Cercetari filosofice Humanitas 2003 | 83-405 ,,ne??giif)zsé”
. ) Abordarea
7. Eugen Coseriu, Istoria filozofiei limbajului Humanitas 2011 | 230-250 | riguroasa”
. . Conceptul de
g, | Ralph L}I.“f“.l.’ Fundamentul cultural al Editura Stiinfifica | 1968 | 72315 | wmodel
personalitatii cultural”
Dumitru Bortun, “Socialization through . .
9 Values: Goal Values and Performance Cambridge 2013 | 9-18 V:II(I) crtiiglrl?;i?_o
’ Values”, in Runcan, P.L., Rata, G. (edit.), Scholars Publishing culturd
Applied Social Psychology.




.. o Editura Stiintifica si 53-65; Conceptul de
10. Thomas Kuhn, Structura revolutiilor stiinfifice Enciclopedica 1976 137-155 | , paradigma”
Vasile Tonoiu, In cautarea unei paradigme a . 11-24 Conceptul fle
11. complexitatii Editura IRT 1997 25-47 nparadigma
12 Mircea Flonta, Perspectiva filosofica si Editura Stiintifica si 1985 | 3662 Critica .
" | ratiune stiintifica Enciclopedicd scientismului
13. Jurgen Habermas, Cunoastere si comunicare Editura Politica 1983 121-143 ConceP wl d.e .
,forma de viata
Vasile Tonoiu, Dialectica si relativism. Ideea | Editura Stiintifica si Conceptul de
14. ) . . 1978 | 30-44 .
de referential Enciclopedica ,referential
Dumitru Bortun, ,,Referentiel perceptif et
referentiel ideologique. Le langage comme
15 indicateur du changement de referentiel
ideologique; des cas dans la Roumanie post Alma Mater 2008 | 37-47 CO?Cept‘%l lc,l,e
communiste”, in vol. Individual and specific mreferentia
signs. Paradigms of identity in managing
social representations.
Dumitru Bortun, Bianca Cheregi, ’Ideological
meaning in the 2017 Romanian Protests.
Discourses and Counter-Discourses”, in Ana Berlin, Quadriga
Adi and Darren Lilleker (edit.), Romania’s i, fuadrig Conceptul de
16 . . University of 2017 ,referential
2017 anti-corruption protests: causes, . .
L Applied Sciences
development and implications,
www.romanianprotests.info, last updated on
July 20, 2017.
17. | Mircea Flonta, Cognitio All 1994 | 133-198 | Sursele
relativismului
Angela Botez, Concepte integrative: antice Sursele
. ’ ’ 89-133 gy .
18 moderne, postmoderne Semne 1998 ? relativismului
Richard Rorty, Obiectivitate, relativism si . Legitimarea
19. adeviir Univers 2000 186-214 | . \ativismului
Raymond Boudon, "Cunoasterea", in Tratat . Critica
. . . i ’ 555-600 i ;
20 de sociologie (coord. R. Boudon) Humanitas 1997 relativismului
Andrei Cornea, Turnirul Khazar. Impotriva . Critica
. .. . 161-16 ‘. .
21 relativismului contemporan Nemira 1997 7| relativismului
29, | Jirgen Habermas, Constiinja morald si ALL Educational 2000 | 11218 | Depasirea
actiune comunicativa relativismului
3. Andrei Marga, Filosofia integrarii europene, Biblioteca Apostrof 1997 91-125 Dep:'asl'rea .
ed.all-a relativismului
. . . . L. O alternativa
24 VvasﬂAe Ton01u, Omul dialogal. Un concept ](E:dﬁuralFlﬁlda‘;iel 1995 ;gijﬁ; filosofic la
raspantle ulturale nomane relativism
Fred Casmir, Nobleza Asuncion-Lande, Communication ,A treia culturd”
25, ,.Intercultural Communication Revisited: YearBook, N° 12, 1990 | 278309 | @ solutie pentru
Conceptualization, Paradigm Building and University of comunicarea
Methodological Approaches” Kansas interculturala
Dumitru Bortun, “Intercultural
Communication and Acculturative Stress”, in C wl
26. | Iulian Boldea (Editor), Globalization and Arhipelag XXI 2014 | 72-83 trgi‘f:lﬁ’luré:?
Intercultural Dialogue. Multidisciplinary
Perspectives
. ) . . Aplicatii in
27. Daniela Roventa-Frumusani, Semiotica, Institutul European 1999 | 181-220 | comunicarea

societate, cultura

interculturala
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Murray Edelman, Politica si utilizarea . 111- Aplicatii in
28 simbolurilor Polirom 1999 125 viata politicd
Jean-Jaques Boutaud, Comunicare, semiotica L
29 i semne publicitare. Teorii, metode si Tritonic 2005 43-94, Aplicatii in
| drsemnep : ' d 111-132 | publicitate
aplicatii
. L . 39-69; Aplicatii in
30. John Fiske, John Hartley, Semnele televiziunii | Institutul European 2002 -
86-193 televiziune
Aplicatii in
31. Umberto Eco, Opera deschisa, ed. all-a Paralela 45 2002 157-206 arlt) cle \Eizu ale
32. Corrado Maltese, Mesaj si obiect artistic Meridiane 1976 107-134 Apllca‘gl m
artele vizuale
33. Pascal Bentoiu, Imagine i sens Editura Muzicala 1973 11-118 Aphga‘;u m-
1storia muzicii
Lorenz Dittmann, Stil, simbol, structura. . Aplicatii in
. L T 121-1 . . .
34 Despre categorii de istoria artei Meridiane 1988 99| istoria artei
Roland Barthes, ,,Gradul zero al scriiturii”, in . Aplicatii in
. P . L 7-71 . =
35 Gradul zero al scriiturii. Noi eseuri critice Cartier 2006 literaturd
36. Ion Stavre, Comunicare audiovizuala Tritonic 2011 241-259 ﬁphcam film
ocumentar
Carmen Diaconescu, Idei si mentalitati in . Aplicatii in
37. Europa modernd Ars Docendi 2009 | 47-65 istoria religiei
. . . . . . Aplicatii in
38. Grigore Georgiu, Comunicare interculturald Comunicare.ro 2010 | 195-228 branding
Dumitru Borfun, ,,Communicational ) )
Responsibility in the Context of Universitatea Aplicatii 1
.. u . . = » plicatii in
39. Globalization”, in Lexic comun / Lexic »Dunarea de Jos 2013 | 307-315 globalizare
specializat. din Galati
8.2 Seminar/laborator Metode de predare Observatii

1. Scoala proces: George Gerbner si Roman Jakobson. Aplicatii
ale modelului Gerbner la situatii concrete de comunicare si a

modelului Jakobson in analiza imaginii publicitare

Dezbatere pe baza
prezentarii lucrarilor
recomandate, facuta
de studentii care s-au
anuntat din timp.

Un exercitiu pretios
pentru cei care invata sa
creeze mesaje de PR
si/sau Advertising.

2. Scoala semioticd. Modele de comunicare — Ferdinan de
Saussure si Charls Peirce. Aplicarea modelului Peirce la analiza

comunicdrii sociale in epoca ,,post-adevar”

Dezbatere pe baza
prezentarii lucrarilor
recomandate, facuta
de studentii care s-au
anuntat din timp.

Abordarea semiotica i
va ajuta pe studenti sa
inteleaga relativismul
cognitiv din epoca
noastra (,,era post-
adevar”).

3. Ludwig Wittgenstein — teoria jocurilor de limbaj. Aplicatii

Dezbatere pe baza
prezentdrii lucrarilor
recomandate, facuta
de studentii care s-au
anuntat din timp.

Ideea dependentei
cunoasterii si
comunicarii de jocurile
de limbaj ofera alta
viziune despre natura
limbajului/comunicarii.

4. Thomas Kuhn — conceptul de ,,paradigmd” si implicatiile sale

la nivelul comunicarii interculturale. Studiu de text

Dezbatere pe baza

prezentarii lucrarilor
recomandate, facuta
de studentii anuntati.

Teoria lui Kuhn a
inspirat conceptul de
»paradigma culturala”,
esential pentru
gestionarea Diferentei.




5. Conceptul de ,,model cultural”. Definitii ale conceptului de
,culturd”. Societate si culturd; relatia dintre cultura si
personalitate. Aplicatii: globalizarea si dialogul dintre culturi;

culturile organizationale

Dezbatere pe baza
prezentarii lucrarilor
recomandate, facuta
de studentii care s-au
anuntat din timp.

Conceptul de ,,model
cultural” surprinde zona
irationald din subiect, o
zona care este obiectiva
si, totodata, subiectiva.

6. Jirgen Habermas - forme de viata si interese de cunoastere,
consecinte la nivelul comunicarii interideologice. Studiu de text

Dezbatere pe baza
prezentdrii lucrarilor
recomandate, facuta
de studentii care s-au
anuntat din timp.

Tema oferd un
instrument pretios pentru
intelegerea si gestonarea
diferentelor culturale:
conceptul ,interese de
cunoastere”.

7. Fred Casmir — depdsirea barierelor de comunicare intre
culturi, o problema practica; conceptul de a treia cultura. Studiu
de text

Bibliografie pentru seminar/laborator

Dezbatere pe baza
prezentarii lucrarilor
recomandate, facuta
de studentii care s-au
anuntat din timp.

Tema oferd solutii pentru
0 comunicare reala intre
culturi in pofida si chiar
in virtutea relativismului
cultural.




Tema 1

John Fiske — Introducere in stiintele comunicarii, Ed. Polirom, Iasi, 2003

Melvin L. DeFleur, Sandra Ball-Rokeach — Teorii ale comunicarii de masa, Polirom, 1998
Roman Jakobson — Essais de linguistique generale, Paris, Editions de Minuit, 1963

A

Roman Jakobson — ,,Lingvistica si poetica”, n vol. Probleme de stilisticd, Ed. Stiintifica, Bucuresti, 1964, pp. 83-125

Tema 2

John Fiske — Introducere in stiintele comunicarii, Ed. Polirom, Iasi, 2003

Dumitru Bortun — ,,The Game of Reflection and the Power over People. A Semiotic Approach to Communication”, in
Alin Olteanu, Andrew Stables, Dumitru Bortun (eds.), Meanings & co.The interdisciplinarity of communication,
semiotics and multimodality, Springer International Publishing AG, 2018, pp. 71-86.

Bianca-Florentina Cheregi — Nation Branding in Post-Communist Romania. A semiotic approach, Bucuresti, Editura
Comunicare.ro, 2018.

Umberto Eco, Kant si ornitorincul, editia a I1I-a, Bucuresti, Polirom, 2017, capitolele 2, 5 si 6.

Tema 3

Ludwig Wittgenstein — Tractatus Logico-Philosophicus, Humanitas, Bucuresti, 1991

Ludwig Wittgenstein — Philosophical Investigations, Oxford, 1953;

Adrian-Paul Iliescu — Filosofia limbajului i limbajul filosofiei, Editura Stiintifica si Enciclopedica, Bucuresti, 1989;
Andrei Marga — Introducere in filosofia contemporand, Editura Stiintifica si Enciclopedica, Bucuresti, 1988.

Tema 4

Thomas Kuhn — Structura revolutiilor stiintifice, Ed. Stiintifica si Enciclopedica, Bucuresti, 1976

Mircea Flonta, Cognitio, Edituram All, Bucuresti, 1994

Dumitru Bortun, Bianca Cheregi, ”Ideological meaning in the 2017 Romanian Protests. Discourses and Counter-
Discourses” in Ana Adi and Darren Lilleker (edit.), Romania’s 2017 anti-corruption protests: causes, development
and implications, Berlin, Quadriga University of Applied Sciences, pp. 18-23, 2017 - www.romanianprotests.info.

Tema 5

Ralpf Linton — Fundamentul cultural al personalitatii, Editura Stiintifica, Bucuresti, 1968

Geert Hofstede — Managementul structurilor multiculturale. Software-ul gandirii, Editura Economica, Bucuresti, 1996
Samuel P. Huntigton — Ciocnirea civilizatiilor si refacerea ordinii mondiale, Editura Antet, Bucuresti, 1997

Tema 6

Jiirgen Habermas — Cunoastere si comunicare, Editura Politica, Bucuresti, 1983

Raymond Boundon — L ’ideologie ou [ origine des idees recues, Fayard-Le Seuil, Paris, 1992

Andrei Cornea, Turnirul Khazar. Impotriva relativismului contemporan, Ed. Nemira, Bucuresti, 1997
Andrei Marga — Introducere in filosofia contemporana, Ed. Stiintifica si Enciclopedica, Bucuresti, 1988

Tema 7

Fred Casmir, Nobleza Asuncion-Lande — ,,Intercultural Communication Revisited: Conceptualization”, Paradigm Building and
Methodological Approaches, in Communication YearBook, 12/1990, University of Kansas pp. 278-309;

Ana Tucicov-Bogdan (coord.) — Familia interetnica in societatea civila din Romdnia (studii psiho-sociologice),
Fundatia Armonia, Bucuresti, 1998

P. Adler, Beyond cultural identity: Reflections on cultural and multi-cultural man, in Topics in Culture Learning,
2/1974, pp. 23-40.

Dumitru Bortun, ,,The Game of Reflection and the Power over People. A Semiotic Approach to Communication”, in
Alin Olteanu, Andrew Stables, Dumitru Bortun (eds.), Meanings & co.The interdisciplinarity of communication,
semiotics and multimodality, Springer International Publishing AG, 2018, pp. 71.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului.
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Continutul cursului si seminarului a fost conceput in urma discutiilor repetate cu reprezentanti ai Asociatiei Romane de
Relatii Publice, precum si cu membrii comunitatii academice din SNSPA si din afara acestei institutii (cadre didactice
care predau la SNSPA discipline complementare acesteia i cadre didactice care predau aceeasi disciplina la alte
universitati).

10. Evaluare

10.3 Pondere

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare . <
din nota finala

- este perceputa unitatea
cursului (legaturile logice
dintre diferite domenii,
capitole, probleme si solutii | Testarea continud pe parcursul semestrului 25
prezentate In curs);

- stdpanirea cunostintelor
10.4 Curs teoretice din literatura

recomandatd sau/si
suplimentara, astfel Incat le
poate aplica fara efort la
situatiile de comunicare
indicate in subiectul de
examen;

Test-grila — evaluare finala 25

- gandire autonoma si
creativa prin dezvoltarile pe
care le propune, prin
observatii critice pe

Activitati gen referate/eseuri etc. 25

10.5 Seminar/laborator | marginea literaturii de
specialitate (inclusiv pe
marginea cursului), prin Participarea la dezbaterile de la seminar 25
sugerarea unor directii de
cercetare.

10.6 Standard minim de performanta

Pentru nota 5, studentul trebuie sa indeplineasca urmatoarele cerinte minime:

- sa reproduca definitii, criterii de clasificare si clasificari;

- sa faca referiri corecte la autorii invocati si la lucrarile acestora;

- sa pozitioneze corect subiectul in contextul situatiei de cunoastere la care se referd, precum si in contextul cursului (sa
nu confunde domeniile, capitolele, problemele abordate in curs).

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar

Prof. univ. dr. Dumitru Bortun

24.09.2019 Asist. univ. dr. Bianca Cheregi

Data avizarii in catedra Semnatura directorului de departament:
30.09.2019 Conf. univ. dr. Loredana Radu
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FISA DISCIPLINEI
STIINTE ECONOMICE. MANAGEMENT SI MARKETING

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatdmant superior Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
1.2. Facultatea Facultatea de Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul Comunicare

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Stiinte economice. Management si marketing

disciplinei

2.2. Titularul Prof. univ. dr. Florina Pinzaru

activitatilor de curs

2.3. Titularul Lect. univ. dr. Alexandra Vitelar

activitatilor de seminar

2.4. Anul de studiu: I 2.5.Semestrul |1 | 2.6. Tipul de | E 2.7 Regimul DS,
evaluare disciplinei Obl

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activititilor didactice)

3.1. Numar de ore pe 4 din care: 3.2. 2 3.3. seminar/laborator 2
sdptdmana curs

3.4. Total ore din planul 56 din care: 3.5. 28 3.6. seminar/laborator 28
de invatamant curs

Distributia fondului de timp Ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 15
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 15
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate 10
Tutoriat

Examinari 4
Alte activitati

3.7. Total ore studiu individual 44
3.8. Total ore din planul de invatdmant 56
3.9. Total ore pe semestru 100
3.10. Numarul de credite 4
4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul

5.1. de desfasurare a cursului Sala de curs cu videoproiector

5.2. de desfagurare a Sala de seminar/cu videoproiector

seminarului/laboratorului

6. Competente specifice acumulate

Competente | 1. Cunoagtere si intelegere (cunoasterea si utilizarea adecvata a notiunilor
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e Poate intelege si defini termenii de ,,management”, ,marketing”,
,,macroeconomie”, ,, microeconomie”.

e Poate construi diferite tipuri de analize ale fezabilitatii unei afaceri sau

practici de management.

e Poate distinge intre diferitele concepte de management.

e Poate distinge intre diferitele concepte de marketing.

Este capabil sa redacteze un material de tipul analizei unei afaceri,
analizei unei strategii de management, unei strategii de marketing,
folosind stilul stiintific de redactare. Cunoaste intelesul termenului de
,,stil stiintific”.

2. Explicare si interpretare (explicarea si interpretarea unor idei, proiecte,
procese, precum si a continuturilor teoretice si practice ale disciplinei)
e  Studenti pot lucra in echipa la redactarea unui proiect de tipul planului
de afaceri.
e Pot formula ipoteze de cercetare si discuta validitatea acestora, in
legaturd cu tema aleasa.
e Studentii sunt capabili sa evalueze critic exemplele de practici de
management si de marketing prezentate in cadrul seminariilor.
e Proiectele de cercetare / propunerile de plan de afaceri redactate in grup
sunt evaluate 1n cadrul seminariilor.

3. Instrumental- aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor
practice specifice: utilizarea unor metode, tehnici si instrumente de investigare
si de aplicare)
e Studentii vor trebui sa pretesteze instrumentele de analiza propuse.
e Se vor discuta capacitatile studentilor de a conduce cercetarea datelor
din surse secundare §i primare pentru propunerea de planuri de afaceri.
e Se va analiza capacitatea acestora de a lucra in echipa si de a indeplini
sarcini specifice in cadrul proiectului de grup, dar si abilitatea de a
opera cu notiuni noi si de a redacta, in stil stiintific, materialele
prezentate.

4. Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fata de
domeniul stiintific/centrat pe valori si relatii democratice/ promovarea unui
sistem de valori culturale morale si civice / valorificarea optima si creativa a
propriul potential 1n activitatile stiintifice / implicarea n dezvoltarea
institutionala si in promovarea inovatiilor stiintifice / angajarea in relatii de
parteneriat cu alte persoane- institutii cu responsabiltati similare / participarea la
propria dezvoltare profesionald).

e Discutatea principiilor deontologice specifice practicii manageriale si
de marketing.

e Discutatea principiului neutralitatii valorice versus afirmarii deschise a
valorilor, in contextul Deprinderea studentilor de a evita utilizarea
stereotipurilor, gandirii duale, afirmatiilor insuficient verificate, in
favoarea demonstratiei stiintifice.

Competente transversale

e  Capacitatea de analiza si sintezd, capacitatea de interpretare

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul e Studentul poate construi diferite tipuri de analize ale fezabilitatii unei
general al afaceri sau practici de management

disciplinei

7.2. Obiective La sfarsitul cursului, studentul trebuie sa fie capabil sa:

specifice e  distinga intre diferitele concepte de management
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stiintific de redactare

e distinga intre diferitele concepte de marketing.
e redacteze un material de tipul analizei unei afaceri, analizei unei
strategii de management, unei strategii de marketing, folosind stilul

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Observatii
1. Introducere in economie: piete si agenti economici. Prelegere, discutii Videoproiector
Importanta studiului economiei pentru comunicatori
2. Concepte cheie de macroeconomie Prelegere, discutii Videoproiector
3. Concepte cheie de microeconomie Prelegere, discutii Videoproiector
4. Globalizarea economiei Prelegere, discutii Videoproiector
5. Management si leadership Prelegere, discutii Videoproiector
6. Organizarea firmelor si cultura organizationald Prelegere, discutii Videoproiector
7. Functiile managementului Prelegere, discutii Videoproiector
8. Functia manageriald de marketing Prelegere, discutii Videoproiector
9. Intelegerea consumatorilor Prelegere, discutii Videoproiector
10. Cercetarea de marketing Prelegere, discutii Videoproiector
11. Mixul de marketing: politica de produs Prelegere, discutii Videoproiector
12. Mixul de marketing: politica de pret Prelegere, discutii Videoproiector
13. Mixul de marketing: politica de distributie Prelegere, discutii Videoproiector
14. Mixul de marketing: politica de promovare Prelegere, discutii Videoproiector

Bibliografie

e Anghel, L. (2013). Economia pe intelesul tuturor. Bucuresti: Tritonic.
e Pinzaru, F. (2009). Manual de marketing. Principii clasice si practici actuale eficiente. Bucuresti:

C.H. Beck, pp. 16-100.

e  Pinzaru, F. (2013). Felicitari, ai fost promovat manager! Bucuresti: Tritonic, pp. 47-59.
e Pinzaru, F. (2019). Stiinte economice. Management si marketing — note de curs. Puse la dispozitie

studentilor in format electronic

8.2. Seminar/laborator Metode de predare Observatii
1. Piete si consumatori Discutii, studii de caz | Videoproiector
2. Comunicare vs. marketing, parte a strategiei de Discutii, studii de caz | Videoproiector
management
3. Comportamentul consumatorilor Discutii, studii de caz | Videoproiector
4. Cercetarea de piata — aplicabilitate in comunicare Discutii, studii de caz | Videoproiector
5. Produse si branduri Discutii, studii de caz | Videoproiector
6. Promovarea afacerilor Discutii, studii de caz | Videoproiector
7. Planul de afaceri Prezentare de proiecte | Videoproiector

Bibliografie:

Aceeasi ca la curs

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,

asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Cursul ofera o pregitire teoretica generald (cultura generald) pentru orice practician din domeniul

comunicarii
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10. Evaluare

Tip activitate 10.1. Criterii de | 10.2. Metode de evaluare | 10.3. Pondere din
evaluare nota finala
Curs /Examen Examen Gradul de raspuns corect la 50%

intrebarile teoretice si
aplicative puse in scris, pe
baza bibliografiei de curs

Seminar Proiect Gradul de aplicare corecta 50%
a teoriei in proiectul
aplicativ ; respectarea
criteriilor academice de
redactare ; modalitatea de
prezentare.

10.6. Standard minim de performanta: nota 5
Cerinte minime pentru nota 5:
1. Indeplinirea conditiilor de participare: Maxim dou absente la seminar din sapte prezente posibile.
2. Minim nota 5 la proiectul de echipa : intelegerea conceptelor fundamentale utilizate.
3. Capacitatea de a reproduce si de a explica conceptele fundamentale de macroeconomie,
microeconomie, management si marketing invatate.

Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
24.09.2019 Prof. univ. dr. Florina Pinzaru Lector univ. dr. Alexandra Vitelar
Data avizarii in catedra: Semnatura directorului de departament:

30.09.2019 Conf. univ. dr. Loredana Radu
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1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
STORYTELLING

Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
» | Facultatea de Comunicare si Relatii Publice

1.1. Institutia de invatdmant superior

Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative

1.2. Facultatea

Facultatea de Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul

Comunicare

1.4. Domeniul de studii

Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Storytelling

disciplinei

2.2. Titularul c.d.a. drd. Dragos Bucurenci

activitatilor de curs

2.3. Titularul c.d.a. drd. Dragos Bucurenci

activitatilor de seminar

2.4. Anul de studiu: II 2.5. Semestrul I | 2.6. Tipul de | V 2.7.Regimul DS,

evaluare disciplinei Opt

2

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numdr de ore pe 2 din care: 3.2. curs 1 3.3. seminar/laborator 1

sdptdmana

3.4. Total ore din planul de 28 din care: 3.5. curs 14 3.6. seminar/laborator 14

invatamant

Distributia fondului de timp Ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 30

Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 22

Tutoriat -

Examinari -

Alte activitati: sustinere de prezentari, simulari, jocuri etc. -

3.7. Total ore studiu individual 72

3.8. Total ore din planul de invatamant 28

3.9. Total ore pe semestru 100

3.10. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

Nu este cazul.

4.2. de competente

Abilitati de lectura critica a unor texte de dificultate medie; abilitati minime de

redactare.
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului Sala echipata cu videoproiector.

5.2. de desfasurare a Sala de seminar potrivitd lucrului in echipa (minim 30 de locuri).
seminarului/laboratorului

6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale e  Si cunoasca terminologia utilizata in cursul de Storytelling

e Sé fie capabil sa identifice tehnici si structuri de storytelling folosite in
jurnalism, cinematografie, campanii publicitare comerciale sau politice

e Sd poata analiza povestile care stau in spatele unor campanii si sa poata
explica de ce au acestea impact asupra publicului-tinta

e Saidentifice tipologii narative in materialele de comunicare analizare si sa
fie capabil sd foloseasca tipologiile narative in construirea strategiilor de
comunicare

e Sa construiasca povesti pornind de la structuri narative ca ,,Drumul
Eroului” sau ,,The Story Spine”

e Sa demonstreze discerndamant in evaluarea unei informatii sustinute de o
structura narativa captivanta si sa fie capabil sa se documenteze pentru a
verifica aceastd informatie in ciuda prezentarii extrem de credibile

e Sid se obisnuiasca sa caute mereu ,,povestea din spatele povestii” pentru a
intelege cu adevarat un subiect inainte de a face o campanie despre el

Competente transversale e Sa demonstreze abilitati de gandire critica in evaluarea informatiilor primite
din media si mai ales social media

e Sé faca diferenta intre o poveste, o stire si o informatie

e Sidinteleaga rolul tehnicilor de storytelling in stereotipizarea minoritatilor si
in construirea mentalitatilor de grup

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul e Familiarizarea cu concepte de baza despre storytelling si aplicatii ale acestuia in
general al comunicarea politica si In comunicarea comerciala.

disciplinei

7.2. Obiective La finalul cursului, studentii trebuie sa fie capabili sa :

specifice e recunoascad tipologii narative si tehnici de storytelling folosite in jurnalism,

publicitate, comunicarea strategica si de brand si comunicarea politica.

e analizeze structurile narative folosite in comunicarea comerciala si cea politica

e sa utilizeze tehnici de storytelling in redactarea de povesti personale, in prezentari si
discursuri publice, in strategii de comunicare si in campanii de publicitate.

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Observatii
1. Importanta povestilor in comunicare. Storytelling-ul din perspectiva | Prelegere

antropologica

2. Ce este o poveste si ce face o poveste sa fie buna — tehnici si Prelegere

tipologii narative (I). Comunicarea emotionala in storytelling — tehnici
si tipologii narative (II)
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3. Drumul Eroului. Storytelling in mass media. Jurnalismul narativ. Prelegere
4. Rolul povestilor in comunicarea de afaceri. Storytelling in strategia | Prelegere
de corporate affairs
5. Povestile care castiga alegeri — storytelling si comunicare politica. Prelegere
Povesti electorale din realitatea imediata
6. Istorie si mit: povestile care construiesc comunitati. Rolul povestilor | Prelegere
in schimbarea culturii organizationale
7. Rolul povestilor in realizarea si distribuirea de fake news. Prelegere

Storytelling si manipulare

Bibliografie
I. Bibliografie primara

Gottschall, Jonathan. (2013). The Storytelling Animal. How Stories Make Us Human. Boston, MA:

Houghton Mifflin Harcourt.

McKee, Robert. Gerace, Thomas. (2018). Storynomics: Story-Driven Marketing in the Post-

Advertising World. New York, NY: Twelve.

Sachs, Jonah. (2016). Razboiul povestilor. Cum cei care spun (si traiesc) cele mai bune povesti vor

domina viitorul. Bucuresti: Black Button Books.

Smith, Paul. (2012). Lead with a story: A guide to crafting business narratives that captivate,

convince and inspire. New York, NY: Amacom.

Cambell, Joseph. (2018). Eroul cu o mie de chipuri. Bucuresti: Editura Herald.

Vogler, Cristopher. (2007). Writer's Journey: Mythic Structure for Writers. Studio City, CA:

Michael Wiese Productions.

I1. Bibliografie orientativa

Boia, Lucian. (1997). Istorie si mit in constiinta romdneascd. Bucuresti: Humanitas.

Isbell, Lynne A. (2009). The fruit, the tree, and the serpent: Why we see so well. Cambridge:

Harvard University Press.

McKee, Robert. (2010). Story: Substance, Structure, Style and the Principles of Screenwriting.

New York: HarperCollins Publishers.

8.2. Seminar/laborator

Metode de predare

Observatii

1. Exercitii de stimulare a creativitatii (AP)

Prezentare. Analiza de
text; discutie critica;
feedback

2. Storytelling 1n cinematografie (I)

Prezentare. Analiza de
text; discutie critica;
feedback

3. Jurnalismul narativ in Romania (I)

Prezentare. Analiza de
text; discutie critica;
feedback

4. Povestile care fac audienta: stirile si reportajul de televiziune (I)

Prezentare. Analiza de
text; discutie critica;
feedback
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5. Povestile din spatele cifrelor (AP)

feedback

Prezentare. Analiza de
text; discutie critica;

6. Povestea personala (AP)

feedback

Prezentare. Analiza de
text; discutie critica;

7. Povesti care influenteazd Roméania contemporana (AP)

feedback

Prezentare. Analiza de
text; discutie critica;

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Abilitatile de storytelling sunt considerate elementare in industria comunicarii si in special in publicitate

e In ultimii ani, programele de invatare continui si conferintele din industrie au pus din ce in ce mai mult
accent pe dezvoltarea abilitatilor de storytelling

o Abilitatile exersate in cadrul cursului exced utilitatea profesionala si sunt importante pentru activitatile
academice ale studentilor (redactarea prezentarilor, vorbire in public etc)

e Cadrul didactic asociat a sustinut in ultimii cinci ani zeci de programe de formare profesionald in
domeniul storytelling-ului pentru profesionisti din industria de marketing si publicitate dar si din alte

companii

10. Evaluare

Tip activitate

10.1. Criterii de
evaluare

10.2. Metode de evaluare

10.3. Pondere din nota
finala

Curs /Examen

Cunostinte acumulate pe
parcursul semestrului.

Test final

Seminar

Gradul de implicare in | Notare prezentd, notare 50%
activitatea de seminar. contributii, teste

intermediare
Abilitatea de a aplica | Realizarea, individuald sau 50%

cunostintele acumulate in
cadrul cursurilor.

in echipa, a unor
proiecte/eseuri la alegere

10.4 Standard minim de performanta:

Prezenta la cel putin cel putin sapte ore de curs si patru seminarii, dintre care cel putin doua cu Aplicatii Practice.
Media aritmetica a notei de la seminar si a celei de la examen cel putin 5.

Data completarii:
24.09.2019

Data avizarii in catedra:

30.09.2019

Semnatura titularului de curs

c.d.a. drd. Dragos Bucurenci

Semnatura directorului de departament:
conf. univ. dr. Loredana Radu

Semnatura titularului de seminar




FISA DISCIPLINEI
TEHNICA DISCURSULUI PUBLIC (PUBLIC SPEAKING)

. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
1.2. Facultatea Facultatea de Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul Comunicare

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

. Date despre disciplini

2.1. Denumirea disciplinei Tehnica discursului public (Public speaking)

2.2. Titularul activitatilor de curs Cda. drd. Marius Constantin Romascanu

2.3. Titularul activitatilor de seminar | Cda. drd. Marius Constantin Romascanu

2.4. Anul de studiu: I |2.5.Semestrul |[II | 2.6. Tipulde | V | 2.7. Regimul | DS,

evaluare disciplinei | Obl.
. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana 3 din care: 3.2. curs 1 3.3. seminar/laborator 2

3.4. Total ore din planul de 42 din care: 3.5. curs 14 | 3.6. seminar/laborator 28

invatamant

Distributia fondului de timp ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30

Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate §i pe teren 30

Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 20

Tutoriat

Examinari 3

Alte activitati....

3.7. Total ore studiu individual 83

3.8. Total ore din planul de invatamant 42

3.9. Total ore pe semestru 125

3.10. Numarul de credite 5

. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum -

4.2. de competente -




5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Sala de curs cu videoproiector & boxe/ sistem audio

5.2. de desfasurare a
seminarului/laboratorului

Salad de seminar cu videoproiector & boxe/ sistem audio

6. Competente specifice acumulate

—_—

Competente profesionale a.

Cunoasterea i utilizarea adecvata a notiunilor specifice disciplinei studiate
Intelegerea principiilor si proceselor unei comuniciri eficiente in contexte
publice

Dezvoltarea abilitatilor de comunicare interpersonala si in cadrul grupurilor
Facilitarea dezvoltarii si exersarea deprinderilor de ascultare

Cunoasterea unor tehnici psihologice de reducere a tracului de a vorbi in
public si de implicare a audientei

Adoptarea unei atitudini profesioniste in gestionarea activitatilor de public
speaking

Valorificarea optima §i creativa a propriul potential in activitatile stiintifice
Manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fatd de domeniul stiintific
Promovarea unui sistem de valori culturale morale si civice, centrat pe valori
si relatii democratice

Implicarea in dezvoltarea institutionala si in promovarea inovatiilor stiintifice
/ angajarea in relatii de parteneriat cu alte persoane sau institutii cu
responsabiltati similare

Participarea la propria dezvoltare profesionala continua

Promovarea unui grad ridicat de deschidere si acceptare fatd de schimbarile
tehnologice si diferentele (particularitatile) culturale specifice contextului
multicultural actual

Competente transversale

CT 1 - Aspectele teoretice si studiile de caz discutate in cadrul cursului
contribuie la rezolvarea in mod realist (atat la nivel teoretic, cat si la
nivel practic) a unor situatii profesionale uzuale, In vederea
solutionarii eficiente i deontologice a acestora.

CT 2 - Este sustinutd autoevaluarea nevoii de formare profesionala a
studentilor cu scopul insertiei si adaptarii la cerintele pietei muncii,

CT 3 - Studentii sunt pregdtiti pentru selectarea si aplicarea tehnicilor de
munca eficientd In echipe multidisciplinare, pe paliere ierarhice, cu
scopul indeplinirii cu succes a diferitelor sarcini.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general | Obiectivul general al cursului este deprinderea abilitatilor de a construi si sustine
al disciplinei discursuri publice (la un nivel intermediar de performantd), precum si de a evalua
critic o problema dezbatuta, intr-o maniera care sa indice toleranta si respect fata de
pozitiile exprimate de oponenti.

7.2. Obiective specifice

Sa cunoasca si sa construiasca eficient structura de baza a unui argument (modelul
lui Toulmin) si a unui discurs (canoanele retoricii)

Sa distingd intre caracteristicile a trei tipuri de discursuri: improvizat
(impromptu), de informare si de persuadare si sa cunoasca pasii necesari pentru
redactarea fiecarui tip de discurs

Sa diferentieze intre principalele figuri retorice (de gandire sau de stil) si sa
cunoasca tehnici psihologice de persuasiune

Sa cunoasca tehnici care sa conduci la diminuarea tracului de a vorbi in public,
respectiv la intensificarea interactiunii / implicarii publicului

Sa analizeze (evalueze) discursuri Intr-un sistem supervizat colegial (peer-
review) pentru a intelege ingredientele unui discurs bun / ale unei dezbateri
eficiente, In vederea Tmbunatatirii acestor abilitati de prezentare




* S exerseze / sa-si dezvolte abilitatea de a prezenta persuasiv un punct de vedere,
prin sustinerea de discursuri si / sau participarea la dezbateri publice

. Continuturi

8.1. Curs

Metode de predare

Observatii

1

Ce (nu) este discursul public? Mituri si imaginarii ale
discursului public; pentru o perspectiva instrumentala in
intelegerea discursului public

Predare interactiva si dezbateri
(prelegere, demonstratie,
studii de caz, exercitiu)

2 | Interactiunea imagine-text in prezentarile cu suport Predare interactiva si dezbateri | Posibil invitat
vizual (prelegere, demonstratie, din industrie

studii de caz)

3 | Retorica clasica si modurile persuasiunii; Tipuri de Predare interactiva si dezbateri
discursuri: improvizat, informativ si persuasiv (prelegere, demonstratie,

studii de caz, exercitiu)

4 | Discurs public si viata organizationald (I) - Profilul Predare interactiva si dezbateri | Posibil invitat
speaker-ului autentic; Rolul limbajului non-verbal, al (prelegere, demonstratie, din industrie
simbolurilor si al figurilor retorice studii de caz, exercitiu)

5 | Discurs public si viata organizationala (II) - Gestionarea | Predare interactiva si dezbateri | Posibil invitat
emotiilor; Tehnici psihologice de reducere a tracului de a | (prelegere, demonstratie, din industrie
vorbi in public si de implicare a audientei studii de caz, exercitiu)

6 | Situatia retorica - un cadru teoretic pentru gestionarea Predare interactiva si dezbateri
situatiilor de discurs public (prelegere, demonstratie,

studii de caz, exercitiu)
7 | Discursul in relatiile publice si publicitate Predare interactiva si dezbateri

(prelegere, demonstratie,
studii de caz, exercitiu)




Bibliografie

BITZER, Loyd F.: “The rhetorical situation”, in (eds.) Lucaites, Condit, Caudill:
Contemporary Rhetorical Theory: a Reader, New York, London: Guilford Press, 1999;
(publicat original in Philosophy and Rhetoric, 1 (1968): 1-18;

BITZER, Loyd F.: "Functional communication: A situational perspective." Rhetoric in
transition: Studies in the nature and uses of rhetoric (1980): 21-38;

BLACK, Edwin: “The Second Persona” in eds) Lucaites, Condit, Caudill: Contemporary
Rhetorical Theory: a Reader, New York, London: Guilford Press, 1999;

COOPMAN, Stephanie, J., LUL, James: ”Public Speaking: The evolving art”, Boston:
Wadsworth Cengage Learning, 2012;

HATTON, Angela: "Prezentarea in business. Cum sé-ti reprezinti cu succes compania si
oferta”, Bucuresti, Editura All, 2008;

PERELMAN, Chaim, OLBRECHTS-TYTECA, Lucie: "Tratat de argumentare.Noua

v

retorica”, lasi, Editura Universitatii Alexandru loan Cuza, 2012;

SALAVASTRU, Constantin: “Mic tratat de oratorie ”, lasi, Editura Universitatii Alexandru
Ioan Cuza, 2010;

SAVULESCU, Silvia: ”Retorica si teoria argumentarii”’, Bucuresti, Editura comunicare.ro,
2004;

SELZER, Jack: “More Meanings of Audience” in (eds.) White, Nakadate & Cherry: 4
Rhetoric of doing: essays on written discourse in honor of James L. Kinneavy, SIU Press,
1992;

VATZ, Richard E.: “The Myth of the Rhetorical Situation” in (eds.) Lucaites, Condit,
Caudill: Contemporary Rhetorical Theory: a Reader, New York, London: Guilford Press,
1999 (publicat original in Philosophy and Rhetoric, 6 (1973): 3-21.

8.2. Seminar/laborator
1 Seminar introductiv Prezentarea tematicii de seminar &
stabilirea tematicii proiectelor de grup.
Dezbateri argumentative
2 Realizarea unei prezentari cu suport vizual powerpoint - Prezentarea unor studii de caz si
organizarea informatiei in suport vizual; ilustrarea ideilor | aplicatii (lucru in echipa)
3 Discursul in situatie: interactiune in situatia retorica - a Analiza unor studii de caz si aplicatii
adresa Intrebari, obiectii, observatii critice
4 Comportament adecvat pentru impact maxim al discursului | Dezbateri argumentative intre grupuri
public — comportament verbal si paraverbal de studenti si aplicatii
5 Comportament adecvat pentru impact maxim al discursului | Studii de caz si dezbateri argumentative
public - comportament non-verbal intre grupuri de studenti
6 Prezentari de echipa (cu suport vizual), sustinute prin Participarea activa la activitati si
contributia tuturor membrilor echipei. evaluarea in sistem colegial a
prezentarilor
7 Registre stilistice in discursul public Predare interactiva, dezbateri
argumentative si studii de caz
Bibliografie:

CHELCEA, Septimiu, IVAN, Loredana, Chelcea Adina: "Comunicarea nonverbala: gesturile si
postura. Cuvintele nu sunt de-ajuns ”, Bucuresti, Editura comunicare.ro, 2005;

EKMAN, Paul, FRIESEN, Wallace, V.: "Unmasking the face ”, Cambridge, Malor Books, 2003;
QUENEAU, Raymond: ”Exercitii de stil”, Bucuresti, Editura Paralela 45, 2004;

PEASE, Allan, PEASE, Barbara: “"The Definitive Book Of Body Language: How to Read Others
Thoughts by Their Gestures ”, Pease International, Buderim, Australia, 2005.




9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Aspectele discutate n cadrul cursurilor si activitatilor de seminar sunt astfel concepute incat sa poata raspunde atat
tendintelor actuale din mediul academic, cat si nevoilor identificate in mediile profesionale actuale. In acest sens,
studiile de caz, exercitiile aplicative si jocurile de rol vor permite studentilor sa-si perfectioneze competentele necesare
indeplinirii sarcinilor de public speaking. Toate aceste elemente au rolul de a stimula analiza criticd si contextuala a
activitatii de public speaking si de a familiariza studentul cu practici cat mai diverse din aceast domeniu, prin insugirea
unei parti a cunostintelor si abilitatilor necesare unui public speaker intr-un mediu care pune, tot mai mult, accentul pe
necesitatea existentei si dezvoltarii abilitdtilor de a vorbi liber in public.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare 10.3. Pondere
din nota finala

Curs - gradul de nsusire si Examen final 30%
corectitudinea utilizarii
cunostintelor prezentate la curs si

seminar
Seminar - capacitatea de analiza si Proiect de echipa care 30%
caracterul critic al abordarii presupune prezentarea unei
- capacitatea de sinteza si modul | teme la alegere din bibliografia
de structurare a informatiei de curs sau seminar(prezentare
- creativitatea & calitatea orala cu suport vizual)

materialului final

- relevanta exemplelor prezentate
- calitatea prezentarii orale a
proiectului

- gradul si calitatea implicarii in Evaluare continua pe parcursul 40%
discutiile si activitatile din cadrul | semestrului
seminarului si cursului

10.6. Standard minim de performanta:

Prezenta de minim 50% la seminar (minim 4 prezente).
Obtinerea a minim 5 puncte (din 10) la testul final si participarea la realizarea proiectului de echipa.

Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
24.09.2019 Cda. drd. Marius Constantin Romagcanu

Data avizarii in catedra: Semnatura directorului de departament:

30.09.2019 conf. univ. dr. Loredana Radu
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FISA DISCIPLINEI
TEHNICI DE REDACTARE iN PUBLICITATE

1. Date despre program

Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative

1.1. Institutia de invatamant superior Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
1.2. Facultatea Facultatea de Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul Comunicare

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Tehnici de redactare in publicitate

disciplinei

2.2. Titularul c.d.a. Alexandru ,,Doru” Spataru

activitatilor de curs

2.3. Titularul c.d.a. Alexandru ,,Doru” Spataru

activitatilor de seminar

2.4. Anul de studiu: 11 2.5. Semestrul IV | 2.6. Tipul de | E 2.7.Regimul DD;
evaluare disciplinei Obl

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe 2 din care: 3.2. curs 1 3.3. seminar/laborator 1

sdptdmana

3.4. Total ore din planul de 28 din care: 3.5. curs 14 3.6. seminar/laborator 14

invatdmant

Distributia fondului de timp Ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 30

Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 30

Tutoriat

Examinari 7

Alte activitati: sustinere de prezentari, simulari, jocuri etc.

3.7. Total ore studiu individual 97

3.8. Total ore din planul de invatamant 28

3.9. Total ore pe semestru 125

3.10. Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Nu este cazul

4.2. de competente Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

5.2. de desfagurare a Suport tehnic pentru proiectia video
seminarului/laboratorului Prezenta studentilor la curs este obligatorie 75%
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6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale

1. Cunoastere si intelegere

e Intelerea domeniului de creatie publicitara si capacitatea de a amplasa
notiunile 1n contextul istoric general si in cel al tendintelor actuale de piata.

e Cunoasterea specificului muncii creative din departamentul “Creatie”;
aprofundarea cerintelor specifice muncii de copywriter, art director,
campaign creative manager

e Cunoasterea mecanismelor creative utilizate in definirea mesajului, scrierea
si organizarea acestuia in relatie cu imaginea/ilustratia.

2. Explicare i interpretare

o Explica drumul creativ de la brief la executie.

e Diferentiaza diversele tipuri de abordare a scrierii publicitare (copywriting)

3. Instrumental-aplicative

e Proiecteazd aplicarea metodelor creative in generarea principalelor tipuri de
comunicare publicitara : reclama in print, video, radio si on-line

e Realizeazd analize si studii de campanii publicitare d.p.d.v. al solutiilor
creative utilizate preponderent in domeniul FMCG

4. Atitudinale

Utilizarea obiectivelor si a raportarii la limitdri bugetare in industria
creativa.

Aplicarea unei metode de lucru disciplinate si riguroase cu respectarea
termenelor de preadare conform cerintelor.

Competente transversale

Deprinderea lucrului in echipd si colaborarea in procesul de generarea a
ideilor publicitare.

Dezvoltarea abilitatii de a prezenta si argumenta o idee creativa in fata unei
audiente.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul Dezvoltarea abilitatilor si competentelor creative din domeniu, cu preponderentd cele
general al legate de scriitura publicitara.

disciplinei

7.2. Obiective Cursul isi propune sa defineasca tehnicile de generat idei publicitare si sa aprofundeze
specifice domeniul copywriting-ului/ al scriiturii publicitare si relatia dintre ideea publitara—script

si executie acesteia prin mijloace specifice
Dezvoltarea esentializarii iIn comunicarea mesajelor puternice, concise si eficiente
Intelegerea relatiei dintre copywriting si art direction. Functiuni si interactiuni.

Cresterea gradului de cultura publicitara.

8. Continuturi

8.1. Curs & Seminar

Metode de predare Observatii

1. Introducere in arta creatiei publicitare. Evolutia Expunere teoretica
limbajului creativ in USA, Europa, Romania. Salturile | Prezentare multimedia
creative si motivele acestora

2. Functiile creatiei publicitare vs procesul de vanzare. Expunere teoretica
Relatia dintre etapele procesului si tipul de mesaj. Prezentare multimedia
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3. Utilizarea tehnicilor de generare de idei publicitare. Descoperire asistata
Ad-mapping si brainstorming. (Ad-mapping = metoda | Exercitiu de grup
creativa dezvoltatd de Alexandru D. Spétaru pe baza Prezentare multimedia
teoriei mind-mapping a lui Tony Buzan)

4. Slogan, Head-line si Body Copy, elementele esentiale | Expunere teoretica
ale scriiturii publicitare Studii de caz

Prezentare multimedia

5. Principiile redactarii mesajului publicitar prin text si Expunere teoretica

imagine : coerenta, relevanta, coeziunea Exercitiu de grup
Prezentare multimedia

6. Principiile redactarii mesajului publicitar prin text si Expunere teoretica

imagine : presupozitia, ancoraj si relationare Descoperire asistata
Prezentare multimedia

7. Relatia text-imagine in printul publicitar : compozitie, | Expunere teoretica
segmentarea si constructia textului intre necesitatea | Studii de caz
informdrii si cea a persuadarii. Prezentare multimedia

8. Exercitiu de redactare a mesajului publicitar si de | Excercitiu de grup
organizare a compozitiei print-ad

9. Specificul redactarii textului si a imaginii in publicitatea | Expunere teoretica
OOH Studii de caz

Prezentare multimedia

10. Specificul redactarii textului in publicitatea radio Expunere teoretica

Studii de caz
Prezentare multimedia
11. Specificul redactarii textului in publicitatea TV/video Expunere teoretica
Studii de caz
Prezentare multimedia
12. Scenariul si productia spotului publicitar TV. Expunere teoretica
Studii de caz
Prezentare multimedia

13. Exercitiu de scriere post —executie a unui scenariu de Excercitiu de grup
spot TV

14. Specificul redactarii textului In publicitatea on-line, Expunere teoretica
generator de continut social-media/viral Studii de caz

Prezentare multimedia
Bibliografie:

Dan Petre & Mihaela Nicola, Introducere in publicitate, comunicare.ro 2009;

Delia Cristina Balaban, Publicitatea de la planificarea strategica la implementarea media, Polirom, lasi, 2009

Dan Petre si Dragos Iliescu, Psihologia reclamei, comunicare.ro, 2006

Marian Petcu, O istorie ilustrata a publicitatii Romanesti, Bucuresti 2002;

Robert B. Cialdini: “ Psihologia Persuasiunii- Totul despre influentare” Editura: Business Tech/ 2004

Al Ries&Laura Ries - Cele 22 de legi imuabile ale brandingului, Brandbuilders 2003;

Al Ries & Jack Trout- Pozitionarea, lupta pentru un loc in mintea ta, Brandbuilders 2004 ;

Jack Trout&Steve Rivkin- Diferentiaza-te sau mori. Cum sa supravietuiesti in epoca actuala a concurentei,
Brandbuilders 2009

John Caples - Metode testate in publicitate, Editura Publica 2009

http://www.iqads.ro/ sectiuneca CREATII

http://www.adslogans.co.uk/ans/index.html

http://adage.com/



http://www.metropolis.ro/books/by_author.php?author_id=467
http://www.metropolis.ro/books/by_publisher.php?publisher_id=82
http://www.iqads.ro/
http://www.adslogans.co.uk/ans/index.html
http://adage.com/
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,,Mind Mapping”- Tony Buzan; http://www.tonybuzan.com/

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Perspectiva ampla a parcursului educativ explica contextul economic si social al pietelor locale si internationale
in care publicitatea a generat un masiv efect asupra dezvoltarii societatilor respective.

Fara a se rezuma la teoria domeniului, cursul dezvolta intelegerea artei publicitatii din perspepctiva infuentei sale
asupra economiei prin exercitii practice cu aplicabilitate imediata.

Studentii vor cépata instrumente de lucru pentru determinarea directiilor creative optime 1n constructia
campaniilor publicitare (Metoda AdMapping — instrument practic de constructie creativa, dezvoltat de A.Spataru
pe baza teoriei Mind Mapping/Tony Buzan)

Suplimentar, acestia isi vor consolida metodele de prezentare a ideilor creative fiind pregétiti pentru abordarea
imediata a industriei publicitare din Romania.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1. Criterii de | 10.2. Metode de evaluare 10.3. Pondere din nota

evaluare finala

Curs /Examen Cunostinte acumulate pe | Test final
parcursul semestrului.

Seminar Gradul de implicare in | Notare prezenta, notare 50%
activitatea de seminar. contributii, teste

intermediare

Abilitatea de a aplica | Realizare, in echipd, a unor 50%
cunostintele acumulate in | planuri proiect pentru un
cadrul cursurilor. proiect la alegere

10.4 Standard minim de performanta:

Dovada cunoasterii unor notiuni despre teoria studiata si probarea faptului cd metodologia de lucru a fost insusita
si bibliografia fost studiata, prin utilizarea notiunilor si a elementelor de curs in dezvoltarea temelor individuale
si a prezentarii lor.

Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
24.09.019 c.d.a. Alexandru ,,.Doru” Spataru
Data avizarii in catedra: Semnatura directorului de departament:

30.09.2019 Prof. univ. dr. Diana Cismaru
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1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
TEORIA COMUNICARII

Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
Facultatea de Comunicare si Relatii Publice

1.1. Institutia de Invatdmant superior

Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative

1.2. Facultatea

Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul Comunicare

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii
1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Publicitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea | Teoria comunicarii

disciplinei

2.2. Titularul | Lector univ. dr. Denisa-Adriana Oprea

activitatilor de curs

2.3. Titularul | Lector univ. dr. Denisa-Adriana Oprea

activitatilor de

seminar

2.4. Anul de studiu: I 2.5. Semestrul | I | 2.6. Tipul de | E 2.7. Regimul | DF,
evaluare disciplinei Obl

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activititilor didactice)

3.1. Numiar de ore pe |4 din care: 3.2. curs 2 3.3. 2

saptamana seminar/laborator

3.4. Total ore din planul de | 56 din care: 3.5. curs 28 3.6. 28

invatamant seminar/laborator

Distributia fondului de timp ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 17

Documentare suplimentari in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren | 25

Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 25

Tutoriat -

Examindri 2

Alte activitati.... -

3.7. Total ore studiu individual 69

3.8. Total ore pe semestru 125

3.9. Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Sala de curs cu videoproiector

5.2. de  desfasurare
seminarului/laboratorului

a

Sala de seminar/cu videoproiector




6. Competente specifice acumulate

Competente
profesionale

1. Cunoastere si Intelegere (cunoasterea si utilizarea adecvata a notiunilor
specifice disciplinei)

Cunoasgte si 1intelege principalele tipuri de comunicare:
interpersonald, de grup si publica, de masa, interculturala

Cunoaste si intelege principalele modele de comunicare:
comunicarea ca actiune, comunicarea ca interactiune si comunicarea
ca tranzactie

Intelege (si opereazi cu) conceptul de teorie si distinctia majora
teorii obiective/teorii interpretative

Cunoaste si intelege principalele directii in teoria comunicarii
(socio-psihologica, socio-culturald, semioticd, matematica, retorica,
fenomenologica, critica)

Cunoagte si intelege teoriile reprezentative asociate directiilor
enumerate mai sus

Intelege (si opereazia cu) metode fundamentale de cercetare in
stiintele comunicarii

Foloseste In mod critic cunostintele insusite

2. Explicare si interpretare (explicarea §i interpretarea unor idei, proiecte,
procese, precum i a continuturilor teoretice si practice ale disciplinei)

Interpreteaza procesele de comunicare interpersonald, de grup si
publicd, de masa si interculturald folosind instrumentele teoretice
specifice si metodele si tehnicile de cercetare din domeniul teoriei
comunicarii

Identifica principalele disfunctii in derularea unor procese de
comunicare

Ilustreaza prin situatii concrete de comunicare teoriile studiate

3. Instrumental- aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor
practice specifice: utilizarea unor metode, tehnici si instrumente de
investigare si de aplicare)

Evalueaza critic situatiile problematice aparute in situatiile de
comunicare §i propune solutii pe baza cunostintelor acumulate la
curs

Operationalizeaza conceptele asociate fiecarei teorii abordate, 1n
vederea constructiei unor modele de interpretare

Aplicd metode de cercetare specifice stiintelor comunicarii

Prezintd informatii, puncte de vedere, concepte si proiecte in raport
cu specificul audientei relevante, in situatii de comunicare directa
sau mediata

4. Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fata de
domeniul stiintific/centrat pe valori si relatii democratice/ promovarea unui
sistem de valori culturale morale si civice / valorificarea optima si creativa a
propriul potential 1n activitatile stiintifice / implicarea in dezvoltarea
institutionala si in promovarea inovatiilor stiintifice / angajarea in relatii de
parteneriat cu alte persoane- institutii cu responsabiltiti similare /
participarea la propria dezvoltare profesionald).

Insusirea codului deontologic al cercetirii teoretice

Insusirea neutralitatii specifice cercetitorului in proiectarea,
derularea si implementarea unui proiect de cercetare

Insuflarea atitudinii nediscriminatorii si detasate in relatie cu
obiectul cercetarii

Competente
transversale

Exercitarea sarcinilor conform principiilor deontologice specifice
actiunilor de comunicare
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o Utilizarea competentelor comunicationale in dezvoltarea personala

e Aplicarea tehnicilor de munca eficientd in echipa multidisciplinara
cu indeplinirea anumitor sarcini pe paliere ierarhice

o Capacitatea de a asculta activ, a se angaja 1n dialog si de a negocia
interese in orice situatie de diferend de opinie

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1.  Obiectivul
general al
disciplinei

e formarea unei culturi generale in domeniul stiintelor si practicii comunicarii
e formarea aparatului conceptual specific domeniului comunicarii
e cunoasterea principalelor directii teoretice in studiul comunicarii

7.2. Obiective
specifice

e capacitatea de a identifica fenomene si procese cu caracter comunicational in
cadrul conceptual specific stiintelor sociale si umane

e utilizarea unor instrumente de analizd si interpretare specifice stiintelor
comunicarii pentru caracterizarea teoretica generala si aplicatd a unei probleme

e cxplicarea unor fenomene, procese, evenimente cu caracter comunicational prin
intermediul modelelor de analiza si interpretare propuse

e interpretarea unor diferite puncte de vedere, precum si a rezultatelor unei
analize sau cercetdri in domeniu, din perspectiva teoretica a stiintelor comunicarii
e realizarea unor conexiuni intre cunostintele, deprinderile si abilitatile dobandite
prin studiul comunicarii si aplicarea acestora in solutionarea si evaluarea unor
situatii problema

8. Continuturi

8.1. Curs

Metode de predare Observatii

1. Curs introductiv. Conceptul de comunicare. | Prezentare, dialog
Forme si tipuri de comunicare

2. Teorii obiective si teorii interpretative. | prelegere plecand de la tematica
Traditii In teoria comunicarii propusd pentru curs; materiale

didactice: prezentare power point
— dialog cu studentii pe
problematica teoreticd a cursului

3. Comunicarea interpersonald: | prelegere plecand de la tematica
Interactionismul simbolic propusd pentru curs; materiale

didactice: prezentare power point
— dialog cu studentii pe
problematica teoretica a cursului

4. Comunicarea interpersonald: Perspectiva | prelegere plecand de la tematica
interactionald asupra comunicarii; Teoria | propusd pentru curs;, materiale
reducerii incertitudinii didactice: prezentare power point

— dialog cu studentii pe
problematica teoretica a cursului

5. Comunicarea interpersonald: Gestionarea | prelegere plecand de la tematica
coordonata a intelesului propusd pentru curs; materiale

didactice: prezentare power point
— dialog cu studentii pe
problematica teoreticd a cursului

6. Comunicarea
relationala

interpersonald: Dialectica | prelegere plecand de la tematica

propusa pentru curs; materiale
didactice: prezentare power point
— dialog cu studentii pe
problematica teoretica a cursului
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7. Comunicarea de grup si comunicarea
publica: Dramatismul; Perspectiva narativa

prelegere plecand de la tematica
propusd pentru curs; materiale
didactice: prezentare power point
— dialog cu studentii pe
problematica teoreticd a cursului

8. Comunicarea de grup si comunicarea
publicd: Gandirea gregara: Teoria critici a
comunicarii in organizatii

prelegere plecand de la tematica
propusa pentru curs; materiale
didactice: prezentare power point
— dialog cu studentii pe
problematica teoretica a cursului

9. Comunicarea de masa: Determinismul

tehnologic

prelegere plecand de la tematica
propusd pentru curs; materiale
didactice: prezentare power point
— dialog cu studentii pe
problematica teoretica a cursului

10. Comunicarea de masa: Semiotica (R.
Barthes)

prelegere plecand de la tematica
propusd pentru curs; materiale
didactice: prezentare power point
— dialog cu studentii pe
problematica teoreticd a cursului

11. Comunicarea de masa: Teoria cultivarii;
Teoria Utilizari §i recompense

prelegere plecand de la tematica
propusa pentru curs; materiale
didactice: prezentare power point
— dialog cu studentii pe
problematica teoretica a cursului

12.  Comunicarea interculturald: Teoria | prelegere plecdnd de la tematica
negocierii fetei propusd pentru curs; materiale
didactice: prezentare power point
— dialog cu studentii pe
problematica teoreticd a cursului
13. Comunicarea interculturald: Teoria | prelegere plecand de la tematica

grupurilor amutite

propusa pentru curs; materiale
didactice: prezentare power point
— dialog cu studentii pe
problematica teoretica a cursului

14. Curs recapitulativ

discutie; sistematizare power
point a principalelor aspecte
abordate de-a lungul semestrului
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8.2. Seminar/laborator Obs.

Seminar I — Prezentarea temelor abordate si | Discutie
a modalitatilor de evaluare

Seminar II — Comunicarea simbolica. | Exercitii, discutii critice
Interactionismul simbolic

Seminar III — Negocierea sinelui in mediul | Exercitii, discutii critice. studii

online. De la comunicare la auto- | decaz

comunicare

Seminar IV — Prezentarea proiectelor | Exercitii, discutii critice. studii
realizate de studenti de caz
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Seminar V — Prezentarea proiectelor | Prezentare, discutii critice
realizate de studenti

Seminar VI - Prezentarea proiectelor | Prezentare, discutii critice
realizate de studenti

Seminar VII — Recapitulare si pregétire
examen

Bibliografie oobligatorie
Seminar 11
e Blumer, H. (1969). Symbolic Interactionism. Perspectives and Methods. Englewood Cliffs:
NJ: Prentice-Hall. Cap. 1: The Methodological Position of Symbolic Interactionism, p. 1-21.
Seminar 111
e Goffman, E. (2007). Viata cotidiana ca spectacol , Bucuresti: Comunicare.ro, trad. de
Simona Dragan si Laura Albulescu, (cap. ,,Arta gestionarii impresiei”, pp. 235-266).
e Nagy, P, Koles, P. (2014). The digital transformation of human identity: Towards a
conceptual model of virtual identity in virtual worlds. Convergence: The International Journal
of Research into New Media Technologies, 20(3), 276-292.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Disciplina este elaboratd pe baza unor manuale si materiale cu caracter stiintific §i recunoscute
international

e Majoritatea tematicilor tratate in cadrul cursului si seminariilor se inscriu in preocuparile
actuale in domeniul comunicarii nonverbale

e (Cadrul didactic detine lucrari in domeniu, preda aceastd disciplind de mai mult de 10 ani si a
realizat cercetari proprii iTn domeniu

10. Evaluare

Tip activitate 10.1.  Criterii  de | 10.2. Metode de evaluare | 10.3. Pondere din nota
evaluare finala
Curs Cunoasterea si | Examen scris (grila+item | 50% (din nota finala)

aplicarea continutului | deschis)
tematic al cursurilor

Seminar Capacitatea de  a | Proiect (sustinut oral + | 50% (din nota finala la
elabora un proiect si | forma scrisd) seminar)
de a-1 prezenta Activitate la seminar 25% (din nota finala la
Capacitatea de a aplica seminar)
o metoda de cercetare | Prezenta 25% (din nota finala la
specifica stiintelor seminar)
comunicarii

NB: este necesara
prezenta la minim 4
intalniri de seminar
pentru a-l promova

NB: nota finala se calculeaza astfel: 50% curs + 50% seminar. Pentru promovare, studentii trebuie sa
obtind minim nota 5 la fiecare dintre cele douda componente.

10.6. Standard minim de performanta: Cunoasterea (si operarea cu) conceptelor de bazd aferente
fiecarei teorii.

Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
24.09.2019 lector univ. dr. Denisa-Adriana Oprea

Data avizarii in catedra: Semnatura directorului de departament:

30.09.2019 conf. univ. dr. Loredana Radu
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