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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program
1.1 Institutia de Tnvatamant SNSPA

superior

1.2 Facultatea / Departamentul Comunicare si Relatii Publice
1.3 Departamentul Comunicare

1.4 Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de = Comunicare si Relatii Publice

studii/Calificarea

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea Comunicare si sustenabilitate

disciplinei

2.2 Titularul activitatilor de curs = Conf. univ. dr. Loredana Vladu

2.3 Titularul activitatilor de Conf. univ. dr. Loredana Vladu

seminar

2.4 Anul de 2 2.5 4 2.6 Tipul de Examen 2.7 Regimul
studiu Semestrul evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru pentru activitatile didactice)

3.1 Numardeorepe | 3 din care: 3.2 2 3.3 seminar | 1 ‘ 3.4 laborator/ activitati
saptamana curs practice
3.5 Total ore din 42  dincare: 3.6 28 3.7 seminar | 14 ‘ 3.8 laborator/ activitati
planul de invatamant curs practice

Distributia fondului de timp

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri

Tutoriat

Pregatire examinari

Alte activitati.....ccccevveeeeeeiiieeece,

3.9 Total ore studiu 64
individual

3.10 Total ore din 42
planul de invatamant

3.11 Total ore pe 100
semestru

3.12 Numarul de 4
credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 de curriculum | e Nu este cazul.
4.2 de competente e Nu este cazul.

DS

Ore
10
10
30

14
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a e Nu este cazul.
cursului

5.2. de desfdsurare a e Pregatirea temelor de seminar pentru prezentari/ dezbateri.
seminarului

6. Competentele specifice acumulate
Prin participarea la cursurile acestei discipline, studentii vor dobandi urmatoarele cunostinte si
abilitati specifice:

Competente profesionale

Identifica si explica conceptele, principiile si cadrele teoretice fundamentale ale
sustenabilitatii, inclusiv dezvoltarea durabila, responsabilitatea sociala si guvernanta
organizationala.

Analizeaza rolul comunicarii In promovarea sustenabilitatii la nivel organizational, institutional
si societal.

Evalueaza critic strategiile si mesajele de comunicare privind sustenabilitatea,
responsabilitatea sociala si tranzitia verde, in contexte media si organizationale diverse.
Identifica riscuri reputationale asociate comunicarii despre sustenabilitate (de exemplu,
greenwashing, social washing, purpose washing) si formuleaza raspunsuri adecvate.

Aplica principii etice si profesionale in conceperea mesajelor si campaniilor de comunicare
orientate spre sustenabilitate.

Coreleaza obiectivele de comunicare cu obiectivele de sustenabilitate ale organizatiilor si cu
asteptarile stakeholderilor.

Analizeaza cadre si standarde internationale relevante, precum Obiectivele de Dezvoltare
Durabila (Sustainable Development Goals — SDGs), criteriile Mediu, Social si Guvernanta
(Environmental, Social, Governance — ESG) si standardele de raportare ale Initiativei Globale
de Raportare (Global Reporting Initiative — GRI), din perspectiva comunicarii.

Elaboreaza propuneri de strategii si planuri de comunicare pentru initiative de sustenabilitate,
responsabilitate sociala sau impact comunitar.

Utilizeaza studii de caz si exemple de bune practici pentru a evalua eficienta comunicarii
privind sustenabilitatea.

Interpreteaza date, rapoarte si mesaje publice legate de sustenabilitate si impact social, in
vederea fundamentarii deciziilor de comunicare.

Prin participarea la cursurile acestei materii, studentii vor dobandi urmatoarele cunostinte si
abilitati transversale:

Competente transversale

Dezvolta gandire critica si capacitatea de analiza a discursurilor publice, politicilor si mesajelor
legate de sustenabilitate.

Comunica clar si coerent concepte complexe legate de sustenabilitate catre categorii diferite
de public, folosind limbaje si formate adecvate.

Lucreaza eficient Tn echipa la proiecte de analiza si planificare a comunicarii, asumand roluri si
responsabilitati clare.

Demonstreaza responsabilitate profesionald, respectarea principiilor etice si sensibilitate fata
de impactul social si de mediu al comunicarii.

Integreaza perspective interdisciplinare (sociale, economice, de mediu) in analiza problemelor
de comunicare.

Manifesta adaptabilitate si deschidere catre invatare continud, in raport cu evolutiile din
domeniul sustenabilitatii si comunicarii strategice.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)
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7.1 Obiectiv general

7.2 Obiective specifice

7.3. Rezultatele
tnvatarii
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Cursul isi propune sa ofere studentilor o intelegere solida a rolului comunicarii in
promovarea sustenabilitatii la nivel organizational si societal, prin integrarea
conceptelor, cadrelor si standardelor internationale relevante, precum si prin
formarea competentelor de gandire critica si eticda necesare analizarii si
conceperii mesajelor si strategiilor de comunicare privind impactul social, de
mediu si de guvernanta. Disciplina urmareste dezvoltarea capacitatii de analiza,
adaptare si proiectare a comunicdrii despre sustenabilitate intr-un context
mediatic si organizational dinamic.

La finalul cursului, studentii vor fi capabili:

sa explice conceptele fundamentale ale sustenabilitatii, dezvoltarii durabile
si responsabilitatii sociale si sa le aplice in contexte de comunicare
organizational3;

sa cunoasca cadrele si standardele internationale relevante pentru
comunicarea sustenabilitatii, precum Obiectivele de Dezvoltare Durabila
(Sustainable Development Goals — SDGs), criteriile Mediu, Social si
Guvernanta (Environmental, Social, Governance — ESG) si standardele de
raportare ale Initiativei Globale de Raportare (Global Reporting Initiative —
GRI);

sa analizeze critic strategiile si mesajele de comunicare privind
sustenabilitatea Tn mediul media traditional si digital;

sa identifice riscurile reputationale asociate comunicarii despre
sustenabilitate (greenwashing, social washing, purpose washing) si sa
formuleze raspunsuri de comunicare adecvate;

sa coreleze obiectivele de comunicare cu obiectivele de sustenabilitate ale
organizatiilor si cu asteptarile stakeholderilor;

sa aplice principii etice si profesionale in elaborarea mesajelor si campaniilor
de comunicare privind sustenabilitatea;

sa utilizeze studii de caz si exemple de bune practici pentru evaluarea
eficientei comunicarii privind impactul social si de mediu;

sa elaboreze propuneri de strategii si planuri de comunicare pentru initiative
de sustenabilitate si responsabilitate social3;

sa interpreteze date, rapoarte si documente publice privind sustenabilitatea
si impactul organizational, in vederea fundamentarii deciziilor de
comunicare;

sa comunice clar si coerent rezultatele analizelor si propunerilor de
comunicare privind sustenabilitatea catre publicuri diverse.

CUNOSTINTE:

Recunoaste si explicd conceptele, principiile si cadrele teoretice
fundamentale ale sustenabilitatii si dezvoltarii durabile, aplicabile in
comunicarea organizationala si publica.

Identifica rolul comunicarii Tn promovarea responsabilitatii sociale, a
impactului de mediu si a guvernantei organizationale.

Cunoaste cadrele si standardele internationale relevante pentru
comunicarea sustenabilitatii, inclusiv Obiectivele de Dezvoltare Durabila
(Sustainable Development Goals — SDGs), criterile Mediu, Social si
Guvernanta (Environmental, Social, Governance — ESG) si standardele
Initiativei Globale de Raportare (Global Reporting Initiative — GRI).
Recunoaste tipuri de discursuri si strategii de comunicare privind
sustenabilitatea in mediul media si organizational.

Identifica riscuri reputationale asociate comunicarii despre sustenabilitate
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(greenwashing, social washing, purpose washing).

Cunoaste principiile etice si normele deontologice aplicabile comunicarii
privind impactul social si de mediu.

Recunoaste rolul stakeholderilor si importanta alinierii mesajelor de
comunicare cu asteptarile acestora.

ABILITATI:

Analizeaza critic mesaje, campanii si strategii de comunicare privind
sustenabilitatea Tn contexte media si organizationale diverse.

Coreleaza obiectivele de comunicare cu obiectivele de sustenabilitate ale
organizatiilor si cu nevoile publicurilor relevante.

Aplicd cadre si standarde internationale in evaluarea si fundamentarea
comunicarii despre sustenabilitate.

Identifica si evalueaza riscuri de comunicare si impact reputational asociate
initiativelor de sustenabilitate.

Elaboreaza propuneri de strategii si planuri de comunicare pentru initiative
de responsabilitate sociala, sustenabilitate sau impact comunitar.

Utilizeaza studii de caz si exemple de bune practici pentru evaluarea
eficientei comunicarii privind sustenabilitatea.

Interpreteaza date, rapoarte si documente publice legate de sustenabilitate
in vederea sustinerii deciziilor de comunicare.

Comunica clar si coerent analize si recomandari privind comunicarea
sustenabilitatii, adaptand mesajele la publicuri diverse.

RESPONSABILITATE S| AUTONOMIE:

8. Continuturi

Manifesta responsabilitate profesionald si etica in analiza si elaborarea
mesajelor de comunicare privind sustenabilitatea.

Evalueaza critic impactul social, de mediu si reputational al strategiilor si
mesajelor de comunicare.

la decizii informate si argumentate privind comunicarea despre
sustenabilitate, respectand principiile etice si normele profesionale.
Lucreaza autonom si in echipa la proiecte de analiza si planificare a
comunicarii, respectand termenele si obiectivele stabilite.

isi asuma responsabilitatea pentru calitatea si corectitudinea informatiilor
comunicate Tn contexte academice si profesionale.

Adopta o atitudine reflexiva si orientata spre Tnvatare continua, in raport cu
evolutiile din domeniul comunicarii si sustenabilitatii.

8.1. Curs Metode de predare Observatii

Cursul 1. Introducere in comunicarea si sustenabilitatea: Prelegere interactivd, Prelegere

concepte-cheie, definitii, contexte globale si organizationale discutii ghidate interactiva,
discutii
ghidate

Cursul 2. Dezvoltare durabila si responsabilitate sociala: evolutii, Prelegere, analiza de

paradigme si rolul comunicarii exemple

Cursul 3. Obiectivele de Dezvoltare Durabila (SDGs) si implicatiile Prelegere, studii de

lor pentru comunicarea publica si organizationala caz
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Cursul 4. ESG (Environmental, Social, Governance): comunicarea
performantei non-financiare si a impactului.

Cursul 5. Standardele Global Reporting Initiative (GRI) si
raportarea de sustenabilitate din perspectiva comunicationala
Cursul 6. Stakeholderi, publicuri si asteptari: mapare, dialog si
comunicare responsabila

Cursul 7. Etica in comunicarea despre sustenabilitate:

* | Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative

Prelegere, analiza de
rapoarte

Prelegere, exercitii
aplicate

Prelegere, lucru in
grup

Prelegere, dezbateri

transparenta, responsabilitate si incredere

Cursul 8. Greenwashing, social washing si purpose washing: riscuri

reputationale si mecanisme de preventie
Cursul 9. Strategii de comunicare pentru sustenabilitate:
obiective, mesaje, canale si indicatori

Cursul 10. Comunicarea sustenabilitatii In media traditionala si

digitala

Cursul 11. Studii de caz internationale si nationale privind
comunicarea sustenabilitatii

Cursul 12. Masurarea si evaluarea comunicarii privind
sustenabilitatea: indicatori si bune practici

Cursul 13. Tendinte emergente: comunicarea tranzitiei verzi, Al,

activism, comunicare responsabila

Cursul 14. Recapitulare, integrare conceptuala si orientari pentru

evaluare
Bibliografie:

Analiza  de
discutii critice

caz,

Prelegere, aplicatii

Prelegere, analiza
media

Studii de caz,
prezentari

Prelegere, exemple

Prelegere, exercitii

Sinteza, discutii finale

e Leal Filho, W., Zgrzywa-Ziemak, A., Cyrek, B., & Azadi, H. (2025). Trending Topics in Sustainability
Communication: Revealing the Gap Between Theoretical Insights and Reporting Practice.
Sustainability, 17(23), 10800. https://www.mdpi.com/2071-1050/17/23/10800

e Golob, U., Podnar, K., & Zabkar, V. (2022). Sustainability communication. International Journal of
Advertising. https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/02650487.2022.2144035

e Nguyen, N. T. H,, et al. (2024). Communications enhance sustainable intentions despite crisis
contexts. Sustainability Science (Springer). https://link.springer.com/article/10.1007/s11625-024-

01556-9

e Akdemir, M. A. (2024). Sustainability Communication: A Comprehensive Approach. In Current Studies

in Social Sciences-5. 10.5281/zenodo.13956966.

8.2. Seminar/laborator

Seminarul 1. Introducere aplicata: comunicarea
sustenabilitatii — concepte, termeni-cheie si exemple
actuale

Seminarul 2. Analiza mesajelor de comunicare privind
sustenabilitatea (media, organizatii, campanii)

Seminarul 3. SDGs, ESG si GRI in practica: interpretarea
mesajelor si a rapoartelor de sustenabilitate

Seminarul 4. Greenwashing si riscuri reputationale:
identificare, analiza critica si solutii de comunicare

Seminarul 5. Elaborarea obiectivelor si mesajelor de
comunicare pentru initiative de sustenabilitate

Metode de predare
Discutii ghidate, exercitii
introductive

Analiza de continut,
lucru in grup

Analiza de documente,
exercitii aplicate

Analiza de caz, dezbateri

Lucru in echipa, aplicatii

Observatii
Clarificare
concepte

Studii de caz

Lucru pe exemple
reale

Dezvoltarea
gandirii critice

Mini-proiect
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Seminarul 6. Conceperea unui plan de comunicare pentru = Lucru pe proiect, Integrare
sustenabilitate: publicuri, canale, mesaje feedback cunostinte
Seminarul 7. Prezentarea si evaluarea proiectelor finale. Prezentari, discutii Evaluare finala
Sinteza si reflectie critice
Bibliografie:

e QOana Apostol, Marileena Makela, Katariina Heikkila, Maria Hoyssa, Helka Kalliomaki, Leena Jokinen,
Jouni Saarni, (2021). Triggering sustainability communication in a B2B context: combining action
research and sensemaking, Accounting, Auditing & Accountability Journal, Volume 34, Issue 4,
https://doi.org/10.1108/AAAJ-08-2019-4125,
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/50951357421000203

e Pérez, A., & Rodriguez del Bosque, I. (2021). Greenwashing: An Analysis of the Practice and
Implications for Corporate Communications. Journal of Business Ethics, 170(3), 543-558.
https://www.researchgate.net/publication/388550399 The Impact of Greenwashing Risks and

Implications for Corporate Performance and Stakeholder Trust

e Morsing, M., & Schultz, M. (2006). Corporate Social Responsibility Communication: Stakeholder
Information, Response and Involvement Strategies. Business Ethics - A European Review, 15(4),
323-338. https://doi.org/10.1111/].1467-8608.2006.00460.x

e Global Reporting Initiative (GRI). GRI Standards — https://www.globalreporting.org/standards/

e Sustainable Development Goals (SDG). https://sdgs.un.org/goals

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii

epistemice, ale asociatiilor profesionale si ale angajatorilor reprezentativi din domeniul

aferent programului

Continuturile disciplinei Comunicare si sustenabilitate sunt concepute Tn stransa corelatie cu evolutiile
recente din cercetarea stiintifica in domeniul stiintelor comunicarii, cu standardele si recomandarile
formulate de comunitatea epistemica internationald, precum si cu cerintele actuale ale pietei muncii in
domeniul comunicarii, relatiilor publice si comunicarii strategice.

Disciplina integreaza concepte, cadre teoretice si standarde recunoscute la nivel international in
comunicarea sustenabilitatii (dezvoltare durabild, responsabilitate sociala, ESG, SDGs, raportare non-
financiard), reflectand preocuparile actuale ale mediului academic si ale asociatiilor profesionale din
domeniul comunicarii si relatiilor publice pentru etica, transparenta si impact social.

Continuturile si activitatile aplicative ale cursului si seminarului raspund asteptarilor angajatorilor din
domeniul comunicarii, consultantei, sectorului public, organizatiilor non-guvernamentale si organizatiilor
internationale, care solicita competente de analiza critica, evaluare a riscurilor reputationale, gestionare a
comunicarii responsabile si adaptare a mesajelor la contexte complexe si dinamice. Accentul pus pe studii
de caz, analiza media si elaborarea de strategii de comunicare pentru sustenabilitate asigura relevanta
practica a disciplinei si faciliteaza integrarea absolventilor in medii profesionale diverse.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere
din nota
finala
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10.4. Curs Raspunsuri corecte si Examen scris 40%
complete, conform
cerintelor
10.5 Seminar indeplinirea cerintelor, in = Proiect de echipa 40%
conformitate cu syllabus- = Tema intermediara 10%
ul. Participare activa la seminar 10%

10.6 Standard minim de performanta:
Obtinerea notei 5 la examen si la proiectul de echipa.

Data completarii Titular curs Titular seminar

1.10.2025 Conf. univ. dr. Loredana Vladu Conf. univ. dr. Loredana Vladu
Aviz Consiliul Departamentului de Comunicare Decan FCRP

Conf. univ. dr. Loredana Vladu Prof. univ. dr. Alina Bargaoanu
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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program
1.1 Institutia de invatamant | SNSPA

superior

1.2 Facultatea / Departamentul Comunicare si Relatii Publice
1.3 Departamentul Comunicare

1.4 Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de | Comunicare si Relatii Publice

studii/Calificarea

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea Comunicarea in masa: de la analog la digital

disciplinei

2.2 Titularul activitatilor de c. d. a. Maria Toghina

curs

2.3 Titularul activitatilor de c. d. a. Maria Toghina

seminar

2.4 Anul de 2 2.5 4 2.6 Tipul de Examen | 2.7 Regimul
studiu Semestrul evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru pentru activitatile didactice)

3.1 Numar de ore | 3 din care: 3.2 2 | 3.3 seminar 1 3.4 laborator/activitati
pe saptamana curs practice

3.5 Total oredin 42 | dincare: 3.6 28 | 3.7 seminar 14 3.8 laborator/activitati
planul de curs practice

invatamant

Distributia fondului de timp

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite
Documentare suplimentara 1n biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri
Tutoriat

Pregatire examinari

Alte actiVitati.......ceeeveeeererecreeeennea,

3.9 Total ore 83

studiu individual

3.10 Total ore din 42

planul de

invatamant

3.11 Total ore pe 125

semestru

3.12 Numarul de 4
credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 de curriculum | < Nu este cazul.
4.2 de competente | * Competente generale privind domeniul media

DS

Ore
30
20
20

10
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* 5 %

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a » Sala de curs cu videoproiector
cursului

5.2. de desfasurare a *  Sala potrivitd lucrului in echipa
seminarului
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1. Cunoastere si intelegere
* Cunoasterea si asimilarea principalelor teorii din domeniul comunicarii de masa si media
*  Explicarea si interpretarea modului in care se practica jurnalismul in Romania (principii teoretice
vs. practici profesionale).
*  Dezvoltarea unui punct de vedere critic si personal cu privire la teoriile invatate

2. Explicare si interpretare
* Cunoasterea termenilor si notiunilor de baza din domeniul comunicarii de masa
* Interpretarea perspectivelor oferite intr-un cadru interdisciplinar
* Capacitatea de a analiza rolul media 1n societatea contemporana.
*  Formularea unor ipoteze cu privire la evolutia comunicarii de masa
» Capacitatea de a argumenta viziunea proprie pentru rezolvarea unor aspecte de ordin etic referitor la
provocarile comunicarii in era digitala

3. Instrumental - aplicative
» ldentificarea principalelor canale utilizate pentru comunicarea de masa
*  Operationalizarea unor concepte pentru intelegerea evolutiei media
« Construirea unor instrumente adecvate pentru testarea unor ipoteze
+ Capacitatea de utilizare a instrumentelor digitale in domeniul media

4. Atitudinale
» Construirea unei perspective corecte in ceea ce priveste finalitatea demersului unui specialist in
comunicare

la diverse situatii reale

* Valorificarea creativa a potentialului studentilor, prin redactarea unor teme specifice,
originale, creative.

» Respectarea principiilor etice specifice domeniului media

6. Competentele specifice acumulate
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Prin participarea la cursurile acestei discipline, studentii vor dobandi urmatoarele cunostinte si

abilitati specifice:

profesio

nale

=0 WSS DS D DT 300

Prin participarea la cursurile acestei materii, studentii vor dobandi urmatoarele cunostinte si
abilitati specifice:

Sunt analizate critic cercetari utile pentru intelegerea generald a comportamentului
consumatorului 1n relatie cu media

Sunt discutate cercetari exemplare utile si actuale pentru dezvoltarea intelegerii mediului
informational digital

Sunt discutate aspecte deontologice care au valoare generala pentru domeniul media
Autoevaluarea nevoii de formare profesionald in scopul insertiei si a adaptarii la cerintele
pietei muncii
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7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectiv general Cursul isi propune sa ofere studentilor informatiile necesare in analizarea si
intelegerea evolutiei comunicarii de masd, dar si a institutiilor media; a
principalelor teorii ale comunicarii; a canalelor de distributie si promovare.

De asemenea, se urmareste dezvoltarea gandirii critice si formarea unor
competente de gandire creativa.

7.2 Obiective specifice = Identificarea termenilor si notiunilor de baza din domeniile comunicarii si media
Accesul la cunostinte teoretice si practice
Dezvoltarea abilitatilor necesare pentru utilizarea unor instrumente de lucru
specifice media digitale
Utilizarea unor instrumente digitale de realizare si promovare a unui proiect media
Cultivarea respectului pentru jurnalismul de calitate, practicat Tn conformitate cu
standardele profesionale si etice.
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7.3. Rezultatele CUNOSTINTE

invatarii °

Explica principalele teorii si modele ale comunicarii de masa si ale
efectelor media (in logica tranzitiei analog—digital).

Descrie structuri de productie, distributie si control in mass-media si in
ecosistemul platformelor digitale (institutii, platforme, algoritmi,
convergentd).

Identifica tipuri de continut si moduri de productie pentru presd, radio,
TV, online si platforme sociale, inclusiv formate audio (podcast).
Explica notiuni de baza privind publicuri/audiente si indicatori utilizati in
cercetarea audientei (la nivel introductiv).

Enumera repere etice si cadre normative relevante pentru media digitala
(deontologie, protectia datelor, drepturi de autor, responsabilitate publica).

ABILITATI

Analizeaza critic produse media (print/audio/video/digital) folosind
concepte din teoriile comunicarii (ex. cadre narative, roluri, efecte, bias).
Aplica un exercitiu simplu de analiza de continut / observare a audientei
si formuleaza concluzii argumentate (nivel introd.).

Adapteaza un mesaj/tema editoriala pentru canale diferite (text, audio,
video, social).

Proiecteaza si produce un (video)podcast: concept, documentare,
scenariu, inregistrare, editare de baza, publicare si distributie.
Realizeaza o scurta reflectie evaluativa asupra performantei produsului
(ce a mers, ce nu, ce se Imbunatateste).

RESPONSABILITATE SI AUTONOMIE

8. Continuturi

Aplica principii deontologice si practici de verificare a informatiilor in
realizarea continutului (inclusiv in context digital).

Lucreaza autonom si 1n echipa, cu roluri asumate, respectand termene si
standarde minimale de calitate editoriala si tehnica.

Integreaza feedback (colegi/cadru didactic) si isi ajusteaza produsul
media Tn mod responsabil.

Isi evalueaza nevoile de formare si propune pasi realisti de dezvoltare
profesionald in ecosistemul media digital.

8.1. Curs Metode de predare Observatii
Cursul 1. Introducere: Comunicarea de masa - prezentarea Prelegere,  discutii, Videoproiector
principalelor teorii: de la tipar la digitalizare dezbateri necesar
Cursul 2. Presa tiparita. Radioul. Televiziunea. Prelegere,  discutii, Videoproiector
Impactul televiziunii. Comparatie intre presa tiparita, radio si dezbateri necesar
televiziune

Cursul 3. Comunicarea de masa: de la monopol la liberalizarea Prelegere,  discutii, Videoproiector
pietel dezbateri necesar

Metodologii: analiza de continut, studiile de audienta
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Cursul 4. Inovatii Tehnologice: Internetul si Social Media Prelegere,  discutii, Videoproiector
Platforme si algoritmi: distributia continutului si efecte asupra dezbateri necesar
jurnalismului

Cursul 5. Comunicarea Digitala. Evolutia digitalizarii: De la web Prelegere,  discutii, Videoproiector

1.0 la web 3.0. Platforme emergente: Social media, bloguri, dezbateri necesar
podcasturi.
Cursul 6. Revolutia digitala: impactul asupra presei tiparite Prelegere,  discutii, Videoproiector
Radioul si televiziunea: de la analog la digital dezbateri necesar
Cursul 7. Old Media/New Media - Provocari. Prelegere,  discutii, | Videoproiector
dezbateri necesar
Cursul 8. Marketing si Publicitate in Era Digitala Prelegere,  discutii, Videoproiector
dezbateri necesar
Cursul 9. Specificul fiecarui canal media. Realizarea unui produs Prelegere,  discutii, Videoproiector
complex pentru medii diferite. dezbateri necesar

Cursul 10. Convergenta. Sinergia media. Gestionarea continutului | Prelegere,  discutii, | Videoproiector

media, Dezvoltarea unui produs media in mediul digital - dezbateri necesar

PODCAST

Cursul 11. Cercetarea pietei. Audienta. Public si publicuri. Metode = Prelegere,  discutii, | Videoproiector

de cercetare dezbateri necesar

Cursul 12. Etica si Responsabilitate in Media. Prelegere,  discutii, Videoproiector

Dezinformare, deepfakes, verificare, transparentd in utilizarea Al dezbateri necesar

Cursul 13. Schimbdrile globale in media. Tendinte si viitorul Prelegere,  discutii, Videoproiector

comunicdrii in masa. Digitalizarea si Inteligenta Artificiald in dezbateri necesar

media

Cursul 14. Prezentare Proiecte - PODCAST Prezentari, discutii, Videoproiector
dezbateri necesar
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Moscovici, Serge, Buschini, Fabrice, 2007. Metodologia stiintelor socioumane. Traducere de Vasile Savin,
lasi, Polirom, 2007.

Pavlik, John V., 2008. Media in the Digital Age. New York: Columbia University Press.
Petcu, Marian (coord.), 2014, Dictionar enciclopedic de comunicare, Bucuresti, C.H. Beck.
Dobrescu, P., Bargaoanu, A. (2003). Mass media si societatea. Bucuresti: Comunicare.ro.

Dominick, J. (2012). Dynamics of Mass Communication: Media in Transition. McGraw-Hill Humanities.

Resurse suplimentare:

Sarisakaloglu, A., & Loffelholz, M. (eds.) (2026). The Handbook of Artificial Intelligence and Journalism.
John Wiley & Sons.

Diakopoulos, N. (2019). Automating the News: How Algorithms Are Rewriting the Media. Harvard
University Press.

van Dijck, J., Poell, T., & de Waal, M. (2018). The Platform Society: Public Values in a Connective World.
Oxford University Press.

8.2. Seminar/laborator Metode de predare Observatii
Seminarul 1a/1b. Analiza publicatie istorica + transformare = Exercitii si studii de caz =~ Videoproiector
n format digital necesar
Seminarul 2a/2b. Liberalizare + modele de piata Exercitii si studii de caz = Videoproiector
necesar
Seminarul 3a/3b. Transformare radio/TV in digital Exercitii si studii de caz = Videoproiector
necesar
Seminarul 4a/4b. Old Media vs. New Media: dezbatere pe | Exercitii si studii de caz | Videoproiector
tema ,,va supravietui jurnalismul erei digitale?” necesar
Seminarul 5a/5b. Adaptare mesaj multi-canal + plan de Exercitii si studii de caz = Videoproiector
distributie necesar
Seminarul 6a/6b. Etica + tendinte/Al Exercitii si studii de caz = Videoproiector
necesar
Seminarul 7a/7b. Prezentari proiect + feedback structurat Videoproiector
necesar
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Dominick, J. (2012). Dynamics of Mass Communication: Media in Transition. McGraw-Hill Humanities.

Resurse suplimentare:

Sarisakaloglu, A., & Loffelholz, M. (eds.) (2026). The Handbook of Artificial Intelligence and Journalism. John
Wiley & Sons.

Diakopoulos, N. (2019). Automating the News: How Algorithms Are Rewriting the Media. Harvard University Press.
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9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, ale asociatiilor profesionale si ale angajatorilor reprezentativi din domeniul

afarant nronramauiliii

Disciplina dezvoltd competente cerute pe piata media si de comunicare: productie de continut
audio/video  (inclusiv  podcast), adaptarea mesajului pentru canale multiple
(radio/TV/online/social), gandire critica si analizi a produselor media, precum si aplicarea
principiilor etice si a verificarii informatiilor in context digital.

Continuturile sunt conectate la transformarile actuale ale ecosistemului media (convergenta,
platforme, audiente, instrumente digitale), astfel incat studentii inteleg cum se construieste,
distribuie si evalueazi continutul in mediul contemporan.

Validarea competentelor se realizeaza prin proiect final publicabil (video)podcast si printr-un
portofoliu scurt de livrabile intermediare (pitch, scenariu, plan de distributie, reflectie evaluativa),

10. Evaluare
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere
din nota
finala
10.4. Curs Studentii trebuie sa aiba | Examen: (video)Podcast + sustinere 50%
cunostinte fundamentale | (35%) Produsul media (continut +
din domeniile coerenta narativa + integrarea
comunicarii in masa si conceptelor din curs)
media (10%) Calitate tehnica minima (sunet,
montaj de baza, titlu/descriere,
structura)
(5%) Mini-sustinere (3—5 minute):
alegeri editoriale, public-tinta,
distributie, riscuri etice
10.5 Seminar Capacitatea de a elabora, | Referate 2 teme 25%
independent un produs Prezenta si participare activa la 25%

media digital seminar

10.6 Standard minim de performanta:

* minim 5/10 la componenta de curs (podcast)
- minim 5/10 la componenta de seminar (teme + participare)

Data completarii Titular curs, Titular seminar,
1.10.2025 cda Maria Toghina cda Maria Toghina

Aviz Consiliul Departamentului de Comunicare, Decan FCRP,
Conf. univ. dr. Loredana Vladu Prof. univ. dr. Alina Bargaoanu
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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program
1.1 Institutia de Tnvatamant SNSPA

superior

1.2 Facultatea / Departamentul Comunicare si Relatii Publice
1.3 Departamentul Comunicare

1.4 Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de = Comunicare si Relatii Publice

studii/Calificarea

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea Data Vizualization

disciplinei

2.2 Titularul activitatilor de curs = Lector univ. dr. Raluca Ciochina

2.3 Titularul activitatilor de Asist. univ. dr. Roberta Raducu

seminar

2.4 Anul de 2 2.5 4 2.6 Tipul de Verificare
studiu Semestrul evaluare

3. Timpul total estimat (ore pe semestru pentru activitatile didactice)

3.1 Numar de ore pe | 2 dincare: 3.2curs 1 3.3 seminar 1
saptamana

3.5 Total ore din 28 | dincare: 3.6curs 14 3.7 seminar ‘ 14
planul de invatamant

Distributia fondului de timp

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite

2.7 Regimul
disciplinei

3.4 laborator/
activitati practice
3.8 laborator/
activitati practice

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren

Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri
Tutoriat

Pregatire examinari

Alte activitati.....ccccevveeeeieciieeecne,

3.9 Total ore studiu 72
individual

3.10 Total ore din 28
planul de invatamant

3.11 Total ore pe 100
semestru

3. 12 Numarul de 4
credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 de curriculum ® Nu este cazul.
4.2 de competente = ® Nu este cazul.
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a e Sala de curs cu videoproiector si calculatoare
cursului

5.2. de desfasurare a o Sala de seminar cu videoproiector si calculatoare
seminarului

6. Competentele specifice acumulate
La finalul disciplinei, studentul va fi capabil sa:

Co

mp
ete
nte
pro
fesi
ona

Co
mp
ete
nte
tra
nsv
ers
ale

Recunoasca diferitele tipuri de date cu care poate opera in domeniul comunicarii
Colectarea si structurarea datelor relevante pentru comunicare, prin utilizarea metodelor
de cercetare calitative si cantitative (sondaje, interviuri, monitorizare media, analytics).
Analiza si interpretarea datelor in contexte de comunicare, in vederea evaluarii imaginii
publice, performantei unui brand si a reactiilor publicului.

Selectarea si utilizarea adecvata a tipurilor de vizualizari, in functie de natura datelor si de
obiectivele comunicarii (informare, persuasiune, raportare, storytelling).

Utilizarea instrumentelor digitale pentru data visualization, pentru colectarea,
procesarea, reprezentarea si prezentarea datelor.

Producerea de materiale vizuale bazate pe date (grafice, infografice, dashboard-uri,
rapoarte vizuale) destinate activitatilor de comunicare si relatii publice.

Comunicarea si argumentarea deciziilor strategice pe baza datelor vizualizate, adaptand
mesajul la publicuri diferite si respectand principiile etice ale comunicarii.

Aplice gandirea critica in analiza datelor, argumentand interpretari si decizii pe baza
informatiilor obtinute prin cercetare de baza.

Comunice clar si coerent idei si solutii, atat in forma scrisa, cat si orala, utilizand
terminologia specifica domeniului comunicarii si relatiilor publice.

Lucreze eficient in echipa, asumand roluri si responsabilitati in realizarea proiectelor de
grup si contribuind la atingerea obiectivelor comune.

Manifeste responsabilitate etica si profesionald, in utilizarea informatiilor si modelelor
vizuale dezvoltate.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)
7.1 Obiectiv general Disciplina are ca obiectiv general formarea capacitatii studentilor de a intelege,

analiza si executa materiale vizuale care sa reflecte valori ale datelor pe care le
pot colecta in domeniul comunicdrii in vederea conceperii unor solutii de
comunicare coerente, etice si relevante pentru brand.

7.2 Obiective specifice = ® Recunoaste diferite tipuri de date si cum se pot colecta acestea in domeniul

7.3. Rezultatele

invatarii

comunicarii.

® Analizeaza si prelucreaza datele folosind instrumente si metode specifice
domeniului.

e Creeazad materiale vizuale care sa se bazeze pe date colectate folosind
solutii tehnice si tehnologice adaptate

® Produce siintegreaza continut media adaptat contextului in care trebuie
utilizate rezultatele care sa reflecte realitatea unui brand, folosind

e Argumentaza rezultatele obtinute si propune solutii strategice si creative,
demonstrand gandire critica, coerenta conceptuala si respectarea principiilor
etice ale comunicarii.

CUNOSTINTE

e Diferentiaza intre diferite tipuri de date si cum se pot obtine acestea prin
metode calitative, cantitative, abordari mixte.

e Identifica si explica utilitatea metodelor si tehnicilor de cercetare in
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comunicare, precum si principiile de analiza si interpretare a datelor si
rezultatelor obtinute.

® Recunoaste si aplica norme gramaticale si stilistice care reglementeaza
formularea corecta si eficientda a mesajelor scrise si orale.

® Cunoaste specificul si functionarea aplicatiilor software utilizate pentru
procesarea si gestionarea datelor, foi de calcul, structurarea si prezentarea
continutului.

e Recunoaste fluxul informatiilor, clasifica sursele de informare si tipurile de
date ce se pot colecta si evalueaza calitatea, credibilitatea si relevanta
acestora.

e Distinge intre formulari descriptive si evaluative, opinii si fapte in contextul
analizei datelor si afirmatiilor.

® Recunoaste si explica modele de luare a deciziilor etice si rationamente
morale aplicabile in domeniul comunicarii.

ABILITATI

® Implementeaza cercetari in domeniul comunicarii utilizand tehnici si metode
ale cercetarii stiintifice (calitative, cantitative, mixte), in functie de obiectivele
stabilite.

® Aplica proceduri de colectare, organizare si analizda a datelor, utilizand
instrumente adecvate si respectand rigorile metodologice.

® Interpreteaza si raporteaza critic rezultatele cercetarii, formuland concluzii
argumentate si recomandari relevante.

e Redacteazd rapoarte de cercetare si analize, respectand normele de
structurare, citare si etica academica.

® Produce si editeaza continut media multimodal, destinat prezentarilor si
difuzarilor pe diverse canale si in diverse contexte.

e Elaboreaza analize media, rapoarte de monitorizare si evaluari ale vizibilitatii
publice pentru teme, organizatii sau persoane.

® Gestioneaza sisteme si metode pentru organizarea, stocarea, prelucrarea si
interpretarea informatiilor si datelor digitale.

® Evalueazad activitati complexe de comunicare si formuleaza propuneri de

imbunatatire a strategiilor si practicilor de comunicare pornind de la
rezultatele unor cercetari.

RESPONSABILITATE S| AUTONOMIE

Elaboreaza, initiaza si coordoneaza proiecte de cercetare si interventie in
domeniul stiintelor comunicarii, asumand responsabilitatea pentru obiective,
metodologie, rezultate.

Raporteaza obiectiv si responsabil rezultatele, datele statistice, interpretarile
si concluziile Tn fata unui public specializat sau nespecializat, adaptand
limbajul si formatul comunicarii.

Asigura transparenta, acuratetea si corectitudinea informatiilor prezentate in
contexte academice, profesionale si publice.

Produce, editeaza si supervizeaza continut media pentru diverse canale si
platforme, asumand responsabilitatea pentru mesaj, forma si consecinte.
Elaboreaza analize si monitorizari media, evalueaza sursele informatiilor si
fundamenteaza decizii pe baza unor date verificate si relevante.

Realizeaza cercetari ale opiniei publice, interpreteaza rezultatele si
redacteaza materiale specifice relatiilor publice si comunicarii institutionale.
Lucreaza autonom sau in echipa, asumand roluri si responsabilitati specifice,
respectand termenele si obiectivele stabilite.
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e Evalueaza critic propriile actiuni profesionale, isi asuma consecintele
acestora si adopta o atitudine reflexiva orientata spre imbunatatire continua.

8. Continuturi
8.1. Curs

Cursul 1. Notiuni introductive despre data vizualization
Cursul 2. Tipuri de date

Cursul 3. Colectarea de date calitative

Cursul 4. Stocarea si prelucrarea de date calitative
Cursul 5. Colectarea de date cantitative

Cursul 6. Stocarea si prelucrarea de date cantitative
Cursul 7. Tipologii de grafice

Cursul 8. Solutii informatice pentru vizualizarea datelor
Cursul 9. Elemente grafice in data vizualization

Cursul 10. Solutii informatice pentru producerea de elemente
grafice in data vizualization

Cursul 11. Raportarea datelor — solutii informatice
Cursul 12. Interpretarea datelor

Cursul 13. Prezentarea datelor (1)

Cursul 14. Prezentarea datelor (2)
Bibliografie:

Metode de predare

Prelegere,
dezbateri
Prelegere,
dezbateri
Prelegere,
dezbateri
Prelegere,
dezbateri
Prelegere,
dezbateri
Prelegere,
dezbateri
Prelegere,
dezbateri
Prelegere,
dezbateri
Prelegere,
dezbateri
Prelegere,
dezbateri
Prelegere,
dezbateri
Prelegere,
dezbateri
Prezentari
Prezentari

discutii,
discutii,
discutii,
discutii,
discutii,
discutii,
discutii,
discutii,
discutii,
discutii,
discutii,

discutii,

Observatii

e Evergreen, S. D. (2019). Effective data visualization: The right chart for the right data. SAGE

publications.

e |Islam, M., & Jin, S. (2019, November). An overview of data visualization. In 2019 International
Conference on Information Science and Communications Technologies (ICISCT) (pp. 1-7). IEEE.
e Qin, X, Luo, Y., Tang, N., & Li, G. (2020). Making data visualization more efficient and effective: a

survey. The VLDB Journal, 29(1), 93-117.

e Oliveira, B., Duarte, A., & Oliveira, 0. (2024). Towards a data catalog for data analytics. Procedia

Computer Science, 237, 691-700.
e https://clauswilke.com/dataviz/aesthetic-mapping.html

8.2. Seminar/laborator
Seminarul 1. Aspecte
vizualization. Tipuri de date

introductive despre data

Metode de predare
Exercitii si studii de caz

Observatii
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Seminarul 2. Colectarea, stocarea si prelucrarea datelor Exercitii si studii de caz
calitative

Seminarul 3. Colectarea, stocarea si prelucrarea datelor Exercitii si studii de caz

cantitative

Seminarul 4. Tipologii de grafice si solutii informatice Exercitii si studii de caz
pentru generarea acestora

Seminarul 5. Elemente grafice si generarea acestora

Seminarul 6. Raportarea si interpretarea datelor

Seminarul 7. Prezentarea datelor

Bibliografie:

Exercitii si studii de caz
Exercitii si studii de caz

Prezentari

e Evergreen, S. D. (2019). Effective data visualization: The right chart for the right data. SAGE

publications.

e |Islam, M., & Jin, S. (2019, November). An overview of data visualization. In 2019 International
Conference on Information Science and Communications Technologies (ICISCT) (pp. 1-7). IEEE.
e Qin, X, Luo, Y., Tang, N., & Li, G. (2020). Making data visualization more efficient and effective: a

survey. The VLDB Journal, 29(1), 93-117.

e Oliveira, B., Duarte, A., & Oliveira, O. (2024). Towards a data catalog for data analytics. Procedia
Computer Science, 237, 691-700.
e https://clauswilke.com/dataviz/aesthetic-mapping.html

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii

epistemice, ale asociatiilor profesionale si ale angajatorilor reprezentativi din domeniul

aferent programului
Cursul si seminarul sunt elaborate pe baza unor materiale cu caracter stiintific si recunoscute

international. Modalitatea de lucru si conceptele discutate si utilizate la curs si seminar se fnscriu in
preocuparile actuale in domeniul comunicarii si relatiilor publice din piata muncii.

10. Evaluare
Tip activitate

10.4. Curs

10.1 Criterii de evaluare

Aplicarea principiilor

discutate la curs si

seminar, rezolvarea
integrala si conforma cu
normele a punctelor

propuse in proiect

10.2 Metode de evaluare

Verificare — Prezentarea proiectelor
1p prezentarea cazului si obiectivelor
setate

1p modalitatea de colectare a datelor
in raport cu obiectivele setate

1p incadrarea corespunzatoare a
tipurilor de date colectate

1p gramatica, vocabular,
terminologie scris

1p acuratetea si veridicitatea
interpretarii datelor

1p alegerea adecvatd a modalitatii de
vizualizare a datelor

1p calitatea grafica a prezentarii

10.3 Pondere
din nota
finala
70%
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1p adecvarea si veridicitatea solutiilor
propuse in raport cu interpretarea
datelor
1p pentru participarea la prezentare
1p calitatea prezentarii (vorbit liber,
gramatica, vocabular, terminologie)
10.5 Seminar Participare activa la Raspunsuri corecte si complete la 30%
cursuri si seminarii, curs si seminar (max 10p—1p /
implicarea in exercitii, in  curs/seminar)
studiile de caz prezentate
si in echipe pentru
proiect
10.6 Standard minim de performanta:
Pentru a promova, studentul trebuie:
e Saindeplineasca criteriul de prezenta minima de 4 seminare
® S3 participe alaturi de echipa la cursuri, seminarii si la prezentarea proiectului.
® Sa prezinte proiectul la data si ora planificate
® S3 obtina minim nota 5.00 cumulat la toate activitatile din timpul semestrului

Data completarii Titular curs Titular seminar
1.10.2025 Asist. univ. dr. Roberta Raducu Asist. univ. dr. Roberta Raducu

Aviz Consiliul Departamentului de Comunicare Decan FCRP
Conf. univ. dr. Loredana Vladu Prof. univ. dr. Alina Bargaoanu
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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program
1.1 Institutia de Tnvatamant SNSPA

superior

1.2 Facultatea / Departamentul Comunicare si Relatii Publice
1.3 Departamentul Comunicare

1.4 Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de = Comunicare si Relatii Publice

studii/Calificarea

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea Discursul public asupra Holocaustului. Radicalizare sii extremism pe retelele
disciplinei sociale

2.2 Titularul activitatilor de curs = Dr. Eugenia Mihalcea

2.3 Titularul activitatilor de Dr. Eugenia Mihalcea

seminar

2.4 Anul de 2 2.5 4 2.6 Tipul de Examen 2.7 Regimul DS
studiu Semestrul evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru pentru activitatile didactice)

3.1 Numardeorepe | 3 din care: 3.2 2 | 3.3 seminar 1 ‘ 3.4 laborator/ activitati
saptamana curs practice
3.5 Total ore din 42  dincare: 3.6 28 | 3.7 seminar 14 ‘ 3.8 laborator/ activitati
planul de invatamant curs practice

Distributia fondului de timp

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri

Tutoriat

Pregatire examinari

Alte activitati......cccevveeeeieciieeece,

3.9 Total ore studiu 83
individual

3.10 Total ore din 42
planul de invatamant

3.11 Total ore pe 125
semestru

3.12 Numarul de 4

credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 de curriculum ® Nu este cazul.
4.2 de competente = ® Nu este cazul.

Ore
25
20
25

10
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a

cursului

5.2. de desfasurare a

seminarului

Nu este cazul.

6. Competentele specifice acumulate
Co Prin participarea la cursurile acestei discipline, studentii vor dobandi urmatoarele cunostinte si ab

mp | specifice:
ete

- O mai buna cunoastere si intelegere a mecanismelor folosite de puterea statala (si de pers

nte . A . . L - .

¢ private) Tn incercarea de distorsionare a istoriei recente, prin diverse metode: uitare, ne
pro . . . . - .
fesi falsificare a memoriei etc. Cursul va folosi ca studiu de caz Holocaustul si ridicarea negarii la
ona de politica de stat in timpul comunismului, dar si post-comunism.

le

- ldentificarea elementelor specifice politicilor de distorsionare a istoriei recente, avand ca s

de caz Holocaustul.

- intelegerea politicilor negationiste din perioada comunista si post-comunistd si a efec

acestora in cadrul politicilor publice curente.

Co Prin participarea la cursurile acestei discipline, studentii vor dobandi urmatoarele cunostinte si ab

mp | specifice:
ete

- Utilizarea metodologiilor specifice studiilor despre memorie si negare pentru anali;

:te discursurilor publice si a situatiilor socio-politice contemporane.
nr:\\/ - Elaborarea de proiecte de cercetare avand teme specifice cursului.
ers - Sustinerea si promovarea valorilor democratice.

ale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectiv general

7.2 Obiective specifice -

7.3. Rezultatele
invatarii

Cursul are ca obiectiv consolidarea gandirii de tip democratic prin comba
incercarilor revizioniste.

Explorarea si intelegerea conceptelor fundamentale din domeniul stu
memoriei si a negdrii, precum memorie colectivd, memorie sociald, ist
(Halbwachs, Assmann), negarea integrald, deflectiva, trivializare
comparatie (M. Shafir);

Dobandirea cunostintelor necesare elaborarii unor proiecte de cerc
folosind conceptele specifice cursului;

Interpretarea diverselor surse privind negarea Holocaustul, de la disct
politice, media, legislatie; si folosirea acestora in cadrul unor proiect
cercetare;

Utilizarea conceptelor specifice studiilor memoriei si negarii in analiza
discursuri publice si a unor situatii socio-politice contemporane.

CUNOSTINTE

Prezentarea diverselor forme de distorsionare a istoriei: de la fapte,
la opinii, la minciuni
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- Definirea si explicarea diferitelor tipuri de negare
- Analiza folosirii discursului public si a altor agenti ai statului pentru
implementarea politicilor de memorie si uitare
- Intelegerea specificitatii cazului Holocaustul
ABILITATI
- Elaboreaza analize de discurs media specifice temelor de memorie
istorica
- Analizeaza critic mesaje, conversatii si interpretari media.
RESPONSABILITATE S| AUTONOMIE
- Evalueaza responsabil impactul mesajelor si campaniilor de comunicare
de natura negationista
- Colaboreaza eficient in echipe si gestioneaza autonom sarcini
profesionale complexe.

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Observatii

Cursul 1. Ce este Holocaustul? Fapte cheie si actori implicati Prelegere, discutii, NA
dezbateri

Cursul 2. Holocaustul in Romania (partea l) Prelegere, discutii, NA
dezbateri

Cursul 3. Holocaustul in Romania (partea Il) Prelegere, discutii, NA
dezbateri

Cursul 4. Concepte cheie despre memorie si istorie Prelegere, discutii, NA
dezbateri

Cursul 5. Comemorarea la nivel de societate Prelegere, discutii, NA
dezbateri

Cursul 6. Definirea negarii Holocaustului Prelegere, discutii, NA
dezbateri

Cursul 7. Tipuri de negare a Holocaustului si implicatiile lor Prelegere, discutii, NA
dezbateri

Cursul 8. Negarea Holocaustului in timpul regimului comunistin = Prelegere, discutii, NA

Romania (parteall) dezbateri

Cursul 9. Negarea Holocaustului in timpul regimului comunistin = Prelegere, discutii, NA

Romania (partea ll) dezbateri

Cursul 10. Negarea Holocaustului in post-comunism. lon Prelegere, discutii, NA

Antonescu, criminal de razboi dezbateri

Cursul 11. Negarea Holocaustului din epoca nazista pana astazi Prelegere, discutii, NA
dezbateri

Cursul 12. Intre unic si universal: Holocaustul ca masurd morala Prelegere, discutii, NA
dezbateri

Cursul 13. Negarea Holocaustului in era retelelor sociale Prelegere, discutii, NA
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dezbateri
Cursul 14. Concluzii Prelegere, discutii, NA
dezbateri
Bibliografie:

e Shafir, Michael, intre negare si trivializare prin comparatie. Negarea Holocaustului in tdrile
postcomuniste din Europa Centrald si de Est, Polirom, 2002

® Raport final editat de Comisia Internationala pentru studierea Holocaustului din Romania, Polirom,
2005

e Lipstadt, Deborah Lipstadt, Denying the Holocaust: The Growing Assault on Truth and Memory, 1993
e Connerton, Paul. How Modernity Forgets. Cambridge: Cambridge University Press,
2009
e Olick, Jeffrey. Politics of Regret: On Collective Memory and Historical Responsibility. New York:
Routledge, 2007

8.2. Seminar/laborator Metode de predare Observatii

Seminarul 1. Ce este Holocaustul? Concepte cheie si actori = Sustineri de prezentari. NA

implicati Studiu de caz

Seminarul 2. Era Martorului si memorializarea Sustineri de prezentari. NA

Holocaustului Studiu de caz

Seminarul 3. Supravietuitorii si povestile lor Sustineri de prezentari. = NA
Studiu de caz

Seminarul 4. Concepte cheie despre Memorie Sustineri de prezentari. = NA
Studiu de caz

Seminarul 5. Tipuri de negare a Holocaustului si Sustineri de prezentari. NA

implicatiile lor Studiu de caz

Seminarul 6. Negarea Holocaustului Tn comunism si post- = Sustineri de prezentari. NA

comunism Studiu de caz

Seminarul 7. Holocaustul si implicatii morale Sustineri de prezentari. NA

Studiu de caz

Bibliografie:

Miriam Bercovici, Jurnal de ghetou, Editura Curtea Veche, 2017

Peter Burke, “History as Social Memory,” in History, Culture, and the Mind, ed. Thomas Butler (New

York: Basil Blackwell, 1989).

Stone Dan (2004) “The historiography of genocide: Beyond Uniqueness and Ethnic competition.”

Rethinking History 8(1): 127-142.

Procesul Marii Trdddri Nationale. Stenograma Desbaterii de la Tribunalul Poporului asupra
Guvernului Antonescu, (Bucuresti, Editura Eminescu, 1946).

Feldman, J., & Musih, N. (2023). Selfies in Auschwitz: Popular and contested representations in a
digital generation. Memory Studies, 16(2), 403-420. https://doi.org/10.1177/17506980221101111

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, ale asociatiilor profesionale si ale angajatorilor reprezentativi din domeniul
aferent programului

Continutul cursului include cele mai noi standarde, principii si ghiduri de buna practica recunoscute la
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nivel international de comunitatea de practica si cercetare (USHMM, Yad Vashem), iar conceptele
teoretice fac referire la ultimele rezultate ale cercetarilor academice din domeniu.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere
din nota
finala

10.4. Curs Raspunsuri corecte si Examen oral 50%
complete, conform
cerintelor

10.5 Seminar indeplinirea cerintelor, in = Proiect pe echipe 30%
conformitate cu syllabus- = Participarea la discutiile la clasa 20%
ul.

10.6 Standard minim de performanta:
Obtinerea notei 5 la examen si la proiectul de echipa.

Data completarii Titular curs Titular seminar
1.10.2025 Dr. Eugenia Mihalcea Dr. Eugenia Mihalcea
Aviz Consiliul Departamentului de Comunicare Decan FCRP

Conf. univ. dr. Loredana Vladu Prof. univ. dr. Alina Bargaoanu
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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1. Institutia de Tnvatamant superior SNSPA

1.2. Facultatea Comunicare si Relatii Publice
1.3. Departamentul Comunicare

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Comunicare si Relatii Publice

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Informatica. Instrumente digitale Il
disciplinei

2.2. Titularul activitatilor | Conf.univ.dr.ing. Gaitanaru Andrei
de curs

2.3. Titularul activitatilor | Conf.univ.dr.ing. Gaitanaru Andrei
de seminar

2.4. Anul de studiu: | 2.5. 4 | 2.6. Tipul de | Verificare | 2.7. Regimul | DS
Semestrul evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe 2 | din care: 3.2. 1 | 3.3. 1 3.4 laborator/ -
saptamana curs seminar activitati practice

3.5. Total ore din| 28 | din care: 3.6.| 14 | 3.7. 14 | 3.8 laborator/ -
planul de invatamant curs seminar activitati practice
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30
Documentare suplimentard in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren | 30
Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 30
Tutoriat

Examindri 7
Alte activitati....

3.9. Total ore studiu individual 97
3.10. Total ore din planul de invatamant 28
3.11. Total ore pe semestru 125
3.12. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum ’ Nicio disciplina nu este obligatorie
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4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Sala de curs cu videoproiector

Cursul are un pronuntat caracter practic. Se desfasoara Tn mod
interactiv, in sistem instruire asistata de calculator folosind reteaua
de calculatoare si logistica aferenta regimului de lucru multimedia.

5.2. de desfasurare a

seminarului/laboratorului

Sala de seminar/cu videoproiector

6. Competente specifice acumulate

Competente
profesionale

1.

Cunoastere si intelegere (cunoasterea si utilizarea adecvata a
notiunilor specifice disciplinei)

Cunoasterea, intelegerea si asimilarea teoriilor relevante din sfera
publicitatii;

Cunoasterea elementelor specifice fiecarui produs publicitar;

Poate folosi Tn mod critic cunostintele insusite;

Poate identifica elementele culturale in functie de care sunt
proiectate si realizate imaginile digitalizate din domeniul publicitatii
si al promovarii imaginii organizatiilor;

2. Explicare si interpretare (explicarea si interpretarea unor idei, proiecte,

procese, precum si a continuturilor teoretice si practice ale disciplinei)

Explicarea si interpretarea etapelor necesare pentru crearea unui
produs publicitar;

Identificarea disfunctiilor ce pot aparea in timpul procesului de
creatie publicitara si explicarea acestora;

Poate elabora proiecte de design folosind instrumentele teoretice
specifice si metodele si tehnicile specifice domeniului.

3. Instrumental- aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea

activitatilor practice specifice: utilizarea unor metode, tehnici si

instrumente de investigare si de aplicare)

Notiuni de baza: culoare, imagine, manipularea imaginii,
manipularea prin intermediul imaginii, scannere, imprimante,
tehnici de imprimare si tiparire

Tipuri de imagine digitale vectoriale si bitmap

Folosirea Internetului: documentatie, tutoriale despre program
Familiarizarea cu digitalizarea imaginii — scanarea imaginii
Cunoasterea si insusirea programelor suitei Corel

4. Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fata de

domeniul stiintific/centrat pe valori si relatii democratice/ promovarea unui

sistem de valori culturale morale si civice / valorificarea optima si creativa a

propriul potential in activitatile stiintifice / implicarea in dezvoltarea

institutionala si in promovarea inovatiilor stiintifice / angajarea in relatii de
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parteneriat cu alte persoane- institutii cu responsabilitati similare /
participarea la propria dezvoltare profesionala).

e TInsusirea codului deontologic al cercetdrii desfisurate in spatiul
public

e Insusirea neutralititii specifice in proiectarea si realizarea diferitelor
produse publicitare

e TInsusirea tehnicilor studiate si aplicarea acestora la propria
dezvoltare profesionala

Competente
transversale

Lucru in echipa, abilitati de comunicare

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul Cursul urmareste prezentarea delimitarilor conceptuale din sfera imaginii tiparite,

general al a notiunilor legate de imagine, manipularea acesteia si manipularea imaginii, cu

disciplinei accent pe culoare, tipuri si standarde de culori, semnificatiile culorilor, culori
regionale, pe genuri, varste etc.

7.2. Obiective Folosirea aplicatiilor de prelucrare de imagine vectoriala si a celor bitmap.

specifice Cunoasterea si insusirea programelor suitei Corel, comparativ cu aplicatia Canva.

7.3. Rezultatele
invatarii

CUNOSTINTE

e Sa explice conceptele fundamentale legate de prelucrarea imaginii dig
incluzand teoria culorilor, manipularea imaginii si diferentele intre ima
vectoriale si bitmap.

e S3inteleaga intregul proces de productie, de la idee la produsul tipografic
specific domeniului publicitar.

® S3 cunoasca elementele si principiile de baza ale programelor din suita Cor
special CorelDRAW), precum si functionalitatile acestora pentru crear|
editarea grafica.

® S3 identifice elementele culturale relevante in proiectarea si reali
imaginilor digitalizate in publicitate si promovarea imaginii organizatiilor.

e S3 fie familiarizati cu notiuni de baza despre scanere, imprimante, tehn
imprimare si tiparire, relevante pentru productia de materiale publicitare.

e Sa inteleagd codul deontologic al cercetarii si principiile de neutralita
crearea produselor publicitare.

ABILITATI

e Sa utilizeze eficient aplicatii de prelucrare a imaginii vectoriale si bitmap,
in special CorelDRAW, pentru a crea si edita elemente grafice.

® Sa realizeze proiecte grafice complete in CorelDRAW, de la desenarea si
transformarea obiectelor, gestionarea straturilor si grupurilor, pana la
colorare, lucrul cu text si aplicarea efectelor speciale.

e S3 foloseasca Internetul ca resursa pentru documentare si tutoriale
despre programele de grafica.

® S3 elaboreze proiecte de design publicitar, aplicind instrumentele
teoretice si metodele specifice domeniului.

e S3 identifice si sa explice disfunctiile potentiale in procesul de creatie

publicitara si sa propuna solutii.
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o S3 analizeze si sa interpreteze critic imagini si produse publicitare,
intelegdnd modul in care culorile, genurile si varstele influenteaza
perceptia.

RESPONSABILITATE S| AUTONOMIE

e Sa manifeste o atitudine pozitiva si responsabila fata de domeniul stiintific
al comunicarii si fata de valorile etice in crearea de continut vizual.

® Sa isi asume responsabilitatea pentru calitatea si acuratetea lucrarilor
grafice realizate, respectand cerintele profesionale.

® Sa se angajeze activ Tn propria dezvoltare profesionald, asimiland si
aplicand tehnicile studiate Tn contextul real al publicitatii.

® Salucrezein echipa pentrurealizarea de proiecte complexe, demonstrand
abilitati de comunicare si colaborare.

® S3 gestioneze autonom sarcinile si proiectele individuale, demonstrand
initiativa Tn explorarea si utilizarea instrumentelor digitale pentru design.

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Observatii
1.Ce inseamna prelucrarea imaginii? Prezentare interactiva
2. De la idee la produs. Procesul de productie si Prezentare interactiva

productie tipografica;

3. Desenarea in CorelDRAW; Transformarea obiectelor Prezentare interactiva

4. Desenarea in CorelDRAW; straturi, grupuri Prezentare interactiva

5. Lucrul cu text in CoreIDRAW Prezentare interactiva

6. Gestionarea obiectelor in CoreDRAW Prezentare interactiva

7. Finalizarea unui proiect in CoreIDRAW Prezentare interactiva
Bibliografie

1.Steve Bain, Nick Wilkinson, Corel Draw 12. Ghidul oficial, Editura All, Bucuresti, 2007.
2. Russel, Th.; Lane, R., Manual de publicitate, Editura Teora, Bucuresti, 2002.

3. Robin Williams, Initiere in Design - Despre fonturi, culoare si asezare in pagina, Editura Teora,
Bucuresti, 2003.
4. Andrei Gaitanaru, Prelucrare de imagine — suport de curs

8.2. Seminar/laborator

1. De la idee la produs. Procesul de Prezentare interactiva
productie si productie tipografica;

2. Mediul de lucru CorelDRAW; Prezentare interactiva
Realizarea unui proiect in CorelDRAW;

3. Desenarea in CorelDRAW; Prezentare interactiva
Transformarea obiectelor

4. Colorarea obiectelor in CoreIDRAW Prezentare interactiva
5. Efecte speciale in CoreIDRAW Prezentare interactiva
6. Efectele disponibile in CoreIDRAW Prezentare interactiva
7. Prezentarea proiectelor Prezentare interactiva
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Bibliografie:

1.Steve Bain, Nick Wilkinson, Corel Draw 12. Ghidul oficial, Editura All, Bucuresti, 2007.

2. Russel, Th.; Lane, R., Manual de publicitate, Editura Teora, Bucuresti, 2002.

3. Robin Williams, Initiere in Design - Despre fonturi, culoare si asezare in pagina, Editura Teora,
Bucuresti, 2003.

4. Andrei Gaitanaru, Prelucrare de imagine — suport de curs

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor

profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Disciplina este elaborata pe baza unor manuale si materiale cu caracter stiintific si recunoscute
international;

Majoritatea tematicilor tratate in cadrul cursului se inscriu in preocuparile actuale in domeniul
publicitatii;

Cadrul didactic detine lucrari in domeniu, preda aceasta disciplina de mai mult de 10 ani.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1. Criterii de | 10.2. Metode de evaluare | 10.3. Pondere din
evaluare nota finald
10.4. Curs Prezenta 70% Verificare. Realizare 100%
proiect
Seminar

10.6. Standard minim de performanta:

Definirea corecta a conceptelor de baza ale fiecarei teme, recunoasterea principalelor teorii si
paradigme si a principalelor metode de cercetare.

Data completarii: Titularul de curs Titularul de seminar
Conf.univ.dr.ing. Gaitanaru Andrei
1.10.2025

Aviz Consiliul Departamentului de Comunicare Decan FCRP

Conf. univ. dr. Loredana Vladu Prof. univ. dr. Alina Bargaoanu
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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1. Institutia de Tnvatamant superior

Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative

1.2. Facultatea

Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul

Comunicare

1.4. Domeniul de studii

Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii

Studii universitare de licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea

Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea

Introducere in statistica

disciplinei
2.2. Titularul Conf. univ. dr. Valeriu Frunzaru
activitatilor de curs
2.3. Titularul Conf. univ. dr. Raluca Buturoiu
activitatilor de
seminar
2.4. Anul de studiu: 1] 2.5. Semestrul | lll | 2.6. Tipul de | Verificare | 2.7. Regimul | DS
evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru pentru activitatile didactice)
3.1. Numar de ore| 3 |din care: 3.2 | 2 | 3.3.seminar |1 3.4 laborator/ -
pe saptdmana curs activitati

practice
3.5. Total ore din| 42 |din care: 3.6 | 28 | 3.7.seminar | 14 | 3.8 |laborator/ -
planul de curs activitati
invatamant practice
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 28
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 15
teren
Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 12
Tutoriat 12
Pregatire examinari 11
Alte activitati.... 5
3.9. Total ore studiu individual 83
3.10. Total ore din planul de Tnvatamant 42
3.11. Total ore pe semestru 125
3.12. Numarul de credite 5
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4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Nu este cazul.

4.2. de competente Nu este cazul.

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului | Nu este cazul.

5.2. de desfasurare a Pregatirea temelor de seminar pentru prezentari/ dezbateri.
seminarului/laboratorului

6. Competentele specifice acumulate

Competente profesionale

Competente transversale

Prin participarea la cursurile acestei discipline, studentii vor dobandi urmatoarele cunostinte si
abilitati specifice:

Utilizarea corecta a limbajului si conceptelor statistice fundamentale.

Identificarea si explicarea principiilor cercetarii cantitative in stiintele socio-umane.

intelegerea si aplicarea scalelor de masurare n analiza datelor.

Calcularea si interpretarea masurilor de tendinta centrala si de variatie.

Aplicarea corecta a testelor statistice parametrice (t-test) si neparametrice (chi-patrat).

Formularea si testarea ipotezelor de cercetare, evaluarea fidelitatii si validitatii
instrumentelor de masurare.

Crearea si gestionarea bazelor de date statistice prin Jasp.

Prelucrarea si transformarea variabilelor utilizand functionalitatile Jasp.

Realizarea de analize statistice pentru a genera afirmatii si previziuni de tipare, cu scopul de
a descoperi informatii utile in procesul de decizie.

Prin participarea la cursurile acestei materii, studentii vor dobandi urmatoarele cunostinte si
abilitati specifice:

Respectarea principiilor etice si deontologice in cercetarea socio-umana (capacitatea de a
identifica situatii de Tncalcare a eticii si de a formula solutii pentru prevenirea lor).

Dezvoltarea gandirii critice (analizarea si interpretarea critica a unor rapoarte sau cercetari
din domeniul comunicarii si publicitatii).

Capacitatea de lucru cu instrumente digitale (utilizarea softului Jasp si a altor resurse
informatice Tn rezolvarea unor sarcini practice).

Lucrul Tn echipa si comunicarea rezultatelor (redactarea si prezentarea clard a rezultatelor
unei analize statistice intr-un raport sau intr-o prezentare colectiva).

Autonomia n Tnvatare si dezvoltare profesionald (identificarea propriilor nevoi de formare
in domeniul cercetarii si capacitatea de autoevaluare a progresului).

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectiv general Cursul urmareste formarea competentelor necesare pentru a putea aplica

conceptele si metodele fundamentale ale statisticii sociale in analiza datelor din
domeniul comunicarii si publicitatii, utilizand instrumente informatice
specializate (Jasp) pentru prelucrarea si interpretarea datelor, va putea formula
si testa ipoteze de cercetare si va fi capabil sa redacteze si sa prezinte rapoarte
statistice, respectand principiile eticii si deontologiei cercetarii.
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7.2 Obiective specifice

7.3. Rezultatele
invatarii
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e Aplice corect tipurile de scale de masurare si sa aleaga metode adecvate
pentru analiza variabilelor.

e Calculeze si sa interpreteze indicatorii descriptivi ai tendintei centrale si
ai variatiei.

e Formuleze ipoteze de cercetare si sa le testeze prin metode statistice
parametrice (t-test, Corelatie Pearson) si neparametrice (Chi patrat,
corelatie Speraman).

e Construiasca si sa gestioneze baze de date statistice, utilizdnd Jasp
pentru prelucrarea si transformarea variabilelor.

e Analizeze critic limitele unei cercetari, raportandu-se la fidelitatea si
validitatea masuratorilor.

e Redacteze si sa prezinte rezultatele cercetarilor statistice, respectand
principiile eticii Tn cercetare

CUNOSTINTE

Recunoaste si explica conceptele fundamentale si modelele statistice
utilizate pentru analiza datelor din comunicare (distributii, medii, dispersie,
corelatii).

e |dentifica principalele tipuri de date si variabile si intelege relatiile dintre
acestea in contexte comunicationale.

e Cunoaste metodele statistice descriptive si inferentiale aplicabile pentru
analiza fenomenelor de comunicare.

e Recunoaste si interpreteaza indicatori statistici relevanti pentru analiza
publicurilor, continuturilor si efectelor comunicarii.

e Aplica tehnici de prezentare si vizualizare a datelor, precum tabele si
grafice, pentru a facilita interpretarea rezultatelor statistice.

ABILITATI

e Aplica tehnici si proceduri statistice pentru colectarea, organizarea si
analiza datelor, utilizand instrumente si software adecvat.

e Interpreteaza si raporteazd rezultatele analizei statistice, formuland
concluzii argumentate pe baza datelor obtinute.

e Evalueaza sursele de date si informatiile disponibile, identificand
relevanta, acuratetea si consistenta acestora.

e Prezinta si vizualizeaza datele statistice utilizand grafice, tabele si
reprezentari adecvate, pentru a facilita interpretarea si comunicarea
rezultatelor.

e Integreaza perspective interdisciplinare in analiza datelor, raportand
rezultatele statistice la contexte sociale, culturale si comunicationale.

RESPONSABILITATE S| AUTONOMIE

e Lucreaza autonom in analiza datelor statistice, respectand obiectivele si
termenele stabilite.

e Asuma responsabilitatea pentru corectitudinea si acuratetea
interpretarilor statistice, raportand rezultatele intr-un mod clar si
argumentat.

e Evalueaza critic sursele de date si rezultatele obtinute, identificind
eventuale erori sau limitari ale analizei.

e Interpreteaza si comunicad rezultatele statistice catre publicuri
specializate sau nespecializate, adaptand prezentarea la nivelul de
intelegere necesar.
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e Adopta o atitudine reflexiva asupra propriilor demersuri, ajustand

metodele si procedurile de analiza pentru Tmbunatatirea continud a
calitatii interpretarilor.

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Observatii
1. Introducere si concepte de baza in Prelegere, discutii, Cursul va avea locin
statistica sociald dezbateri laboratorul de
informatica
2. Construirea unei baze de date Jasp. Prelegere, discutii, Cursul va avea locin
Transformari ale variabilelor dezbateri laboratorul de
informatica
3. Masuri ale tendintei centrale: modul, Prelegere, discutii, Cursul va avea locin
media si mediana dezbateri laboratorul de
informatica
4. Masuri ale variatiei: amplitudinea, Prelegere, discutii, Cursul va avea locin
dispersia, abaterea standard, quartilele, | dezbateri laboratorul de
abaterea interquartila informatics
5. Esantionarea probabilistica. Curba Prelegere, discutii, Cursul va avea locin
normala a distributiei mediilor dezbateri laboratorul de
informatica
6. Teste parametrice. Corelatia de tip Prelegere, discutii, Cursul va avea locin
Pearson. Testarea diferentelor dintre dezbateri laboratorul de
medii informatica
7. Teste nonparametrice. Corelatie de tip Prelegere, discutii, Cursul va avea locin
Spearman si testul Chi Patrat dezbateri laboratorul de
informatica
Bibliografie
Frunzaru, Valeriu (2022). Introducere in statisticd folosind JASP. Curs universitar
SNSPA.
Frunzaru, Valeriu si lvan, Loredana (2011). Metode de cercetare in stiintele
comunicdrii. Curs universitar SNSPA.
Diaconu-Gherasim, L.R., Mairean, C. si Curelaru, M. (coord.) (2022). Metode cantitative de
cercetare. Desingnuri si aplicatii in stiintele sociale. lasi: Editura Polirom.
(Capitolele: 17-23)
Labar, Adrian Vincentiu. (2008). SPSS pentru stiintele educatiei. lasi: Editura
Polirom.
8.2. Seminar/laborator Metode de predare Observatii
Seminarul 1. Scale de masurare si Analiza statistica a unei baze Seminarul va avea loc in
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tabele de frecventa

de date plecand de la
intrebarile de cercetare si
ipotezele studiului pe baza de
chestionar.

laboratorul de informatica

Seminarul 2. Construirea unei baze de
date Jasp. Transformari ale
variabilelor

Analiza statistica a unei baze
de date plecand de la
intrebarile de cercetare si
ipotezele studiului pe baza de
chestionar.

Seminarul va avea loc 1n

laboratorul de informatica

Seminarul 3. Masuri ale tendintei
centrale: modul, media si mediana

Analiza statistica a unei baze
de date plecand de la
intrebarile de cercetare si
ipotezele studiului pe baza de
chestionar.

Seminarul va avea loc 1n

laboratorul de informatica

Seminarul 4. Masuri ale variatiei:
amplitudinea, dispersia, abaterea
standard, quartilele, abaterea
interquartila

Analiza statistica a unei baze
de date plecand de la
intrebarile de cercetare si
ipotezele studiului pe baza de
chestionar.

Seminarul va avea loc 1n

laboratorul de informatica

Seminarul 5. Esantionarea
probabilistica. Curba normala a
distributiei mediilor

Analiza statisticd a unei baze
de date plecand de la
intrebarile de cercetare si
ipotezele studiului pe baza de
chestionar.

Seminarul va avea loc in

laboratorul de informatica

Seminarul 6. Teste parametrice.
Corelatia de tip Pearson. Testarea
diferentelor dintre medii

Analiza statisticd a unei baze
de date plecand de la
intrebarile de cercetare si
ipotezele studiului pe baza de
chestionar.

Seminarul va avea loc fin

laboratorul de informatica

Seminarul 7. Teste nonparametrice.
Corelatie de tip Spearman si testul Chi
Patrat

Analiza statisticd a unei baze
de date plecand de la
intrebarile de cercetare si
ipotezele studiului pe baza de
chestionar.

Seminarul va avea loc fin

laboratorul de informatica

Bibliografia pentru seminar:

1. Scale de masurare si tabele de frecventa
Frunzaru, Valeriu (2022). Introducere in statistica folosind JASP. Curs universitar

SNSPA. (pp. 3, 9-13)

2. Transformari ale variabilelor. Reprezentarea grafica a variabilelor. Masurarea fidelitatii

scalelor

Frunzaru, Valeriu (2022). Introducere in statistica folosind JASP. Curs universitar SNSPA. (pp. 4-9, 18-19)

3. Masuri ale tendintei centrale: modul, media si mediana
Frunzaru, Valeriu (2022). Introducere in statistica folosind JASP. Curs universitar SNSPA. (pp. 20-22, 28-

30)

4. Masuri ale variatiei: amplitudinea, dispersia, abaterea standard, quartilele, abaterea

interquartila
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Frunzaru, Valeriu (2022). Introducere in statistica folosind JASP. Curs universitar SNSPA. (pp. 23-28)

5. Esantionarea probabilistica. Curba normala a distributiei mediilor
Frunzaru, Valeriu (2022). Introducere in statistica folosind JASP. Curs universitar SNSPA. (pp. 54-57, 61-

65)

6. Teste parametrice. Corelatia de tip Pearson. Testarea diferentelor dintre medii
Frunzaru, Valeriu (2022). Introducere in statisticd folosind JASP. Curs universitar SNSPA. (pp. 30-37)

7. Teste nonparametrice. Corelatie de tip Spearman si testul Chi Patrat. Testul Mann-Whitney U
Frunzaru, Valeriu (2022). Introducere in statistica folosind JASP. Curs universitar SNSPA. (pp. 38-40, 42-

43, 47-53)

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,

asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Continutul disciplinei este corelat cu asteptarile comunitatii academice si ale organizatiilor

profesionale din domeniul stiintelor comunicarii, care solicita dezvoltarea competentelor de

analiza cantitativa si interpretare a datelor. Cursul raspunde cerintelor angajatorilor din

publicitate, media si relatii publice prin accentul pus pe utilizarea instrumentelor informatice

(Jasp) si pe aplicarea testelor statistice in evaluarea campaniilor si a comportamentului

consumatorilor. De asemenea, disciplina reflecta bunele practici promovate la nivel

international in cercetarea socio-umana si este aliniata cu standardele de etica si deontologie

profesionala in utilizarea si comunicarea datelor.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1. Criterii de | 10.2. Metode de evaluare | 10.3. Pondere din
evaluare nota finala
10.4 Curs /Examen Realizarea corectad a Examenul final consta 70%
analizei statistice cu intr-un test prin care se
ajutorul aplicatiei Jasp face analiza statistica a
bazei de date cu care am
a rezultatelor :
o . lucrat la seminar.
cercetdrii pe baza de
chestionar.
10.5 Seminar Realizarea corecta a Pentru activitatea de 30%

analizei statistice cu
ajutorul aplicatiei Jasp
a rezultatelor
cercetarii pe baza de
chestionar.

seminar, studentii vor fi
evaluati pe baza unui test
la seminarul 6. Acesta
consta n analiza statistica
a bazei de date cu care
am lucrat la seminarele 1-
5.

10.6. Standard minim de performanta

Studentul are cel putin 4 prezente la seminar si minimum 5.00 la testul de la seminar si de la

examenul final.
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Data completarii Titular curs Titular seminar
1.10.2025 Prof. univ. dr. Valeriu Frunzaru Conf. univ. dr. Raluca Buturoiu
Aviz Consiliul Departamentului de Comunicare Decan FCRP
Conf. univ. dr. Loredana Vladu Prof. univ. dr. Alina Bargaoanu
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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program
1.1 Institutia de Tnvatamant SNSPA

superior

1.2 Facultatea / Departamentul Comunicare si Relatii Publice
1.3 Departamentul Comunicare

1.4 Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de = Comunicare si Relatii Publice

studii/Calificarea

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea Introducere in stiintele politice. Istoria ideilor politice

disciplinei

2.2 Titularul activitatilor de curs | Conf. univ. dr. Florin Abraham

2.3 Titularul activitatilor de Conf. univ. dr. Florin Abraham

seminar

2.4 Anul de 2 2.5 4 2.6 Tipul de Examen 2.7 Regimul
studiu Semestrul evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru pentru activitatile didactice)

3.1 Numar de ore pe 3 | dincare: 3.2 2 3.3 seminar ‘ 1 3.4 laborator/
saptamana curs activitati practice
3.5 Total ore din 42  dincare: 3.6 28 3.7 seminar ‘ 14 3.8 laborator/
planul de invatamant curs activitati practice

Distributia fondului de timp

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri

Tutoriat

Pregatire examinari

Alte activitati......cccevveeeeieciieeece,

3.9 Total ore studiu 58
individual

3.10 Total ore din 42
planul de invatamant

3.11 Total ore pe 100
semestru

3. 12 Numarul de 4
credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 de curriculum ® Nu este cazul.
4.2 de competente = ® Nu este cazul.

DS

Ore
20
20
10
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a
cursului

5.2. de desfasurare a
seminarului

o Dotarea salii de curs cu videoproiector.

e Cunoasterea limbii engleze (cel putin nivel mediu), pentru a putea utiliza
bibliografia cursului.

6. Competentele specifice acumulate

Competente °
profesionale

Competente °
transversale

Identificarea si utilizarea limbajului, metodologiilor si cunostintelor de
specialitate din domeniul stiintelor politice/stiintelor comunicarii.

intelegerea naturii complexe si contradictorii a societ&tilor umane.
Cunoasterea elementelor principale ale sistemului international.

Dobandirea unor informatii esentiale despre Uniunea Europeana si sistemul
politic din Romania.

Cunoasterea fundamentelor cercetarii in domeniul socio-politic.

Perspectivele multiple din care poate fi analizata realitatea, in functie de
instrumentele fiecarei discipline din arealul socio-politic.

Facilitarea accesului la bibliografia esentialda din domeniul stiintelor politice, n
vederea aprofundarii domeniului.

Formarea unei atitudini deschise fata de domeniile stiintifice apropiate de
stiintele comunicarii.

Aplicarea metodelor de analiza comparativa in stiintele comunicarii.
Autoevaluarea nevoii de formare profesionala in scopul insertiei si adaptarii la
cerintele pietei muncii.

Rezolvarea in mod realist - cu argumentare atat teoretica, cat si practica - a unor
situatii profesionale uzuale, in vederea solutionarii eficiente si deontologice a
acestora.

Formarea unei atitudini civice, bazate pe necesitatea implicarii sociale a
cetatenilor.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice

acumulate)
7.1 Obiectiv general

7.2 Obiective specifice

7.3. Rezultatele invatarii

Cursul Tsi propune sa ofere studentilor specializati in stiintele

comunicarii cunostintele fundamentale din domeniul stiintelor

politice. Tn cadrul cursului sunt prezentate conceptele, teoriile si

metodele de cercetare esentiale din domeniul stiintelor politice.

Cursul este construit pentru a determina studentii din domeniul

comunicarii si relatiilor publice sa constientizeze complexitatea

societatilor moderne, a tipurilor diverse si contradictorii de

interactiuni ce o caracterizeaza.

e insusirea principalelor notiuni, teorii si concepte din domeniul
vast al stiintelor politice;

e Formarea abilitatilor de a prelucra un volum important de
informatie, in vederea sintetizarii cu usurint{a a acesteia;

e Dezvoltarea spiritului critic in legatura cu temele centrale din
stiintele politice;

e Perfectionarea abilitatilor de a redacta lucrari avand caracter
stiintific si, In subsidiar, de a utiliza aparatul critic.

CUNOSTINTE

e Cunosc conceptele si teoriile fundamentale privind organizarea si
functionarea statelor moderne;
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e Cunosc principalele trasaturi ale ideologiilor politice;

e Cunosc principalele trasaturi ale partidelor politice si a modului
de organizare a scrutinelor;

® Cunosc informatiile esentiale privind principalele institutii si
organizatii internationale, inclusiv privind Uniunea Europeana;

® Cunosc principalele notiuni si concepte ale economiei politice;

® Cunosc trasaturile esentiale ale fenomenului globalizarii.

ABILITATI

® Analizeaza critic evenimente, fenomene si tendinte politice si
media, raportandu-le la contexte sociale, economice si politice.

® Integreaza perspective interdisciplinare in analiza politica,
realizdnd corelatii intre caracteristicile, nevoile, valorile si
asteptarile societatii, utilizand criterii socio-demografice, politice
si comportamentale.

® Redacteaza lucrari stiintifice, rapoarte de cercetare, studii de caz

si analize, respectand normele de structurare, citare si etica
academica.

RESPONSABILITATE S| AUTONOMIE

e Studentii au o mai mare capacitate de a intelege complexitatea
lumii contemporane, functionarea regimurilor democratice,
inclusiv pericolul populismului.

e Manifesta sensibilitate interculturald si respect pentru
diversitate Tn proiectarea si implementarea activitatilor

e Tsi asuma responsabilitatea pentru corectitudinea informatiilor,
interpretarilor si concluziilor prezentate in spatiul public.

® Colaboreaza eficient in echipe si gestioneaza autonom sarcini
profesionale complexe.

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Observatii

Cursul 1. Prezentarea obiectivelor cursului, a resurselor Prelegere, discutii, NA

bibliografice si informationale dezbateri

Cursul 2. Statul. Natiunea Prelegere, discutii, NA
dezbateri

Cursul 3. Sistem si regim politic. Democratia si institutiile sale Prelegere, discutii, NA

politice dezbateri

Cursul 4. Ideologiile politice Prelegere, discutii, NA
dezbateri

Cursul 5. Grupurile de interese. Atitudinile politice: cultura Prelegere, discutii, NA

politica; opinia publica; clivajele politice dezbateri

Cursul 6. Partide si sisteme de partide Prelegere, discutii, NA
dezbateri

Cursul 7. Alegerile. Sistemele electorale Prelegere, discutii, NA
dezbateri

Cursul 8. Metode de cercetare in stiintele politice. Politica Prelegere, discutii, NA

comparata dezbateri

Cursul 9. Relatiile internationale Prelegere, discutii, NA
dezbateri
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Cursul 10. Uniunea Europeana Prelegere, discutii, NA
dezbateri

Cursul 11. Economia politica Prelegere, discutii, NA
dezbateri

Cursul 12. Birocratia. Politicile publice Prelegere, discutii, NA
dezbateri

Cursul 13. Globalizarea Prelegere, discutii, NA
dezbateri

Cursul 14. Noi tendinte ale politicii contemporane Prelegere, discutii, NA
dezbateri

Bibliografie:

1. Abraham, Florin, Romania since the Second World War: A Political, Social and Economic History,
London: Bloomsbury Academic, 2016

2. Almond, Gabriel, et al., Politica comparatd astdzi, Editura Institutul European: lasi, 2009

3. Atchison, Amy L. (ed.): Political science is for everybody: an introduction to political science,
University of Toronto Press: Toronto, 2021.

4. Dabhl, Robert A., Poliarhiile: participare si opozitie, Institutul European: lasi, 2000

5. Grigsby, Ellen, Analyzing Politics. An Introduction to Political Science, Sixth Edition, Cengage Learning,
2015

6. Hague, Rod; Harrop, Martin; McCormick, John, Comparative Government and Politics. An Introduction,
11th Edition, Red Globe Press, London, 2019

7. Heywood, Andrew, Political Ideologies, An Introduction, Seventh edition, Palgrave: London, 2021.

8. Roskin, Michael G.; Cord, Robert L.; Medeiros, James A.; Jones, Walter S., Political Science. An
Introduction. Fourteenth edition, Pearson: Boston, 2017

9. Olsen, Jonathan, The European Union: politics and policies, Seventh Edition, Routledge: London, 2021.

8.2. Seminar/laborator Metode de predare Observatii

Seminarul 1. Puterea politica Dezbatere tematicd, eseu si NA
evaluare continua

Seminarul 2. Cum functioneaza democratia? Dezbatere tematica, eseu si NA
evaluare continua

Seminarul 3. Societatea civila: participarea politica. Rolul Dezbatere tematica, eseu si NA

mass-media evaluare continua

Seminarul 4. Regimurile nedemocratice: autoritarismul,  Dezbatere tematica, eseu si NA

dictatura, totalitarismul evaluare continua

Seminarul 5. Populismul contemporan Dezbatere tematica, eseu si NA
evaluare continua

Seminarul 6. Trasaturi generale ale vietii politice din Dezbatere tematica, eseu si NA

Romania evaluare continua

Seminarul 7. Statul-natiune si perspectivele sale in Dezbatere tematica, eseu si NA

globalizare evaluare continua

Bibliografie:

1. Almond, Gabriel A.; Verba, Sidney, Cultura civicd. Atitudini politice si democratie in cinci natiuni,
Editura Du Style: Bucuresti, 1996

2. Baehr, Peter; Richter, Melvin, Dictatorship in History and Theory: Bonapartism, Caesarism, and
Totalitarianism, Cambridge University Press: New York, 2004
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3. Lechner, Frank J.; Boli, John (eds.), The Globalization Reader. Sixth Edition, Wiley-Blackwell: Oxford,
2020

4. Mabhler, Gregory S. (ed.), Frustrated Nationalism. Nationalism and National Identity in the Twenty-First
Century, SUNNY Press: Albany, 2024

5. O’Neil, Patrick, Essentials of Comparative Politics, Seventh Edition, W.W. Norton & Company: New
York, 2021.

6. Oswald, Michael (ed.), The Palgrave Handbook of Populism, Palgrave Macmillan: Cham, 2022

7. Putnam, Robert; Leonardi, Robert; Nanetti, Raffaela, Cum functioneazd democratia?, Polirom: lasi,
2001

8. Sartori, Giovanni, Teoria democratiei reinterpretatd, Polirom: lasi, 1999

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
ale asociatiilor profesionale si ale angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului
Cursul isi propune sa ofere cunostintele teoretice esentiale dintr-un numar important de subdomenii ale
stiintelor politice, pentru a facilita studentilor un prim contact cu arii tematice apropiate de stiintele
comunicarii.

Activitatile de seminar sunt orientate spre dobandirea unor abilitati necesare pentru formarea specialistilor
n comunicare si relatii publice. Tn cadrul seminarelor sunt aprofundate si detaliate informatiile transmise
in cadrul prelegerilor, iar caracterul lor interactiv este menit sa determine un mai mare interes pentru
aprofundarea domeniului stiintelor politice.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere

din nota
finala
10.4. Curs Gradul de cunoastere al Evaluare scrisa (examenul constd din 70%
notiunilor, conceptelor si = patru subiecte stabilite din tematica
teoriilor referitoare la prelegerilor si seminarelor: un
fundamentele stiintelor microeseu asupra unei teme
politice importante — 5 pct.; prezentarea unei
teorii, ideologii, doctrine s.a — 2 pct,;
definirea unui concept — 1 pct.;
prezentarea succinta a unui
eveniment, institutie, personalitate
s.a. — 1 pct; un punct se acorda din
oficiu).
10.5 Seminar Nivelul de prezenta si Fisa de evaluare individuala a 20%
implicare in activitatile prezentei si activitatii din cadrul
din cadrul seminarelor. seminarelor.
Sursele bibliografice ale eseului sunt 10%

Corectitudinea utilizarii
bibliografiei in cadrul
eseului. Originalitatea
redactarii si prezentarii
eseului.

verificate in  conformitate cu
redactarea academicd. La evaluarea
se tine seama de: corectitudinea
redactarii stiintifice; calitatea
argumentarii si a structurii interne a
eseului; originalitatea redactarii si
modul de prezentare.

10.6 Standard minim de performanta:
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e Participarea la minim 50% din orele de curs si seminar. Realizarea unui eseu de 2800-3000 de cuvinte
din tematica de curs si prezentarea acestuia la seminar. Obtinerea notei 5 (cinci) pentru activitatea de
seminar si din evaluarea/prezentarea eseului.

® Obtinerea cel putin a notei 5 (cinci) in cadrul examinarii scrise de final

Obtinerea notei 5 la examen si la proiectul de echipa.

Data completarii Titular curs Titular seminar
1.10.2025 Conf. univ. dr. Florin Abraham Conf. univ. dr. Florin Abraham
Aviz Consiliul Departamentului de Comunicare Decan FCRP
Conf. univ. dr. Loredana Vladu Prof. univ. dr. Alina Bargdoanu
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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program
1.1 Institutia de Tnvatamant SNSPA

superior

1.2 Facultatea / Departamentul Comunicare si Relatii Publice
1.3 Departamentul Comunicare

1.4 Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de = Comunicare si Relatii Publice

studii/Calificarea

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea Istoria comunicarii

disciplinei

2.2 Titularul activitatilor de curs = Conf. univ. dr. Georgiana Udrea

2.3 Titularul activitatilor de Drd. Daniel Rivero-Badea

seminar

2.4 Anul de 2 2.5 3 2.6 Tipul de Examen 2.7 Regimul
studiu Semestrul evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru pentru activitatile didactice)

3.1 Numar de ore pe 5 din care: 3.2 2 3.3 seminar ‘ 1 3.4 laborator/
saptamana curs activitati practice
3.5 Total ore din planul 70 | dincare: 3.6 28 3.7 seminar ‘ 14 3.8 laborator/
de fnvatamant curs activitati practice

Distributia fondului de timp

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri

Tutoriat

Pregatire examinari

Alte activitati......cccevveeeeieciieeece,

3.9 Total ore studiu 105
individual

3.10 Total ore din planul 70
de fnvatamant

3.11 Total ore pe 175
semestru

3. 12 Numarul de credite 7

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 de curriculum ® Nu este cazul.
4.2 de competente = ® Nu este cazul.

5. Conditii (acolo unde este cazul)

DF

28

Ore
30
20
30

15
10
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5.1. de desfasurare a e sala de curs cu videoproiector
cursului
5.2. de desfdsurare a e sald de seminar cu videoproiector
seminarului

6. Competentele specifice acumulate

Co  Inurma par

ticiparii la cursurile acestei discipline, studentii vor putea:

mp e operationaliza si utiliza concepte, teorii si modele fundamentale ale comunicarii— cu
ete accent pe comunicarea de masa— pentru a interpreta si explica fenomene actuale din
nte domeniul comunicérii si al publicitatii;

pro . — . A . -

fesi e cunoaste si compara principalele scoli/curente de gandire in domeniul comunicarii,
esl . .. s . n A

ona stabilind relatii de ordin istoric si ideologic intre ele si intelegand impactul lor asupra
le dezvoltarii societatii;

e intelege evolutia institutiilor media (presa, radio, televiziune, internet) si rolul lor in

formarea opiniei publice si in procesele sociale si politice majore (democratizare,

globalizare, digitalizare, dezinformare);

® ana
con
® eva
pro
e dez

con
exp

liza rolul mass-mediei in contextul transformarilor sociale, culturale si tehnologice
temporane, coreland perspectivele istorice cu provocarile curente;

lua critic situatii problematice aparute in contexte de comunicare contemporane si
pune solutii pe baza teoriilor si modelelor studiate;

volta o gandire critica si reflexiva, prin raportarea avantajelor si limitelor teoriilor,
ceptelor si/sau modelelor studiate la fenomene actuale din domeniu, precum
ansiunea retelelor sociale, comunicarea politica, publicitatea prin influenceri,

influenta algoritmilor, etica in comunicarea digitala etc.

Co  Inurma par

ticiparii la cursurile acestei discipline, studentii vor putea:

mp e evaluain mod critic informatiile si sursele acestora, aplicand principii de etica si de
ete alfabetizare media;
nte e gandi analitic si critic;
tra e identifica si gestiona blocaje de comunicare si relationare in contexte educationale,
nsv organizationale si interculturale;
ers e cerceta independent fenomene sau situatii specifice comunicarii de masa, folosind
ale resurse bibliografice (digitale) variate si instrumente validate stiintific;
e colabora eficient in echipe, asumandu-si responsabilitatea pentru sarcini comune si
rezultate.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectiv general

7.2 Obiective specifi

Cursul isi propune formarea unei culturi generale solide in domeniul
comunicarii— cu accent pe evolutia comunicarii de masa— prin aprofundarea
teoriilor, modelelor si scolilor de gandire fundamentale si prin intelegerea
influentei gandirii sociologice asupra disciplinei. El urmareste, de asemenea,
dezvoltarea capacitatii studentilor de a analiza critic rolul comunicarii de masa
in societate, in relatie cu opinia publica, procesele sociale si politice majore si
transformarile culturale si tehnologice contemporane.
ce La sfarsitul cursului, studentii vor fi capabili sa:
® prezinte si compare principalele scoli de gandire in comunicare
(Chicago, Columbia, Frankfurt, Toronto, Palo Alto, Semiotica, Studii
culturale), explicand etapele constituirii lor, relatiile de influenta
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reciproca si contributiile sau limitele fiecareia la dezvoltarea
domeniului;

e analizeze rolul opiniei publice in societatiie moderne si
contemporane, prin integrarea contributiilor unor teoreticieni clasici
(Tarde, Tonnies, Lippmann, Dewey) si raportarea acestora la
transformarile actuale ale spatiului public, generate de expansiunea
retelelor sociale, fragmentarea audientelor, hiperconectivitate;

e explice modul in care mediile de comunicare modeleaza realitatea
sociala, pornind de la teoriile propuse de Marshall McLuhan si
continuand cu abordari recente despre retele/tehnologiile digitale;

® evalueze critic efectele media si mecanismele de influenta social3,
utilizand perspective empirice (Columbia), critice (Frankfurt) si
culturale (SCB);

e aplice concepte teoretice pentru interpretarea si/sau solutionarea
unor situatii reale din spatiul public romanesc sau international;

e elaboreze proiecte de cercetare sau analize aplicative privind modul
in care fenomene recente (precum influenta algoritmilor,
reconfigurarea audientelor, noile diete media, inteligenta artificiald)
transforma mediile de comunicare, demonstrand capacitatea de
documentare independenta si respectarea criteriilor etice si
profesionale.

7.3. Rezultatele CUNOSTINTE
invatarii ® cunosc etapele istorice ale constituirii comunicarii de masa ca domeniu
academic, in relatie cu evolutiile sociale, politice, culturale si tehnologice;
e definesc si explica conceptele fundamentale ale istoriei comunicarii de masa
(opinie publica, efecte media, audienta, mediu, mesaj, influenta sociala etc.);
e identifica si compara principalele scoli de gadndire in comunicare, evidentiind
premisele teoretice, metodologiile si limitele acestora;
e descriu transformarile majore ale comunicadrii de masa in contextul
digitalizarii, platformizarii, algoritmizarii si aparitiei inteligentei artificiale.
ABILITATI
e analizeaza critic rolul comunicarii de masa in formarea opiniei publice si
in dinamica proceselor sociale si politice;
® comparad perspective teoretice diferite asupra efectelor media, utilizand
cadre empirice, critice si culturale;
® aplicd concepte si teorii din istoria comunicarii de masa pentru
interpretarea unor situatii concrete din spatiul public romanesc sau
international;
e coreleaza evolutiile istorice ale mediilor de comunicare cu transformarile
contemporane ale ecosistemului media digital;
RESPONSABILITATE S| AUTONOMIE
e gestioneaza in mod autonom sarcini de Tnvatare si proiecte individuale
sau de grup;
o reflecteaza asupra implicatiilor sociale, culturale si etice ale comunicarii
de masa in societatile contemporane;
e adopta o atitudine reflexiva si responsabila fata de rolul viitorului
specialist in comunicare in raport cu publicul, institutiile si tehnologiile
media.
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8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Observatii

Cursul 1. Curs introductiv (scop, obiective, tematica, evaluare) Prelegere, discutii, NA
dezbateri

Cursul 2. G. Tarde si F. Tonnies. Valoarea si puterea opiniei publice = Prelegere, discutii, NA

in era hiperconectivitatii dezbateri

Cursul 3. W. Lippmann si J. Dewey. Opinia publica si democratia. Prelegere, discutii, NA

Noile diete media si fragmentarea ,arenelor” publice dezbateri

Cursul 4. Scoala de la Chicago. Constructia simbolica a intelesului Prelegere, discutii, NA
dezbateri

Cursul 5.,/ am what I think you think | am”. Sinele si Prelegere, discutii, NA

,performarea” sa in contextul platformelor sociale (Analiza Film) dezbateri
Cursul 6. Scoala de la Columbia (l). Spiritul empiric. Comunicarea  Prelegere, discutii, NA

ca stiinta dezbateri

Cursul 7. Scoala de la Columbia (Il). Comunicare si influenta Prelegere, discutii, NA

sociala. Efectele media dezbateri

Cursul 8. Scoala de la Frankfurt. Teoria critica a comunicarii. Prelegere, discutii, NA

Efectele ideologice ale media dezbateri

Cursul 9. Studiile Culturale Britanice (SCB). Teoria receptarii si Prelegere, discutii, NA

audienta activa Tn era algoritmilor si a inteligentei artificiale dezbateri

Cursul 10. Scoala de la Toronto. De la ,,imperii” la ,,satul global” Prelegere, discutii, NA
dezbateri

Cursul 11. Scoala semiotica. Dinamica semnelor in societate. Prelegere, discutii, NA

Construirea sensului dezbateri

Cursul 12. Scoala de la Palo Alto. Comunicarea ca proces social Prelegere, discutii, NA

permanent dezbateri

Cursul 13. Istoria comunicarii incotro? De la teoriile clasice la Prelegere, discutii, NA

“constiinta masinilor” dezbateri

Cursul 14. Curs recapitulativ Prelegere, discutii, NA
dezbateri

Bibliografie:

e Deuze, M. (2021). On the ‘grand narrative’ of media and mass communication theory and research: a

review. Profesional de la informaciéon, 30(1), 1-13, e300105. Pdf disponibil aici:
https://pure.uva.nl/ws/files/54580517/2021_Deuze_in_El|_Profesional_de_la_Informacion.pdf.
Dobrescu, P., Bargdaoanu, A., Corbu, N. (2007), Istoria comunicdrii. Bucuresti: Comunicare.ro.

Fuchs, C. & Qiu, J-L. (2018). Ferments in the field: Introductory reflections on the past, present and
future of communication studies. Journal of communication, 68(2), 219-232. Pdf disponibil aici:
https://westminsterresearch.westminster.ac.uk/download/d46fdb82ad6ac786a2530e11baf94b010a3
8461969f22346400b5782aaaac3d8/363582/Ferments_Intro_OriginalVersion.pdf.

Oprea, D.-A., Udrea, G. (2025). Teorii ale comunicdrii. Dinamici si tendinte (pp. 15-46). Bucuresti:
Comunicare.ro.

Pottle, J. (2022). The Greatest Flood of Mass Suggestion: John Dewey, Propaganda, and Epistemic
Costs of Social Organization. The Journal of Politics, 84(3), 1515-1527.

Bibliogragie optionala

Gaitano, N. G., Lépez-Escobar, E., & Martin Algarra, M. (2022). Walter Lippmann’s Public opinion
revisited. Church, Communication and Culture, 7(1), 264-273.

Kortti, J. (2021). Temporalities and theory in media history. Media History, 28(3), 442-454.
https://doi.org/10.1080/13688804.2021.1940906.
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e Mason, L. (2017). The ,,Dewey-Lippmann” debate and the role of democratic communication in the
Trump age. Dewey studies, 1, 79-110.

e McQuail, D. & Deuze, M. (2020). McQuail’s media and mass communication theory (7th ed.). Sage.

® Simonson, P. (2016). Communication History. The International Encyclopedia of Communication
Theory and Philosophy, 1-12.

8.2. Seminar/laborator Metode de predare Observatii
Seminarul 1. Seminar introductiv (prezentarea planului de - prezentare, discutii NA
seminar, a tematicii aferente si a evaluarii)

Seminarul 2. Opinia publica si new media. De la - dezbatere pornind de NA
,imaginile din mintea noastra” la imaginile din realitatea la tema aferenta

noastra virtuala seminarului

- analiza criticd a unor
texte fundamentale din
domeniu

- lucru aplicat cu
studentii in echipe

Seminarul 3. Proiectul de cercetare pe echipe (tematics, - discutii pornind de la NA
abordare metodologica, continut) tema aferenta
seminarului

- lucru aplicat cu
studentii in echipe

Seminarul 4. Scoala de la Columbia: de la lideri de opinie - discutii pornind de la NA
clasici la influenceri moderni tema aferenta
seminarului

- analiza critica a unor
texte fundamentale din
domeniu

- lucru aplicat cu
studentii in echipe

Seminarul 5. Scoala de la Toronto. Tranzlatia culturii - discutii pornind de la NA
colective in mediul digital tema aferentd
seminarului

- analiza critica a unor
texte fundamentale din
domeniu

- lucru aplicat cu
studentii in echipe

Seminarul 6. Prezentarea si evaluarea proiectelor de - prezentare, feedback si = NA
seminar evaluare proiecte de
seminar;
- dialog cu studentii
Seminarul 7. Seminar recapitulativ - recapitulare pentru NA
examen
Bibliografie:

e Djellal, F., & Gallouj, F. (2023). The Laws of imitation and invention: Gabriel Tarde and the
evolutionary economics of innovation. SSRN Electronic Journal.
https://doi.org/10.2139/ssrn.4344822.
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e Llazarsfeld, P. F., Berelson, B., Gaudet, H. (1967). The people’s choice (3rd ed) (pp. 13-18). Columbia
University Press.

e Lippmann, Walter (2009/1922). Opinia publicd (pp. 6-23; pp. 53—70). Comunicare.ro.

e MclLuhan, M. (2011). Sd intelegem media. Extensiile omului (pp. 33—47). Bucuresti: Curtea veche.

e Rashid, R., & Khan, M. (2024). Metaverse as medium: understanding the revival of Mcluhan’s notion
‘medium is the message’ in the emergent virtual reality landscape. Journal of communication and
cultural trends, 6(1), 87-108. https://doi.org/10.32350/jcct.61.05.

e Seidman, . (2019). Interviewing as qualitative research: A guide for researchers in education and
the social sciences (5th ed.) (capitolele 1, 2, 6 si 8). Teachers College Press.

e Soffer, 0. (2021). Algorithmic personalization and the two-step flow of communication.
Communication Theory, 31(3), 297-315. https://doi.org/10.1093/ct/qtz008.

e Van Dyk, S. (2022). Post-truth, the future of democracy and the public sphere. Theory, culture &
society, 39(4), 37-50. https://doi.org/10.1177/02632764221103514.

Bibliografie optionala

e Bottom, W. P., & Kong, D. T. (2012). The casual cruelty of our prejudices: on Walter Lippmann's
theory of stereotype and its “obliteration” in psychology and social science. Journal of the history
of the behavioral sciences, 48(4), 363—-394.

e Curtis, W. M. (2020). Democracy versus Neoliberalism: The second Dewey-Lippmann debate.
American Political Thought, 9(2), 285-316.

e Jungherr, A. (2023). Artificial Intelligence and Democracy: A Conceptual Framework. Social Media
+ Society, 9(3), https://doi.org/10.1177/20563051231186353.

® Logan, R. (2022). A view of the internet from the perspective of Harold Innis’ s bias of
communication. New explorations: studies in culture and communication, 2(2), Article 2,
https://jps.library.utoronto.ca/index.php/nexj/article/view/38338.

® Sokolowski, M., & Ershova, R. V. (2022). Eternal present? from Mcluhan’s global village to artificial
intelligence. RUDN Journal of Psychology and Pedagogics, 19(2), 393—405.
https://doi.org/10.22363/2313-1683-2022-19-2-393-405.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, ale asociatiilor profesionale si ale angajatorilor reprezentativi din domeniul
aferent programului

o Cursul ofera o pregatire teoretica generala (cultura generald) pentru orice practician din domeniul
comunicarii
. Majoritatea tematicilor tratate in cadrul cursului si seminarelor se Tnscriu in preocuparile actuale

Tn domeniul (istoriei) comunicarii (de masa), fiind elaborate pe baza unor manuale si materiale cu caracter
stiintific si recunoscute international.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere
din nota
finala

10.4. Curs Cunoasterea siaplicarea = Examen scris (grild + item deschis) 50%
continutului tematic al
cursurilor

10.5 Seminar Capacitatea de a elabora = Proiect de echipa (sustinut oral + 25%
un proiect bazat pe predat in forma scrisa)
aplicarea unei teorii, a Activitate la seminar (participare 15%
unui concept sau model activa la discutii, rezolvarea
studiat la curs/seminar. aplicatiilor/exercitiilor propuse,
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Capacitatea de a aplicao  fincurajarea unor interventii critice

metoda de cercetare apropo de proiectele de echipa
specifica stiintelor elaborate de colegi)
comunicarii. Prezenta

10.6 Standard minim de performanta:
Obtinerea notei 5 la examen si la proiectul de echipa.

Data completarii Titular curs Titular seminar
1.10.2025 Conf. univ. dr. Georgiana Udrea Drd. Daniel Rivero-Badea
Aviz Consiliul Departamentului de Comunicare Decan FCRP

Conf. univ. dr. Loredana Vladu Prof. univ. dr. Alina Bargaoanu

10%
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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
1.2. Facultatea Comunicare si Relatii Publice

1.3. Departamentul Comunicare

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5. Ciclul de studii Studii universitare de licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Metode de cercetare in stiintele comunicarii
disciplinei
2.2. Titularul Prof. univ. dr. Valeriu Frunzaru

activitatilor de curs

2.3. Titularul CDA drd. Diana Buf
activitatilor de

seminar
2.4, Anul de studiu: Il 2.5.Semestrul | lll | 2.6. Tipul de | Examen | 2.7. Regimul | DF
evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru pentru activitatile didactice)
3.1. Numar de ore 5 din care: 3.2| 2 | 3.3.seminar |1 3.4 laborator/ 2
pe saptamana curs activitati

practice
3.5. Total ore din 70 din care: 3.6.| 28 | 3.7.seminar | 14 3.8 laborator/ | 28
planul de curs activitati
fnvatamant practice
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren | 15
Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 15
Tutoriat 5
Pregatire examinari 10
Alte activitati.... 5
3.9. Total ore studiu individual 80
3.10. Total ore din planul de invatamant 70
3.11. Total ore pe semestru 150
3.12. Numarul de credite 6
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4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Nu este cazul.

4.2. de competente Nu este cazul.

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfdsurare a cursului | Nu este cazul.

5.2. de desfasurare a Pregatirea temelor de seminar pentru prezentari/ dezbateri.
seminarului/laboratorului

6. Competentele specifice acumulate

C | Prin participarea la cursurile acestei discipline, studentii vor dobandi urmatoarele cunostinte si

“"OFD“"‘DFD""('D'CBO

® 5 O — »vw o —h O
L]

o —

abilitati specifice:

Utilizarea limbajului si metodologiilor de specialitate — studentul stie sa identifice si sa
aplice corect concepte, metode si tehnici de cercetare din stiintele comunicarii.
Aplicarea principiilor cercetarii cantitative si calitative — studentul stie sa formuleze
intrebari si ipoteze de cercetare si sa le coreleze cu metode si instrumente adecvate.
Construirea si utilizarea instrumentelor de cercetare — studentul stie sa proiecteze
chestionare, fise de observatie, scheme de categorii pentru analiza de continut si ghiduri
de focus grup.

Planificarea si derularea cercetarii — studentul stie sa descrie si sa aplice etapele cercetarii
in domeniul comunicarii, de la design pana la colectarea si analiza datelor.

Analiza critica a rezultatelor — studentul stie sa explice limitele cercetarii prin raportare la
fidelitate, validitate si la conditiile practice de aplicare.

Realizarea de analize aplicate — studentul stie sa proiecteze si sa realizeze studii de caz,
analize de continut si cercetari de audienta/public.

Interpretarea si raportarea rezultatelor — studentul stie sda elaboreze rapoarte si
prezentari clare, adaptate domeniului comunicarii si publicitatii.

Utilizarea de metode si tehnici de cercetare si intervievare a profesionistilor pentru a
culege date, fapte sau informatii relevante, pentru a obtine noi perspective si a intelege
pe deplin mesajul persoanei intervievate.

Prin participarea la cursurile acestei materii, studentii vor dobandi urmatoarele cunostinte si abilitati
specifice:

Respectarea principiilor etice si deontologice in cercetare — studentul stie sa identifice
dileme etice si sa adopte solutii corecte.

Promovarea responsabilitatii sociale si a valorilor democratice — studentul stie sa
integreze dimensiunea sociala si civica in proiectele de cercetare.

Gandire critica si evaluare a cercetarilor existente — studentul stie sa analizeze si sa
discute critic studii exemplare din domeniul comunicarii si publicitatii.

Rezolvarea realista a situatiilor profesionale — studentul stie sa aplice cunostintele
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t metodologice pentru a propune solutii practice si etice la probleme concrete.
e . Lucrul Tn echipa si colaborarea profesionald — studentul stie sa se implice in proiecte
t colective si sa comunice eficient cu colegii si institutiile partenere.

—

. Autogestionarea dezvoltarii profesionale — studentul stie sa-si evalueze nevoile de

formare si sa se adapteze la cerintele pietei muncii.

= 00 < »w 5 oo

Q Onmn

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectiv general

7.2 Obiective specifice

7.3. Rezultatele
invatarii

Cursul urmareste formarea competentelor necesare pentru a putea aplica
conceptele si metodele fundamentale ale statisticii sociale Tn analiza datelor din
domeniul comunicarii si publicitatii, utilizand instrumente informatice
specializate (Jasp) pentru prelucrarea si interpretarea datelor, va putea formula
si testa ipoteze de cercetare si va fi capabil sa redacteze si sa prezinte rapoarte
statistice, respectand principiile eticii si deontologiei cercetarii.

® Aplice corect tipurile de scale de masurare si sa aleaga metode adecvate
pentru analiza variabilelor.

e C(Calculeze si sa interpreteze indicatorii descriptivi ai tendintei centrale si
ai variatiei.

e Formuleze ipoteze de cercetare si sa le testeze prin metode statistice
parametrice (t-test, Corelatie Pearson) si neparametrice (Chi patrat,
corelatie Speraman).

e Construiasca si sa gestioneze baze de date statistice, utilizand Jasp pentru
prelucrarea si transformarea variabilelor.

® Analizeze critic limitele unei cercetari, raportandu-se la fidelitatea si
validitatea masuratorilor.

e Redacteze si sa prezinte rezultatele cercetarilor statistice, respectand
principiile eticii in cercetare

CUNOSTINTE

® Recunoaste si explica principalele modele, teorii si elemente
fundamentale ale comunicarii, utilizate pentru fundamentarea studiilor
stiintifice.

e Identifica principalele arii si teme de cercetare in stiintele comunicarii,
incluzand actorii comunicationali, continuturile, canalele si efectele
comunicarii.

® Recunoaste etapele si principiile cercetarii stiintifice, inclusiv
formularea problemei, ipotezelor si interpretarea rezultatelor in context
comunicational.
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e Diferentiazd abordarile metodologice utilizate in cercetarea
comunicarii, respectiv metode cantitative, calitative, discursive, retorice
si abordari mixte.

e |dentifica si aplicd metode si tehnici de colectare si analiza a datelor,
precum si criterii pentru evaluarea relevantei, credibilitatii si acuratetei
informatiilor.

ABILITATI
® Integreaza perspective interdisciplinare si teorii in analiza mesajelor si
fenomenelor comunicationale, raportand concluziile la contexte sociale
si culturale.

® Aplica tehnici si proceduri de colectare, organizare si analiza a datelor,

respectand rigorile metodologice specifice cercetarii in comunicare.

® Interpreteaza si raporteaza critic rezultatele cercetarii, formuland

concluzii argumentate si recomandari fundamentate.

® Evalueaza sursele de informare si datele disponibile, identificand

relevanta, acuratetea si posibilele forme de dezinformare sau
manipulare.

e Redacteaza si prezinta lucrari si analize stiintifice, respectand normele de

structurare, citare si etica academica.

RESPONSABILITATE S| AUTONOMIE

e Lucreaza autonom si responsabil in activitati academice si de cercetare,
respectand obiectivele, termenele si standardele stiintifice.

® Asigura corectitudinea, transparenta si acuratetea datelor siinformatiilor
analizate, raportand rezultatele intr-un mod argumentat si fundamentat.

e Aplica principii etice si norme deontologice in procesul de cercetare,
evaluand impactul social, cultural si profesional al deciziilor si
interpretarilor proprii.

e Evalueaza critic propriile actiuni si concluzii, adoptand o atitudine
reflexivd orientatd spre Tmbunadtatirea continud a practicilor de
cercetare.

® Colaboreaza eficient in contexte interdisciplinare, manifestand
responsabilitate, adaptabilitate si respect pentru perspective diferite
atunci cand interpreteaza si raporteaza date.

8. Continuturi
8.1. Curs Metode de predare Observatii
1. Principii care stau la baza cercetarii in stiintele | Prelegere, discutii, Nu exista
sociale. Etica Tn cercetare. Ipoteze si | dezbateri
cauzalitate
2. Operationalizarea conceptelor. Niveluri de | Prelegere, discutii, Nu exista
masurare dezbateri
3. Validitatea si fidelitatea masurarii Prelegere, discutii, Nu exista
dezbateri
4. Proiectarea unei cercetdri bazate pe | Prelegere, discutii, Nu exista
chestionar (l) dezbateri
5. Proiectarea unei cercetari bazate pe | Prelegere, discutii, Nu exista
chestionar (ll) dezbateri
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6. Analiza de continut (I) Prelegere, discutii, Nu exista
dezbateri
7. Analiza de continut (Il) Prelegere, discutii, Nu exista
dezbateri
8. Ancheta pe bazda de interviu: tipuri de | Prelegere, discutii, Nu exista
interviuri, particularitati, avantaje, limite si | dezbateri
oportunitatea utilizarii interviului Tn domeniul
comunicarii
9. Focus grupul. Prelegere, discutii, Nu exista
dezbateri
10. Esantionarea Prelegere, discutii, Nu exista
dezbateri
11. Observatia si specificul ei Tn domeniul Prelegere, discutii, Nu exista
comunicarii dezbateri
12. Experimentul. Tipuri de experimente si | Prelegere, discutii, Nu exista
exemple dezbateri
13. Prezentarea rezultatelor cercetarii Prelegere, discutii, Nu exista
dezbateri
14. Recapitulare Prelegere, discutii, Nu exista
dezbateri
Bibliografie

Babbie, E. (2010). Practica cercetdrii sociale. Editura Polirom.

Chelcea, S. (2004). Initierea in cercetarea sociologicd. Bucuresti: comunicare.ro.
Diaconu-Gherasim, L.R., Mairean, C. si Curelaru, M. (coord.) (2022). Metode cantitative de

cercetare. Desingnuri si aplicatii in stiintele sociale. Editura Polirom.
(Capitolele: 2, 3, 4, 6, 19)

Frunzaru, Valeriu (2022). Introducere in statisticd folosind JASP. Curs universitar

SNSPA.
Krueger, R. A., Casey, M. A. [2000](2005). Metoda focus grup. Ghid practic
pentru cercetarea aplicatd. Editura Polirom.

8.2. Seminar/laborator Metode de predare Observatii
1. Ipoteze si cauzalitate Sustineri de prezentari. Aplicatii Nu este cazul
practice
2. Operationalizarea Sustineri de prezentari. Aplicatii Nu este cazul
conceptelor. Nivele de | practice
masurare
3. Proiectarea unei cercetdri | Sustineri de prezentari. Aplicatii Nu este cazul
bazate pe chestionar practice
4. Analiza de continut Sustineri de prezentari. Aplicatii Nu este cazul
practice
5. Interviul Sustineri de prezentari. Aplicatii Nu este cazul
practice
6. Experimentul Sustineri de prezentari. Aplicatii Nu este cazul
practice
7. Esantionarea/Recapitulare Sustineri de prezentari. Aplicatii Nu este cazul
practice
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Bibliografie seminar:

Seminar 1. Construirea de ipoteze si intrebari de cercetare

Chelcea, S. (2004). Initierea in cercetarea sociologicd. Bucuresti: comunicare.ro. (Capitolul 2 - Probleme
metodologice in cercetarile socioumane empirice).

Seminar 2. Scale de masurare. Validitatea si fidelitatea

McDaniel, B.T., Drouin, M., Dibble, J.L., Galovan, A.M., & Merritt, M. (2021). Are You Going to Delete
Me? Latent Profiles of Post-Relationship Breakup Social Media Use and Emotional Distress.
Cyberpsychology, behavior and social networking, 24(7), 464-472.
https://doi.org/10.1089/cyber.2020.0714

Frunzaru, V., Garbasevschi, D, & Stefanita, O. (2025). The Development and Validation of a Scale to
Measure Interest in Self-Marketisation Online. Romanian Journal of Communication and Public
Relations, 26(3), 27-50.

https://doi.org/10.21018/rjcpr.2024.3.650

Seminar 3. Construirea chestionarului

Chelcea, S. (2004). Initierea in cercetarea sociologicd. Bucuresti: comunicare.ro.
(Capitolul 6 - Chestionarul in cercetarea sociologica).

Dumas, T. M., Maxwell-Smith, M. A, Tremblay, P. F., Litt, D. M., & Ellis, W. (2020). Gaining likes, but at
what cost? Longitudinal relations between young adults’ deceptive like-seeking on instagram,
peer belonging and self-esteem. Computers in  Human  Behavior, 112,
doi:10.1016/j.chb.2020.106467

Seminar 4. Analiza de continut

Chelcea, S. (2004). Initierea in cercetarea sociologicd. Bucuresti: comunicare.ro.
(Capitolul 11- Tehnicile de analiza a continutului comunicarii).

Li, Y., Guan, M., Hammond, P., & Berrey, L. E. (2021). Communicating COVID-19 information on TikTok:
a content analysis of TikTok videos from official accounts featured in the COVID-19
information hub. Health Education Research, 36(3), 261-271. doi:10.1093/her/cyab010

Seminar 5. Construirea ghidului de interviu

Rowley, J. (2012). Conducting research interviews. Management Research Review, 35(3/4), 260-271.

Reade, J. (2020). Keeping it raw on the ‘gram: Authenticity, relatability and digital intimacy in fitness
cultures on Instagram. New Media & Society, 146144481989169.
doi:10.1177/1461444819891699

Seminar 6. Experimentul

Salminen, J., Kaate, I., Kamel, A. M. S., Jung, S.-G., & Jansen, B. J. (2020). How Does Personification
Impact Ad Performance and Empathy? An Experiment with Online Advertising. International
Journal of Human—Computer Interaction, 1-15. doi:10.1080/10447318.2020.1809

Burnell, K., George, M. J., & Underwood, M. K. (2020). Browsing Different Instagram Profiles and
Associations With Psychological Well-Being. Frontiers in Human Dynamics, 2.
doi:10.3389/fhumd.2020.585518

Seminar 7. Esantionarea/Recapitulare
Frunzaru, Valeriu. (2011). Esantionarea (suport de curs)

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului
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e Continuturile cursului Metode de cercetare in stiintele comunicarii sunt aliniate cu cerintele
comunitatii academice si stiintifice privind rigoarea metodologica si utilizarea corectda a
tehnicilor de cercetare cantitativa si calitativa. Disciplina raspunde asteptarilor asociatiilor
profesionale din domeniul comunicarii si publicitatii prin integrarea standardelor etice si
deontologice, precum si prin accentul pus pe utilizarea responsabila a datelor. Totodata, cursul
corespunde cerintelor angajatorilor din agentii de publicitate, companii media si firme de
cercetare de piatd, prin dezvoltarea competentelor aplicative de proiectare a instrumentelor
de cercetare, colectare si analiza a datelor, utile in fundamentarea strategiilor de comunicare
si in evaluarea campaniilor.
10. Evaluare
Tip activitate 10.1. Criterii de | 10.2. Metode de evaluare | 10.3. Pondere din nota
evaluare finala
10.4 Curs /Examen Cunoasterea teoriei si | Examen scris cu subiecte 50%
capacitatea de a teoretice si exercitii
construi instrumente practice
de cercetare side a
proiecta esantionate
10.5 Seminar - Capacitatea de a Evaluarea activitatii si 50%

elabora, independent,
instrumente de
cercetare

- Capacitatea de a
lucra in echipe de
cercetare

- Capacitatea de a
evalua critic cercetari
si metodologii de
cercetare

rezolvarea temelor
specifice fiecarui seminar
- (40%)

Proiect de cercetare —
60%

10.6. Standard minim de performanta

examenul scris.

Studentul are cel putin 4 prezente la seminar si minimum nota 5 pentru activitatea de seminar si la

Data completarii Titular curs

1.10.2025 Prof. univ. dr. Valeriu Frunzaru

Titular seminar

CDA drd. Diana Buf
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Aviz Consiliul Departamentului de Comunicare Decan FCRP

Conf. univ. dr. Loredana Vladu Prof. univ. dr. Alina Bargaoanu
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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program
1.1 Institutia de Tnvatamant SNSPA

superior

1.2 Facultatea / Departamentul Comunicare si Relatii Publice
1.3 Departamentul Comunicare

1.4 Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de = Comunicare si Relatii Publice

studii/Calificarea

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea Personal Branding

disciplinei

2.2 Titularul activitatilor de curs = c.d.a. Alessandra Stoicescu

2.3 Titularul activitatilor de c.d.a. Alessandra Stoicescu

seminar

2.4 Anul de 2 2.5 3 2.6 Tipul de Verificare = 2.7 Regimul DS
studiu Semestrul evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru pentru activitatile didactice)

3.1 Numar de ore pe 4 din care: 3.2 2 3.3 seminar ‘ 1 3.4 laborator/ 1
saptamana curs activitati practice

3.5 Total ore din 56  dincare: 3.6 28 3.7 seminar ‘ 14 | 3.8 laborator/ 14
planul de invatamant curs activitati practice
Distributia fondului de timp Ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 30
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 20
Tutoriat 20
Pregatire examinari 10
Alte activitati.....ccccevveeeeiiiiieeeene, 9
3.9 Total ore studiu 119

individual

3.10 Total ore din 56

planul de invatamant

3.11 Total ore pe 175

semestru

3. 12 Numarul de 7

credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 de curriculum ® Nu este cazul.
4.2 de competente = ® Nu este cazul.
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a o Nu este cazul.
cursului

5.2. de desfasurare a ® Pregatirea temelor de seminar
seminarului

6. Competentele specifice acumulate
Prin participarea la cursurile acestei discipline, studentii vor dobandi urmatoarele cunostinte si
abilitati specifice:

Co

mp
ete
nte
pro
fesi
ona

Co
mp
ete
nte
tra
nsv
ers
ale

Intelegerea diferentei brandului personal de reputatie si utilizarea arhetipurilr lui Jung pentru
a construi o imagine publica coerenta.

intelegerea misiunii, viziunii si a valorilor personale, integrate intr-o analizi SWOT pentru
pozitionarea pe piata muncii sau in spatiul public.

Aplicarea tehnicilor de storytelling pentru a transforma parcursul personal si vulnerabilitatile
in mesaje de impact (pitch de brand).

Crearea, editarea si prezentarea continutului video (portofoliu video), utilizand tehnici
specifice jurnalismului si media pentru o comunicare eficienta.

Gestionarea prezentei pe retelele sociale si aplicarea strategiilor de networking pentru
consolidarea brandului.

Intelegerea si gestionarea situatiilor de crizd reputationald prin strategii de comunicare
adaptate.

Prin participarea la cursurile acestei materii, studentii vor dobandi urmatoarele cunostinte si
abilitati specifice:

Utilizarea camerei, a dispozitivelor si a aplicatiilor necesare filmarii si editarii pentru realizarea
portofoliului personal.

Aplicarea abilitatilor de comunicare verbala, non-verbala si paraverbala adaptate la diferite
contexte profesionale si audiente.

Dezvoltarea rolului de lider al propriului brand si actionarea cu integritate si transparenta in
spatiul public.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)
7.1 Obiectiv general

7.2 Obiective specifice

Cursul isi propune sa ofere studentilor instrumentele teoretice si practice pentru
dezvoltarea brandului personal, pornind de la arhetipurile lui Jung, valori,
storytelling si comunicare strategica. Accentul cade pe exercitiile aplicate video,
reflectand experienta profesionald a cadrului didactic in jurnalism si media.
Studentii vor invata sa isi defineasca identitatea publica, sa comunice eficient si
sa gestioneze situatii de criza, construind un portofoliu video propriu.

e Sa diferentieze brandul personal de reputatie

e Sa aplice arhetipurile lui Jung in brandul personal

e Sa defineasca valorile si misiunile personale

e Safsi dezvolte abilitatile de storytelling si comunicare video

® Safsi construiasca un portofoliu video personal

® Sa gestioneze comunicarea in social media

® Sa gestioneze comunicarea in situatiile de criza

e Sa creeze un pitch de brand personal
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CUNOSTINTE

Distinge categoriile relevante de public si audienta pentru un brand personal,
identificand factorii care influenteaza receptarea mesajului (valori, interese,
procese psihologice).

Identificd si explica aplicarea arhetipurilor lui Jung in constructia unei
identitati de brand coerente.

Recunoaste practicile si tehnicile de productie a continutului video, adaptate
pentru mediul digital si social media.

Identifica principiile de storytelling personal si tehnicile de pitch utilizate
pentru persuasiune si motivare.

Identifica principiile etice si responsabilitatile profesionale in gestionarea
prezentei publice si a situatiilor de criza.

ABILITATI

Integreaza perspective interdisciplinare (psihologie, marketing, jurnalism)
pentru a realiza analiza SWOT si pozitionarea brandului personal.
Elaboreaza si adapteaza mesaje de comunicare verbald, non-verbala si
paraverbala in functie de misiunea si valorile personale definite.

Produce si editeaza un portofoliu video personal format din trei materiale
distincte (cine sunt eu, pitch personal, brand personal).

Utilizeaza tehnici de storytelling pentru a transforma vulnerabilitatile in
puncte forte in cadrul discursului public.

Utilizeaza si gestioneaza platformele digitale si instrumentele de networking
pentru consolidarea prezentei online.

Aplica strategii de comunicare si gestionare a imaginii in situatii de criza
reputationala.

RESPONSABILITATE SI AUTONOMIE

Asigura transparenta si corectitudinea valorilor si misiunii prezentate n
portofoliul de brand personal.

Evalueaza critic modul in care brandul personal este reflectat in media clasica
si digitala, asumand o pozitie argumentata.

Gestioneaza independent procesul de constructie a identitatii publice, de la
definirea arhetipului pana la livrarea pitch-ului final.

Manifesta respect pentru diversitate si sensibilitate interculturala fin
proiectarea activitatilor de networking si leadership.

8.1. Curs Metode de predare Observatii

Cursul 1. Introducere — Brand vs. reputatie Prelegere, discutie, NA
dezbatere

Cursul 2. Arhetipurile lui Jung aplicate in branding Prelegere, discutie, NA
dezbatere

Cursul 3. Valori si misiune personala Prelegere, discutie, NA
dezbatere

Cursul 4. Analiza SWOT si pozitionare Prelegere, discutie, NA
dezbatere
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Cursul 5. Comunicarea verbala, non-verbala, paraverbala Prelegere, discutie, NA
dezbatere
Cursul 6. Storytelling personal Prelegere, discutie, NA
dezbatere
Cursul 7. Storytelling aplicat (simboluri, exemple media) Prelegere, discutie, NA
dezbatere
Cursul 8. Branding in media clasica si digitala Prelegere, discutie, NA
dezbatere
Cursul 9. Branding digital si networking Prelegere, discutie, NA
dezbatere
Cursul 10. Leadership si influenta Prelegere, discutie, NA
dezbatere
Cursul 11. Strategii in situatii de criza Prelegere, discutie, NA
dezbatere
Cursul 12. Studii de caz internationale si nationale Prelegere, discutie, NA
dezbatere
Cursul 13. Leadership si recapitulare Prelegere, discutie, NA
dezbatere
Cursul 14. Concluzii si recapitulare integrativa Prelegere, discutie, NA
dezbatere
Bibliografie:
e Mark, M., & Pearson, C. S. (2001). The hero and the outlaw: Building extraordinary brands through
the power of archetypes. New York, NY: McGraw-Hill.
® Godin, S. (2010). Linchpin: Are you indispensable? New York, NY: Penguin Group.
® Peters, T. (1999). The brand you 50: Fifty ways to transform yourself from an “employee” into a
brand that shouts distinction, commitment, and passion! New York, NY: Knopf.
e Kahneman, D. (2011). Thinking, fast and slow. New York, NY: Farrar, Straus and Giroux.
® Jung, C. G. (1997). Arhetipuri si inconstient colectiv (trad. Vasile Dem. Zamfirescu). Bucuresti:
Editura Trei. (Lucrarea originala publicata in 1959)
8.2. Seminar/laborator Metode de predare Observatii
Seminarul 1. Brand si reputatie Dezbateri. Studiu de caz  NA
Seminarul 2. Importanta misiunii personale Aplicatii practice. Studiu = NA
de caz
Seminarul 3. Comunicare si storytelling Sustineri de prezentari NA
Seminarul 4. Branding prin storytelling Dezbateri. Sustineri de NA
prezentari
Seminarul 5. Branding digital si networking Sustineri de prezentari. NA
Studii de caz
Seminarul 6. Gestionarea situatiilor de criza Studii de caz NA
Seminarul 7. Recapitulare si concluzii Sustineri de prezentari NA
Bibliografie:

e Mark, M., & Pearson, C. S. (2001). The hero and the outlaw: Building extraordinary brands through
the power of archetypes. New York, NY: McGraw-Hill.
e Godin, S. (2010). Linchpin: Are you indispensable? New York, NY: Penguin Group.
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e Peters, T. (1999). The brand you 50: Fifty ways to transform yourself from an “employee” into a
brand that shouts distinction, commitment, and passion! New York, NY: Knopf.

e Kahneman, D. (2011). Thinking, fast and slow. New York, NY: Farrar, Straus and Giroux.

® Jung, C. G. (1997). Arhetipuri si inconstient colectiv (trad. Vasile Dem. Zamfirescu). Bucuresti:
Editura Trei. (Lucrarea originala publicata in 1959)

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, ale asociatiilor profesionale si ale angajatorilor reprezentativi din domeniul
aferent programului

Continutul disciplinei a fost elaborat in concordanta cu fundamentele teoretice stabilite in lucrari de
referinta din domeniu, de Tom Peters, in cartea The Brand You 50, si Seth Godin, in Linchpin: Are you
indispensable?, precum si cu standardele de comunicare strategica promovate de organizatii
internationale precum IABC (International Association of Business Communicators) si Personal Branding
Academy. Tematica raspunde direct nevoilor pietei muncii prin dezvoltarea competentelor de comunicare
video si management al reputatiei digitale. Cadrul didactic, Alessandra Stoicescu, aduce o vasta
experienta practica din jurnalism si media, asigurand coroborarea aspectelor teoretice cu cerintele
actuale de prezenta publica si gestionare a imaginii in contextul media din Romania.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere
din nota
finala
10.4. Curs Trimiterea videoclipului Videoclip final 60%

final si indeplinirea
cerintelor, in
conformitate cu syllabus-

ul.

10.5 Seminar Trimiterea videoclipurilor = Tema Videoclip 1 20%
si indeplinirea cerintelor, Tem3 Videoclip 2 20%
in conformitate cu
syllabus-ul.

10.6 Standard minim de performanta:
Obtinerea notei 5 la verificarea de la finalul cursului si la seminar.

Data completarii Titular curs Titular seminar
1.10.2025 Alessandra Stoicescu Alessandra Stoicescu
Aviz Consiliul Departamentului de Comunicare Decan FCRP

Conf. univ. dr. Loredana Vladu Prof. univ. dr. Alina Bargaoanu
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FISA DISCIPLINEI
PRACTICA iN RELATII PUBLICE

1. Date despre program
1.1 Institutia de Tnvatamant SNSPA

superior

1.2 Facultatea / Departamentul Comunicare si Relatii Publice
1.3 Departamentul Comunicare

1.4 Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de = Comunicare si Relatii Publice

studii/Calificarea

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea Practica in Relatii Publice

disciplinei

2.2 Titularul activitatilor de curs = -

2.3 Titularul activitatilor de asist. univ. dr. Florin Zeru

seminar asist. univ. dr. Catalina Nastasiu

2.4 Anul de 2 25 4 2.6 Tipul de Examen 2.7 Regimul
studiu Semestrul evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru pentru activitatile didactice)

3.1 Numardeorepe 8 din care: 3.2 - 3.3 seminar 1 3.4 laborator/
saptamana curs activitati practice
3.5 Total ore din 112 dincare: 3.6 - 3.7 seminar ‘ 14 3.8 laborator/
planul de invatamant curs activitati practice

Distributia fondului de timp

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri

Tutoriat

Pregatire examinari

Alte activitati (activitate practica efectiva in organizatie/teren)

3.9 Total ore studiu 98
individual

3.10 Total ore din 112
planul de invatamant

3.11 Total ore pe 150
semestru

3.12 Numarul de 6
credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

DS

98

Ore
10

20

56
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Nu este cazul.
Nu este cazul.

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a
cursului

5.2. de desfasurare a
seminarului

e Nu este cazul.

e Acces la platforma de e-learning (Google Classroom)

6. Competentele specifice acumulate
CP1. Identificarea si utilizarea conceptelor, teoriilor si metodelor specifice stiintelor comunicarii

Competente profesionale

in contexte profesionale reale.

CP2. Aplicarea tehnicilor de redactare a materialelor specifice PR-ului (comunicate de presa,
postari social media, rapoarte de monitorizare) in cadrul organizatiei-gazda.

CP3. Participarea la planificarea si implementarea unor activitati/proiecte de comunicare sub
supravegherea unui tutore de practica.

CT1. Aplicarea strategiilor de munca riguroasa, eficienta si responsabila, bazata pe punctualitate

Competente
transversale

si respectarea deontologiei profesionale.

CT2. Utilizarea metodelor de networking si relationare profesionala in interiorul unei organizatii.

CT3. Autoevaluarea nevoii de formare profesionala in scopul insertiei pe piata muncii.
7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectiv general

7.2 Obiective specifice

7.3. Rezultatele
invatarii

Familiarizarea studentilor cu mediul profesional real si aplicarea cunostintelor
teoretice dobéandite in primii doi ani de studiu in activitati specifice
departamentelor de comunicare sau agentiilor de PR.

Intelegerea structurii organizatorice si a culturii profesionale a unei
institutii/companii.

Dezvoltarea abilitatilor de executie pentru sarcini de comunicare (redactare,
monitorizare, organizare evenimente).

Realizarea unui dosar de practica care sa reflecte competentele dobandite.
Cunostinte: Identifica procedurile de lucru dintr-un departament de comunicare;
descrie rolul specialistului in PR in organizatie.

Abilitati: Produce materiale de comunicare (text/vizual) conform cerintelor
organizatiei; utilizeaza instrumente digitale pentru monitorizarea media sau
gestionarea continutului.

Responsabilitate si autonomie: Gestioneaza sarcini profesionale in termene
limita; colaboreaza etic cu echipa si supervizorul de practica.
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8. Continuturi
8.1. Curs

Nu este cazul.

8.2. Seminar/laborator (14 ore)

Seminarul 1 (3 ore): Briefing practica: obiective, scenarii
(stagiu/echivalare), reguli, etica, criterii de acceptare,
documente obligatorii; initiere plan individual de practica.

Seminarul 2 (3 ore): Validare loc practica si plan de
activitate: definire sarcini, rol supervizor, dovezi/livrabile,
managementul riscurilor (confidentialitate, drepturi de
autor).

Seminarul 3. (4 ore): Check-in intermediar: progres,
probleme, ajustari; standarde pentru portofoliu si
raport/jurnal; criterii de calitate pentru livrabile.

Seminarul 4. (4 ore): Debriefing si pregatire evaluare
finala: structura dosar, verificare documente, pregatire
sustinere (examen), autoevaluare si lectii invatate.

* | Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative

Metode de predare

Metode de predare
briefing, discutie
ghidata, clarificari
procedurale

workshop aplicat,
analiza de caz, feedback
pe plan

consultanta, peer-
review, feedback
structurat

debriefing, simulare
prezentare, rubrici de
evaluare

aici:

Observatii

Observatii
alegerea
scenariului si
calendar
orientativ
conditii minime
(supervizor,
organizatie
acceptata)

corectii si
completari
obligatorii

checklist dosar
complet

https://www.prsa.org/professional-

Bibliografie:
¢ Ghidul studentului pentru derularea stagiului de practica FCRP (editia curentd).
e PRSA - Code of Ethics, disponibil
development/prsa-resources/ethics
e CIPR -~ Professional conduct /

code of

conduct,

disponibil

aici:

https://cipr.co.uk/CIPR/CIPR/About Us/Governance /CIPR Code of Conduct.aspx

e Global Alliance for Public Relations and Communication Management — Ethical framework
/ principles, disponibil aici: https://www.globalalliancepr.org/code-of-ethics

e AMEC - Integrated Evaluation Framework (pentru documentarea rezultatelor si a
livrabilelor). Disponibil aici: https://amecorg.com/amecframework/

e Manualul de identitate vizuald/proceduri al organizatiei-gazda.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, ale asociatiilor profesionale si ale angajatorilor reprezentativi din domeniul

aferent programului

Continuturile si livrabilele disciplinei sunt aliniate cu asteptarile angajatorilor din PR si comunicare
(agentii, departamente de comunicare, ONG, institutii publice, media) prin accent pe: documentare si
planificare, productie de materiale profesionale, gestionarea relatiei cu supervizorul, respectarea
eticii/confidentialitatii, organizarea unui portofoliu verificabil si sustinerea rezultatelor in cadrul unei

evaluari finale.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare

10.2 Metode de evaluare

10.3 Pondere
din nota
finala
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10.4. Curs Nu este cazul
10.5 Seminar Participare si contributie = observatie sistematica, verificare 20%
(evaluare unitara la intalnirile de sarcini, rubrica de participare
pentru toti studentii, = coordonare (4 intalniri).
indiferent de
scenariu) Acest lucru presupune:

prezenta, respectarea

sarcinilor intre intalniri,

calitatea

interventiilor/intrebarilor

, utilizarea feedback-ului

Dosar de practica evaluare portofoliu pe rubrica, 40%
verificare dovezi

Criterii: relevants,

calitate redactare,

adaptare public/canal,

coerentd, dovada

contributiei,

conformitate etica si

legala

Examen evaluare raport 40%

Criterii: completitudine,
claritate, descriere
activitati, reflectie critica,
problem—solutie, lectii
invatate, structura si
argumentare n sustinere

10.6 Standard minim de performanta:

Obtinerea notei 5 (minim) la dosarul de practica.

Nota 5 (cinci) se poate obtine doar daca studentul a finalizat stagiul de practica prin insumarea numarului
de ore necesar, a adus dovada finalizarii acestuia (acord/certificat) si a completat raportul de stagiu.

Data completarii Titular curs Titular seminar
1.10.2025 Asistent univ. dr. Florin Zeru
Asistent univ. dr. Catalina Nastasiu

Aviz Consiliul Departamentului de Comunicare Decan FCRP
Conf. univ. dr. Loredana Vladu Prof. univ. dr. Alina Bargaoanu
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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program
1.1 Institutia de Tnvatamant SNSPA

superior

1.2 Facultatea / Departamentul Comunicare si Relatii Publice
1.3 Departamentul Comunicare

1.4 Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de = Comunicare si Relatii Publice

studii/Calificarea

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea Psihologia comunicarii

disciplinei

2.2 Titularul activitatilor de curs Conf. univ. dr. Dan Florin Stanescu
2.3 Titularul activitatilor de seminar = Lector univ. dr. Marius Romascanu
2.4 Anul de 2 2.5 [ 2.6 Tipul de Verificare
studiu Semestrul evaluare

3. Timpul total estimat (ore pe semestru pentru activitatile didactice)

3.1 Numar de ore pe 3 din care: 3.2 2 3.3seminar |1
saptamana curs

3.5 Total ore din 42  dincare: 3.6 28 3.7 seminar ‘ 14
planul de invatamant curs

Distributia fondului de timp
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite

2.7 Regimul
disciplinei

3.4 laborator/
activitati practice
3.8 laborator/
activitati practice

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren

Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri
Tutoriat

Pregatire examinari

Alte activitati.....ccccevveeeeeiciieeeee,

3.9 Total ore studiu 83
individual

3.10 Total ore din 42
planul de invatamant

3.11 Total ore pe 125
semestru

3. 12 Numarul de 5
credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 de curriculum ® Nu este cazul.
4.2 de competente = ® Nu este cazul.

5. Conditii (acolo unde este cazul)

DS

Ore
35

25
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5.1. de desfasurare a e Videoproiector, whiteboard sau flipchart, markere diverse culori
cursului
5.2. de desfasurare a e Videoproiector, whiteboard sau flipchart, markere diverse culori, posti-
seminarului it, banda adeziva, capsator, capse, foi A4 colorate, foarfece, lipici stick,

hartie colorata, foi flipchart

6. Competentele specifice acumulate
Prin participarea la cursurile acestei materii, studentii vor dobandi urmatoarele cunostinte si
abilitati specifice:

Co

mp
ete
nte
pro
fesi
ona

Co
mp
ete
nte
tra
nsv
ers
ale

Poate opera cu teoriile, conceptele si modelele relevante ale domeniului psihologiei
comunicarii

Poate folosi in mod critic cunostintele insusite

Cunoaste principale instrumente de diagnoza in domeniul comunicarii

Poate identifica diferite tipuri de probleme de comunicare

Cunoaste si intelege mecanismele de optimizare si interventie in acest domeniu

Poate identifica nevoile clientilor (interni si externi)

Utilizeaza intrebari adecvate si ascultarea activa pentru a identifica asteptarile, dorintele
si cerintele clientilor in functie de produse si servicii

Poate utiliza ansamblul de metode si tehnici specific analizei comunicarii in realizarea unor
studii de cercetare

Prin participarea la cursurile acestei materii, studentii vor dobandi urmatoarele cunostinte si
abilitati specifice:

Aplicarea tehnicilor de munca eficienta in echipa multidisciplinara

Evalueaza in mod critic informatiile si sursele acestora

Sunt discutate aspecte deontologice care au valoare generalda pentru domeniul
comunicarii

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)
7.1 Obiectiv general Cursulisi propune transmiterea unor cunostinte de baza din domeniul psihologiei

comunicarii precum si formarea unor competente specifice necesare in
comunicarea interpersonala.

7.2 Obiective specifice = ® Formarea competentei de a evalua critic informatiile, sursele media si

7.3. Rezultatele

invatarii

mesajele publice, identificand erori, interpretari multiple si continut ideologic
sau cultural ascuns

e C(Capacitatea de a folosi aplicatii si platforme digitale pentru comunicare,
organizarea datelor, colaborare si partajarea resurselor in medii profesionale

e Dezvoltarea competentelor de a selecta modele teoretice, de a lua decizii
informate si de a adapta mesajele si strategiile la situatii profesionale
complexe

e Formarea capacitatii de a elabora, implementa si evalua proiecte de
cercetare in domeniul comunicarii, aplicand metode adecvate de colectare si
analiza a datelor

e Dezvoltarea competentelor de redactare si prezentare a mesajelor coerente,
corecte din punct de vedere lingvistic si persuasive, in contexte profesionale
variate

CUNOSTINTE

e Recunoaste si explica modele, teorii si elemente fundamentale ale
comunicarii, in contexte precum comunicarea interpersonala
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e Identifica principalele arii de cercetare in stiintele comunicarii (actori
comunicationali, organizatii, continut, canale, publicuri/audiente, efecte ale
comunicarii)

® Recunoaste, descrie si aplica normele de redactare academica, precum si
principiile, metodologia si etapele cercetarii stiintifice (formularea
problemei, ipoteze, design de cercetare, interpretarea rezultatelor)

e Diferentiaza intre abordari metodologice in cercetarea comunicarii: metode
cantitative, metode calitative, abordari retorice, discursive si mixte

ABILITATI

® Implementeaza cercetari in domeniul comunicarii utilizand tehnici si metode
ale cercetarii stiintifice (cantitative, calitative, mixte), in functie de obiectivele
stabilite

® Aplica proceduri de colectare, organizare si analiza a datelor, utilizand
instrumente adecvate si respectand rigorile metodologice

e Interpreteaza si raporteaza critic rezultatele cercetarii, formuland concluzii
argumentate si recomandari relevante

® Redacteaza lucrari stiintifice, rapoarte de cercetare, studii de caz si analize,
respectand normele de structurare, citare si etica academica

® Evalueaza propriile demersuri profesionale si formuleaza propuneri de

imbunatatire a strategiilor si practicilor de comunicare

RESPONSABILITATE S| AUTONOMIE

e Elaboreaza, initiaza si coordoneaza proiecte de cercetare si interventie in
domeniul stiintelor comunicarii, asumand responsabilitatea pentru obiective,
metodologie si rezultate

e Planifica si gestioneaza etapele unui proiect de cercetare sau comunicare,
respectand termenele, resursele disponibile si standardele profesionale

e Raporteaza obiectiv si responsabil rezultate, date statistice, interpretari si
concluzii n fata unui public specializat sau nespecializat, adaptand limbajul si
formatul comunicarii

e Asigura transparenta, acuratetea si corectitudinea informatiilor prezentate
in contexte academice, profesionale si publice

e |Initiaza, coordoneaza si gestioneaza colaborari profesionale in contexte
interdisciplinare si interculturale, demonstrand respect, responsabilitate si
adaptabilitate

e Lucreaza autonom sau in echipa, asumand roluri si responsabilitati specifice,
respectand termenele si obiectivele stabilite

e Evalueaza critic propriile actiuni profesionale, isi asuma consecintele
acestora si adopta o atitudine reflexiva orientata spre imbunatatire continua

8. Continuturi
8.1. Curs Metode de predare Observatii
Comunicarea — definitie concept, tipuri de comunicare Prelegere, prezenari

ppt, proiectii video

Experienta subiectiva activa — filtre, predicate specific senzoriale Prelegere, prezenari

ppt, proiectii video

Personalitatea — tipologii temperamentale, modelul Big 5 Prelegere, prezenari

ppt, proiectii video
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Psihologia dezvoltarii — achizitia si dezvoltarea limbajului Prelegere, prezenari
ppt, proiectii video
Abilitati fundamentale de comunicare — ascultarea activa, Prelegere, prezenari
adresarea intrebarilor ppt, proiectii video
Comunicarea asertiva, diagnoza comunicarii Prelegere, prezenari
ppt, proiectii video
Meta-modelul pentru limbaj Prelegere, prezenari
ppt, proiectii video
Bibliografie:

Abric, J. C. (2002). Psihologia comunicdrii - Teorii si metode, lasi: Polirom.

Atkinson, R. L., Atkinson, R. C., Smith, E. E., & Bem, D. J. (2002). Introducere in psihologie, Editura Tehnica.

Bandler, R., & Grinder, J. (2008). Structura magicului vol.l si Il, Editura Excalibur.
Hall, M. (2008). Magia comunicdrii. Explorarea structurii si intelesului limbajului, Editura Excalibur.
Papalia, D. E., Olds, S. W., & Feldman, R. D. (2010). Dezvoltarea umand, Editura Trei.

Schiopu, U., & Verza, E. (1997). Psihologia vérstelor — ciclurile vietii, Editura Didactica si Pedagocica.
Slama-Cazacu, T. (1999). Psiholingvistica — o stiintd a comunicdrii, Editura All Educational.
Stanescu, D. F., & Romascanu, M. C. (2024). Psihologia comunicdrii. Paideia.

8.2. Seminar/laborator Metode de predare Observatii
Obstacole in comunicare Exercitii si studii de caz cu
studentii si analiza critica a
bibliografiei consultate
Sisteme reprezentationale Exercitii si studii de caz cu
studentii si analiza critica a
bibliografiei consultate
Comunicarea asertiva Exercitii si studii de caz cu
studentii si analiza critica a
bibliografiei consultate
Ascultarea — abilitati de reflectare Exercitii si studii de caz cu
studentii si analiza critica a
bibliografiei consultate
Feedback Exercitii si studii de caz cu
studentii si analiza critica a
bibliografiei consultate
Diagnoza comunicarii — FCP, PONS, RME, TONCK Exercitii si studii de caz cu
studentii si analiza critica a
bibliografiei consultate
Modelul preciziei Exercitii si studii de caz cu
studentii si analiza critica a
bibliografiei consultate

Bibliografie:

Bandler, R., & Grinder, J. (2008). Structura magicului vol.l si Il, Editura Excalibur.

Chomsky, N., & Piaget, J. (1988). Teorii ale limbajului. Teorii ale invatdrii, Editura Politica.

Lelord, F., & Andre, C. (2011). Cum sd ne purtdm cu personalitdtile dificile, Editura Trei.

Papalia, D. E., Olds, S. W., & Feldman, R. D. (2010). Dezvoltarea umana, Editura Trei.

Schiopu, U., & Verza, E. (1997). Psihologia vérstelor — ciclurile vietii, Editura Didactica si Pedagocica.
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Stanescu, D. F., & Romascanu, M. C. (2024). Psihologia comunicdrii. Paideia.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, ale asociatiilor profesionale si ale angajatorilor reprezentativi din domeniul

aferent programului
e Disciplina este elaborata pe baza unor manuale si materiale cu caracter stiintific si recunoscute

international

e Temele tratate Tn cadrul cursului si seminarelor se inscriu in preocuparile actuale in domeniul
comunicarii si relatiilor publice

e Titularul cursului este psiholog principal in psihologie clinica si psihologia muncii si organizationala
si preda cursuri de formare continua pentru adulti mai mult de 20 ani. De asemenea, a realizat
numeroase cercetari in domeniu.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere
din nota
finala
10.4. Curs Raspuns corect si Examenul final poate cuprinde atat 80%
argumentat intrebari inchise, de tip grild, cat si
la subiectele de examen. | intrebari deschise sau de tip eseu
10.5 Seminar Implicare activa in Nota la activitatea din timpul 20%
activitatile de seminar seminarului ia in considerare
prezenta activa din timpul
seminariilor

10.6 Standard minim de performanta:
Obtinerea notei 5 la examen si activitatea de seminar (80%+20%)

Data completarii Titular curs Titular seminar

1.10.2025 Conf. univ. dr. Dan Stanescu Lector univ. dr. Marius Romascanu
Aviz Consiliul Departamentului de Comunicare Decan FCRP

Conf. univ. dr. Loredana Vladu Prof. univ. dr. Alina Bargaoanu
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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program
1.1 Institutia de Tnvatamant SNSPA

superior

1.2 Facultatea / Departamentul Comunicare si Relatii Publice
1.3 Departamentul Comunicare

1.4 Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de = Comunicare si Relatii Publice

studii/Calificarea

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea Publicitate

disciplinei

2.2 Titularul activitatilor de curs = Conf. univ. dr. Dan Petre

2.3 Titularul activitatilor de Conf. univ. dr. Dan Petre

seminar

2.4 Anul de 2 2.5 4 2.6 Tipul de Examen 2.7 Regimul
studiu Semestrul evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru pentru activitatile didactice)

3.1 Numardeorepe | 2 din care: 3.2 1 | 3.3seminar ‘ 1 ‘ 3.4 laborator/ activitati
saptamana curs practice
3.5 Total ore din 28 dincare: 3.6 14 3.7 seminar ‘ 14 ‘ 3.8 laborator/ activitati
planul de invatamant curs practice

Distributia fondului de timp

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri

Tutoriat

Pregatire examinari

Alte activitati......cccevveeeeieciieeece,

3.9 Total ore studiu 97
individual

3.10 Total ore din 28
planul de invatamant

3.11 Total ore pe 125
semestru

3.12 Numarul de 4
credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 de curriculum | e Nu este cazul.
4.2 de competente e Nu este cazul.

DS

Ore
25
15
25
15
10
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfdsurare a e Sala de curs cu videoproiector si sistem audio
cursului

5.2. de desfdsurare a e Sala de seminar cu videoproiector si sistem audio
seminarului

6. Competentele specifice acumulate

Competente profesionale

Competente
transversale

Prin participarea la cursurile acestei discipline, studentii vor dobandi urmatoarele cunostinte si
abilitati specifice:

Aprofundarea si operarea cu notiunile, conceptele si modelele fundamentale relevante din
domeniul publicitar:

e Conceperea tehnicilor si instrumentelor utilizate Tn domeniul publicitar;

e Stabilirea unor obiective realiste, masurabile si specifice pentru o campanie de publicitate

Dezvoltare si analiza (dezvoltarea si analizarea unor idei, proiecte, procese, precum si a
continuturilor teoretice si practice ale disciplinei)
e capacitatea de dezvoltare si de analiza a notiunilor din aria publicitatii
e capacitatea de a dezvolta abordari pentru strategia sau creatia publicitara, in functie de
particularitatile produsului ori de particularitatile segmentelor relevante de public
e capacitatea de a imbunatatii modalitatile de publicitate traditionale

Instrumental-aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor practice specifice:
utilizarea unor metode, tehnici si instrumente de investigare si de aplicare):
e capacitatea de a implementa o campanie publicitara;
e capacitatea de a utiliza metode, tehnici si instrumente specifice domeniului publicitar, in
arii precum planificarea strategica, creatia pentru publicitate si planificarea media;
e capacitatea de dezvoltare a celor mai bune tactici pentru urmarirea si optimizarea
campaniilor;
e  Utilizarea noilor tehnologii de informare si comunicare (NTIC) in elaborarea unei
campanii publicitare
Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fatd de domeniul
stiintific/centrat pe valori si relatii democratice/ promovarea unui sistem de valori culturale
morale si civice / valorificarea optima si creativa a propriul potential in activitatile stiintifice /
implicarea in dezvoltarea institutionald si in promovarea inovatiilor stiintifice / angajarea in
relatii de parteneriat cu alte persoane- institutii cu responsabiltati similare / participarea la
propria dezvoltare profesionala)
e finsusirea codului deontologic al domeniului publicitar;
e abordarea etica a practicii publicitare;
e manifestarea unei atitudini de echilibru si de neutralitate stiintifica

Responsabilitate, comunicare deschisa, abilitatea de a lucra in echipd, imaginatie.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)
7.1 Obiectiv general Dezvoltarea notiunilor din domeniul publicitar si implementarea lor in practica.
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7.2 Obiective specifice

7.3. Rezultatele
invatarii

8. Continuturi
8.1. Curs

* | Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
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e Stapanirea si utilizarea teoriilor si conceptelor specifice domeniului,
e Abordarea critica a unor fenomene relevante sectorului publicitar.

CUNOSTINTE

e Cunoaste principiile, modelele si cadrele internationale de realizare a
campaniilor de publicitate

e Cunoaste diferentele dintre tipurile de media si mecanismele de selectia a
acestora in mixul de media.

e Cunoaste indicatori de audienta, metrici si standarde utilizate in media si
social media analytics.

o intelege rolul platformelor de social media in managementul reputatiei si al
perceptiei brand-urilor.

ABILITATI

Utilizeaza instrumente digitale de monitorizare si masurare pentru
colectarea si analiza datelor.

Elaboreaza analize media si rapoarte de evaluare a comunicarii.

Aplica modele standardizate in proiectarea si evaluarea planurilor de
campanii de publicitate.

Analizeaza critic mesaje, conversatii si interpretari ale campaniilor de
publicitate.

Construieste dashboard-uri si materiale de prezentare a rezultatelor.

RESPONSABILITATE S| AUTONOMIE

~

la decizii informate privind strategiile de comunicare publicitara, in
conformitate cu obiectivele masurabile si standardele profesionale.
Evalueaza responsabil impactul mesajelor si campaniilor de publicitate
asupra perceptiei publice.

Aplica principii etice si cadrul legislativ in activitatile de realizare a
campaniilor de publicitate.

Isi asum3 responsabilitatea pentru corectitudinea datelor, solutiilor
creative si strategice si concluziilor prezentate.

Colaboreaza eficient in echipe si gestioneaza autonom sarcini
profesionale complexe specifice realizarii campaniilor de publicitate.

Metode de predare Observatii

Cursul 1. Schimbari in publicitate. Redefinirea Prelegeri sustinute de prezentiri NA
domeniului publicitar, asemandri si diferente cu domenii PowerPoint si multimedia din

inrudite (marketing, PR), tendinte;

domeniul publicitar.

Cursul 2. Concepte cheie in era digitalda vs. Prelegeri sustinute de prezentiri NA

traditional3;

PowerPoint si multimedia din
domeniul publicitar.

Cursul 3. Evolutia publicitatii digitale: platforme Prelegeri susfinute de prezentari NA
digitale, tipuri de publicitate on-line; PowerPoint §i multimedia din

domeniul publicitar.
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Cursul 4. Comunicarea digitala: impactul retelelor
sociale, planificarea si masurarea unei campanii digitale,
gestionarea continutului on-line;

Cursul 5. Agentia de publicitate: relatia client-
agentie, account planning-ul;

Cursul 6. Cercetarea pentru publicitate. Tipologia
cercetdrii in functie de etapa campaniei de publicitate:
exploratorie, confirmatorie, evaluatorie;

Cursul 7. Cunoasterea comportamentului de consum,
insight-ul, planificare strategica;

Cursul 8. Fundamentele dezvoltarii creative. Procesul
creativ si etapele sale. Instrumente si tehnici creative;

Cursul 9. Media in publicitate: optimizarea unui plan
de activitati media in cadrul campaniei publicitare, strategii
de media noi si traditionale;

Cursul 10. Totul despre (re)branding: solutii
strategice de brand, comunicare integrata, gestionarea
portofoliului de brand;

Cursul 11. Experienta consumatorului;

Cursul 12. Bugetarea in publicitate. Modalitati de
remunerare a unei agentii de publicitate. Planul de afaceri al
unei agentii de publicitate;

Cursul 13. Tendinte Tn publicitate;

Cursul 14. Castigarea unui pitch. Cele mai bune
campanii — studii de caz.

Bibliografie:

* | Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative

Prelegeri sustinute de prezentari
PowerPoint si multimedia din
domeniul publicitar.

Prelegeri sustinute de prezentari
PowerPoint si multimedia din
domeniul publicitar.

Prelegeri sustinute de prezentari
PowerPoint si multimedia din
domeniul publicitar.

Prelegeri sustinute de prezentari
PowerPoint si multimedia din
domeniul publicitar.

Prelegeri sustinute de prezentari
PowerPoint si multimedia din
domeniul publicitar.

Prelegeri sustinute de prezentari
PowerPoint si multimedia din
domeniul publicitar.

Prelegeri sustinute de prezentari
PowerPoint §i multimedia din
domeniul publicitar.

Prelegeri sustinute de prezentari
PowerPoint si multimedia din
domeniul publicitar.
Prelegeri sustinute de prezentari
PowerPoint si multimedia din
domeniul publicitar.

Prelegeri sustinute de prezentari
PowerPoint si multimedia din
domeniul publicitar.
Prelegeri sustinute de prezentari
PowerPoint si multimedia din
domeniul publicitar.

e Aaker, D. A. (2011), Strategia portofoliului de brand, Editura Brandbuilders

e Kotler, P., Kartajaya, H., Setiawan, |., Marketing 3.0. (2010) De la produs la consumator si la spiritul

uman, Editura Publica
e QOlins, W. (2009), Manual de branding, Editura Vellant

e Petre, D., Nicola, M. (2009), Introducere in publicitate, Editura Comunicare.ro, Bucuresti

Allen
e Tranca, S. (2015), Brief, Editura Publica

Porter, M. (2009), Despre concurentd, Editura Meteor Press
Ries, A., Trout, J. (2004), Pozitionarea. Lupta pentru un loc in mintea ta, Editura Brandbuilders
Steel, J. (2006), Adevdr, minciund si advertising. Arta account planningului, Editura Brandbuilders, 2006
Sutherland, R. (2019), Alchemy: The Surpassing Power of Ideas That Don’t Make Sense, Editura WH

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA
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e Trout, J. (2006), Trout despre strategie. Cum sd cuceresti piata si sd ocupi un loc in mintea
consumatorului, Editura Brandbuilders
e Wu, T(2017)., The Attention Merchants: The Epic Scramble to Get Inside Our Heads, Editura Random

House UK

8.2. Seminar/laborator

Metode de predare

Seminarul 1. Modele de campanie de advertising Sustineri de prezentari.
Studiu de caz
Seminarul 2. Modele de analiza strategica Sustineri de prezentari.
Simulare
Seminarul 3. Modele de strategie de brand Sustineri de prezentari.
Aplicatii practice
Seminarul 4. Tipuri de formate creative Sustineri de prezentari.
Simulare si aplicatii
Seminarul 5. Modele de strategie de media Sustineri de prezentari.
Aplicatii practice
Seminarul 6. Realizarea media planurilor Studii de caz
Seminarul 7. Campanii digitale/Social media Sustineri de prezentari.
Bibliografie:

Observatii
NA

NA
NA
NA
NA

NA
NA

e Belch, G. E., Belch, M. A. (2023), Advertising and Promotion An Integrated Marketing
Communications Perspective, McGraw Hill.

e Scheinbaum, A., C., O’Guinn, T., Semenik, R. (2022), Advertising and Integrated Brand
Promotion, Cengage Learning.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, ale asociatiilor profesionale si ale angajatorilor reprezentativi din domeniul

aferent programului

Prin mentinerea unei legaturi stranse intre mediul academic si cel profesional, urmarim dezvoltarea unor
competente ce se vor dovedi utile absolventilor in momentul angajarii. Astfel, acest curs serveste la
dobandirea cunostintelor necesare pentru ocuparea unui loc de munca in organizatii ce activeaza pe piata
de marketing si comunicare (agentii de publicitate, departamente de marketing/ cercetare de piata).
Continutul disciplinei este Tn permanenta actualizat conform noilor cerinte din domeniu.

10. Evaluare
Tip activitate

10.4. Curs

10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare
Cunoasterea si Examen practic (constand in
capacitatea de utilizare in = conceperea unei campanii de
practica a notiunilor publicitate) la finalul semestrului

specifice domeniului.

10.3 Pondere
din nota
finala
50%
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10.5 Seminar Capacitatea de a realiza Evaluare pe parcursul semestrului,
produse comunicationale = constand in realizarea a 2 proiecte
specifice domeniului complexe de seminar: arhetipuri + SIT
publicitar (folosind (propuneri creative, lucrari de grup —
conceptele insusite pe max. 4 studenti).
parcursul orelor de curs).

Data completarii Titular curs Titular seminar
1.10.2025 conf. univ. dr. Dan Petre T Fibe conf. univ. dr. Dan Petre

Aviz Consiliul Departamentului de Comunicare Decan FCRP
Conf. univ. dr. Loredana Vladu Prof. univ. dr. Alina Bargaoanu

50%
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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program
1.1 Institutia de invatamant SNSPA

superior

1.2 Facultatea / Departamentul =~ Comunicare si Relatii Publice
1.3 Departamentul Comunicare

1.4 Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de Comunicare si Relatii Publice
studii/Calificarea

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea Tehnologii pentru media digitale. Digital design
disciplinei

2.2 Titularul activitatilor de Conf.univ.dr. Maria Cernat

curs

2.3 Titularul activitatilor de Conf univ.dr. Maria Cernat

seminar

2.4 Anul de 2 2.5 4 2.6 Tipul de Examen @ 2.7 Regimul
studiu Semestrul evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru pentru activitatile didactice)

3.1 Numar de ore 2 din care: 3.2 1 3.3 seminar 1 ‘ 3.4 laborator/

pe saptamana curs activitati practice
3.5 Total ore din 28 | dincare: 3.6 14 | 3.7 seminar 14 | 3.8 laborator/
planul de curs activitati practice
invatamant

Distributia fondului de timp

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite
Documentare suplimentara in bibliotec3, pe platformele electronice de specialitate si pe teren
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri
Tutoriat

Pregatire examinari

Alte actiVitafi..o e eeeseeeseeesseeeneens

3.9 Total ore 72

studiu individual

3.10 Total ore din 28

planul de

invatamant

3.11 Total ore pe 100

semestru

3.12 Numarul de 4

credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 de curriculum @ e Nu este cazul.

DS

Or

20
20
20

Str. Povernei, Nr. 6, Sector 1, Cod Postal 010643, Bucuresti, Romania
Tel: +40 372 249 777, Fax: +40 21 539 33 42, E-mail: info@comunicare.ro
Website: www.comunicare.ro | www.snspa.ro



4.2

competente

* | Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
*** Facultatea de Comunicare si Relatii Publice

de e Nu este cazul.

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a e Nu este cazul.
cursului

5.2. de desfasurare a L J
seminarului

6. Competentele specifice acumulate

Co °
mp

ete °
nte
pro
fesi
ona

le

Co
mp
ete
nte
tra
nsv
ers
ale

Elaboreaza si adapteaza mesaje de comunicare in functie de public, context,
obiective si canale de difuzare.

Redacteaza, editeaza si revizuieste continut scris al comunicarii (informativ,
persuasiv, institutional, organizational), utilizand un limbaj adecvat si corect.
Produce si editeaza continut media multimodal (text, imagine, fotografie, audio,
video) destinat difuzarii pe diverse platforme si canale media.

e Planifica si coordoneaza activitati de comunicare pe mai multe platforme, integrand
media detinute, castigate, partajate si platite.

e Cunoaste specificul si functionarea aplicatiilor software utilizate pentru
procesarea textului, imaginilor, gestionarea datelor, foi de calcul, structurarea
si prezentarea continutului

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)
7.1 Obiectiv general = Obiectivul general al disciplinei este sd familiarizeze sudentii cu principalele

curente si tendinte din designul grafic si sa formeze competenta de a realiza afise si
coperte de carte in programul de design Photoshop si Affinity

7.2 Obiective e Analiza si prezentarea principalelor evolutii din istoria design-ului

specifice

publicitar;
e Analiza principalelor curente in designul publicitar
e Realizarea de afise conform specificatiilor in Photoshop.

7.3. Rezultatele CUNOSTINTE

invatarii

e Producerea de continut media: Dezvoltarea capacitatii de a
crea si edita continut divers (text, foto, audio, video) pentru
multiple canale media si platforme digitale, adaptand mesajul la
context si public.

e Utilizarea instrumentelor digitale si tehnologice:
Capacitatea de a folosi aplicatii si platforme digitale pentru
comunicare, organizarea datelor, colaborare si partajarea
resurselor in medii profesionale.

ABILITATI
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Utilizeaza si gestioneaza instrumente, aplicatii si platforme
digitale pentru comunicare, colaborare si partajarea
resurselor.

Gestioneaza sisteme si metode pentru organizarea,
stocarea, prelucrarea si interpretarea informatiilor si
datelor digitale.

RESPONSABILITATE SIAUTONOMIE

e Evalueaza reprezentarea media a temelor, persoanelor si
grupurilor sociale, identificind stereotipuri, distorsiuni,
dezechilibre de putere si efecte asupra opiniei publice.

e Analizeaza critic opinii, interpretari si cadre narative
utilizate 1n reprezentarea media, asumand o pozitie
argumentata si informata.

[ J

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Observatii
Cursul 1. Nasterea Designului — prelegere plecand de la tematica propusd pentru curs;

primele scoli de design materiale didactice: prezentare power point — dialog cu

Profesionalizarea designului — primele studentii pe problematica teoreticdi a cursului;

academii si curente de design grafic

verificarea intelegerii conceptelor predate prin joc
online pe platforma Kahoot

Cursul 2. Anii 20,30 — futurismul prelegere plecand de la tematica propusd pentru curs;
Italian, Art Deco, Art Nouveau, Dadaismul ~ materiale didactice: prezentare power point — dialog cu

si alte curente influente

studentii pe problematica teoreticdi a cursului;
verificarea intelegerii conceptelor predate prin joc
online pe platforma Kahoot; culegerea de informatii
despre experienta de invatare prin intermemdiul
platformei Mentimeter

Cursul 3. Miscarea Bauhaus si figuri prelegere plecand de la tematica propusd pentru curs;
influente, Modernismul Anilor 50 materiale didactice: prezentare power point — dialog cu

studentii pe problematica teoreticdi a cursului;
verificarea intelegerii conceptelor predate prin joc
online pe platforma Kahoot; culegerea de informatii
despre experienta de invatare prin intermemdiul
platformei Mentimeter

Cursul 4. Arta pop, arta psihedelicisi  prelegere plecind de la tematica propusd pentru curs;

spiritul contestatar al alnilor 60

materiale didactice: prezentare power point — dialog cu
studentii pe problematica teoretici a cursului;
verificarea intelegerii conceptelor predate prin joc
online pe platforma Kahoot; culegerea de informatii
despre experienta de invatare prin intermemdiul
platformei Mentimeter

Cursul 5. Modernismul tarziu si prelegere plecand de la tematica propusd pentru curs;
postmodernismul Tn designul grafic materiale didactice: prezentare power point — dialog cu

studentii pe problematica teoretici a cursului;
verificarea intelegerii conceptelor predate prin joc
online pe platforma Kahoot; culegerea de informatii
despre experienta de invatare prin intermemdiul
platformei Mentimeter

Cursul 6. Designul in era digitala
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Cursul 7. Recapitulare

Bibliografie:

Jeremy Aynshley, Un Secol de Design Grafic, Octopus Publishing Group, London, 2001.

[ ]

8.2. Seminar/laborator Metode de predare
Seminarul 1. Introducere in Photoshop — Tutoriale si exercitii in laborator

fisiere, salvare, modificarea dimensiunii imaginii;
prezentarea de afise si discutarea despre principii
de design — sptaiul gol, tintele privirii, aliniere

Seminarul 2. Folosirea uneltelor de scriere; Tema pentru acasa nr. 1
prezentarea familiilor de fonturi si a modului in Urmariti documentarul Helvetica.
care trebuie si fie folosite https://www.documentaryarea.com/vid

eo/Helvetica/

Realizati un poster cu titlul ,,Tipografie
elvetiani”

Dimensiuni: 600X600

Culori — culorile scolii Bauhaus

Tinta: tineri, urban, 25-45

Folositi primele cinci tutoriale, includeti
cat mai multe elemente predate la seminar
Seminarul 3. Folosirea uneltelor de selectare si | Tutoriale si exercitii in laborator
decupare; prezentarea elementelor de baza din
teoria culorii

Seminarul 4. Folosirea imaginilor, a lucruluicu = Tema de casa nr. 2

straturile imaginii, introducerea si combinarea

imaginilor Luati un poster celebru si creati un
poster amuzant folosind tendintele de
bruiaj cultural
Dimensiuni 1080X1080

Tinti: tineri de 25-45 de ani, din
mediul urban, clasa de mijloc

Canalul Instagram

Ar trebui sa utilizeze toate
instrumentele predate panai la data
predarii temmei
Seminarul 5. Folosirea filrelor si a uneltelorde  Tutoriale filmate de cadrul
selectie; prezentarea elementelor de design ce tin didactic+exercitii de laborator
de forma si organizarea imaginii

Seminarul 6. Imagini de tip vector - Tutoriale filmate de cadrul
folosirea uneltei stilou in programul didactic+exercitii de laborator
Affinity

Seminarul 7. Folosirea functiei Affinity - Tema pentru acasa nr. 3

Canva Al Realizati un film folosind programul de

editare video gratuita capcut pentru
Olimpiada de design digital

Duprata: 1 minut

Observatii
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Tinta: tineri intre 25 si 45 de ani, din
mediul urban, din clasa de mijloc

Canalul Tik tok

Ar trebui sa utilizeze toate
instrumentele predate pana la
momentul predarii temei + instrumente
de editare cap cut

Bibliografie:

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, ale asociatiilor profesionale si ale angajatorilor reprezentativi din
domeniul aferent programului

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de 10.2 Metode de evaluare 10.3
evaluare Pondere
din nota
finala
10.4. Curs Test online 40%
10.5 Seminar Predarea la timp a 50%
temelor cerute conform
caledarului agreat in NB: pentru a promova cu o noti de 1 punctdin
primul seminar pina la maximum 8 este necesara oficiu

prezenta la cinci intilniri de seminar si
douai intilniri la curs

Pentru a promova cu note de 9 si 10

este necesara prezenta la sapte intilniri

de seminar si sapte intilniri la curs
10.6 Standard minim de performanta: nota cinci la testul final, note de cinci obtinute la teme
Obtinerea notei 5 la examen si la proiectul de echipa.

Data completarii Titular curs Titular seminar
1.10.2025 Maria Cernat Maria Cernat
Aviz Consiliul Departamentului de Decan FCRP

Comunicare

Conf. univ. dr. Loredana Vladu Prof. univ. dr. Alina Bargaoanu
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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program
1.1 Institutia de Tnvatamant SNSPA

superior

1.2 Facultatea / Departamentul Comunicare si Relatii Publice
1.3 Departamentul Comunicare

1.4 Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de = Comunicare si Relatii Publice

studii/Calificarea

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea Teoria Argumentarii

disciplinei

2.2 Titularul activitatilor de curs = Alexandru I. Carlan

2.3 Titularul activitatilor de Alexandru I. Carlan

seminar

2.4 Anul de 2 2.5 1] 2.6 Tipul de Verificare = 2.7 Regimul
studiu Semestrul evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru pentru activitatile didactice)

3.1 Numdrdeore 3 din care: 3.2 2 3.3 seminar ‘ 1 ‘ 3.4 laborator/ activitati
pe saptdmana curs practice
3.5Totaloredin | 42  dincare: 3.6 28 | 3.7 seminar 14 | 3.8 laborator/ activitati
planul de curs practice

invatamant

Distributia fondului de timp

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri
Tutoriat

Pregatire examinari

Alte activitati.....ccccevveeeeeeciieeece,

3.9 Total ore 108

studiu individual

3.10 Total ore din 42

planul de

invatamant

3.11 Total ore pe 125

semestru

3. 12 Numarul de 5

credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 de curriculum e Redactare academica
4.2 de competente | ® Cunoasterea limbii engleze la nivel intermediar

DS

Ore
30
15
33

30
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a e Sala dotata cu video-proiector
cursului

5.2. de desfasurare a o Sala dotata cu video-proiector si acces la internet; cont de google
seminarului classroom pentru studenti;

6. Competentele specifice acumulate
Co Prin participarea la cursurile acestei discipline, studentii vor dobandi urmatoarele cunostinte si
mp abilitati specifice:
ete 1. Cunoastere si intelegere

nte | a. Indentificarea diferentelor de opinie in diverse contexte comunicationale;
pro b. Identificarea punctelor de vedere explicite sau implicite avansate in situatii comunicationale;
fesi c. Identificarea argumentelor;
ona d. Cunoasterea tipurilor de structuri argumentative si identificarea lor in diverse contexte;
le e. Cunoasterea schemelor argumentative si identificarea lor in diverse contexte;
f. Cunoasterea si identificarea sofismelor Tn discursurile argumentative;
2. Explicare siinterpretare:
a. Analiza argumentarii in situatii retorice;
b. Reconstuctia argumentarii conform unui model teoretic;
c. Evaluarea critica a argumentarii raportat la contexte de productie, circulatie si receptare;
3. Instrumental-aplicative
a. Producerea de texte argumentative in genuri profesionale relevante;
b. Evaluarea interactiunilor argumentative in dezbateri concrete si indicarea strategiilor pe care
ar trebui sa le aiba in vedere participantii pentru a avea castig de cauza sau pentru a
contribui constructiv la rezolvarea diferentelor de opinie;
4. Atitudinale
a. Formarea unei atitudini deschise catre dialog si a disponibilitatii angajarii in dezbatere;
b. Formarea unei atitudini critice si autocritice fata de pozitiile angajate intr-o dezbatere si
evaluarea lor dupa standarde de rationalitate
Co a. Educare atitudinii orientate spre rezolvare rationala a diferentelor de opinie;
mp b. Dezvoltarea spiritului analitic;
ete c. Dezvoltarea propensiunii pentru lectura critica in profunzime;
nte
tra
nsv
ers
ale
7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)
7.1 Obiectiv general Dezvoltarea competentelor de comunicare bazate pe rationalitate si gandire

criticd, urmarind atat evaluarea reflexiva a informatiilor si a surselor acestora, cat
si justificarea temeinicd a deciziilor strategice in functie de considerente
situationale si profesionale relevante;
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7.2 Obiective specifice

7.3. Rezultatele
invatarii

8. Continuturi
8.1. Curs

Cursul 1: Introducere: ce este un argument; recunoasterea unui
argument; elementele argumentarii;

Cursul 2: Traditii disciplinare in studiul argumentarii: presupozitii
normative, premise metodologice, abordari analitice;

Cursul 3: Argumentarea ca practica discursiva: elemente de
pragmatica. Modele ideale in reconstructia argumentarii: modelul

pragma-dialectic;

Cursul 4: Modele de analiza a conversatiei ca premise ale studiului
argumentarii ca practica discursiva;

* | Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
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Analiza textelor argumentative;

Reconstructia textelor argumentative;

Evaluarea critica a textelor argumentative;

Producerea de texte argumentative in acord cu exigentele situatiei
retorice;

CUNOSTINTE

e Cunoaste traditiile disciplinare ale studiului argumentarii

® Cunoaste aparatul Teoriei Actelor de Vorbire pentru analiza argumentarii ca
practica discursiva

e Cunoaste conceptele cheie ale abordarii pragma-dialectice ca model teoretic
de analiza critica a argumentarii

ABILITATI

Identifica diferente de opinie, puncte de vedere si argumente fin
dezbaterile publice si profesionale

Identifica si reconstruieste argumentari de complexitate medie Tn genuri
publice (articol de opinie) si specializate (rapoarte profesionale,
comunicare de Relatii Publice)

Analizeaza si evalueaza critic forta argumentarii in raport cu standarde
procedurale (field-invariant), dar si cu standarde disciplinare (field-
specific)

Identifica si explica potentialul succes la argumentarii sofistice Tn genuri
publice si specializate

RESPONSABILITATE S| AUTONOMIE

isi dezvoltd constiinta responsabilititii fatd de pozitiile pentru care se
angajeaza in interactiunile argumentative

Transforma principiul disputatio in utramque partem in deprindere de
evaluare personala a tezelor supuse asentimentului

Gestioneaza considerentele de eficacitate profesionala intr-o paradigma
a rationalitatii intersubiective

Metode de predare Observatii
Prelegere bazata pe NA
exemple si studii de

caz;

Prelegere bazatda pe NA
exemple si studii de

caz;

Prelegere bazatda pe NA
exemple si studii de

caz;

Prelegere bazatda pe NA

exemple si studii de
caz;

Str. Povernei, Nr. 6, Sector 1, Cod Postal 010643, Bucuresti, Romania
Tel: +40 372 249 777, Fax: +40 21 539 33 42, E-mail: info@comunicare.ro

Website: www.comunicare.ro | www.snspa.ro



*** Facultatea de Comunicare si Relatii Publice

* | Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative

Cursul 5: Reconstructia argumentarii: rolul logicii formale Tn Prelegere bazata pe NA
identificarea premiselor implicite. Rolul pragmaticii in exemple si studii de
identificarea elementelor implicite; caz;
Cursul 6: Relatia limba naturald / limbaje formale: relatia Prelegere bazata pe NA
validitate — valabilitate (soundness). exemple si studii de
caz;
Cursul 7: Structura argumentarii; schemele argumentative; Prelegere bazata pe NA
exemple si studii de
caz;
Cursul 8: Modele avansate ale structurii argumentarii: modelul Prelegere bazatda pe NA
Toulmin. exemple si studii de
caz;
Cursul 9: Sofismele Tn argumentare; Prelegere bazata pe NA
exemple si studii de
caz;
Cursul 10: Dificultati metodologice in identificarea si analiza Prelegere bazata pe NA
sofismelor; exemple si studii de
caz;
Cursul 11: Perspective retorice in argumentare: manevrarea Prelegere bazata pe NA
strategica; exemple si studii de
caz;
Cursul 12: Perspective retorice Th argumentare: intuitii din Prelegere bazata pe NA
retorica clasica; exemple si studii de
caz
Cursul 13: Elemente de retorica vizuala pentru studiul Prelegere bazata pe NA
argumentarii publicitare; exemple si studii de
caz;
Cursul 14. Evaluare inversa, consiliere pentru realizarea Discutii, feedback NA

referatului;
Bibliografie:

1. Frans H. van Eemeren, A. Francisca Snoeck Henkemans (2016): Argumentation: analysis, evaluation,

presentation, 2" Edition, New York, London: Routledge.

2. Van Eemeren, F. H. (2018). Argumentation theory: A pragma-dialectical perspective. Dordrecht:

Springer Publication.

3.van Eemeren, F. H., & Garssen, B. (2023). The Pragma-Dialectical Approach to the Fallacies

Revisited. Argumentation, 37(2), 167-180.

4. Frans H. van Eemeren, (Ed.). (2003). Crucial concepts in argumentation theory. Amsterdam: Amsterdam
University Press.

5. Frans Van Eemeren & Rob Grotendorst (2010): Argumentare, comunicare, sofisme: abordarea pragma-
dialecticd, Galati University Press;

6. Frans H. Van EEMEREN, GARSSEN, B., Krabbe, E. C., Henkemans, A. F. S., Verheij, B., & Wagemans, J. H.
(2014). Handbook of argumentation theory. Berlin: Springer
7. Aikin, S., Casey, J., & Stevens, K. (Eds.). (2025). The Routledge Handbook of Argumentation Theory. Taylor
& Francis.

8. Hernandez, A. (2023). Disentangling critical questions from argument schemes. Argumentation, 37(3),
377-395.

9. Octav E. POPA. & Alexandru |I.
Fallacies. Argumentation, 1-19.

10. Katharina STEVENS (2025). The ethics of argumentation. New York, Oxon: Routledge

CARLAN, (2024). Evidentiary Convincing and Evidentiary
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11. Christopher W. TINDALE (2020). The anthropology of argument: Cultural foundations of rhetoric and
reason. Routledge.

8.2. Seminar/laborator Metode de predare Observatii
Seminar 1: Identificare si evaluarea argumentarii: Aplicatii - exercitii NA
perspective naive;

Seminar 2: Identificarea si evaluarea argumentarii: Aplicatii - exercitii NA

dezacorduri, puncte de vedere si argumente;

Seminar 3: Identificarea elementelor implicite Tn Aplicatii - exercitii NA
argumentare - aplicatii;

Seminar 4: Structuri argumentative - aplicatii; Aplicatii - exercitii NA
Seminar 5: Scheme argumentative - aplicatii; Aplicatii - exercitii NA
Seminar 6: Sofismele in articolele de opinie; Aplicatii - exercitii NA
Seminar 7: Structuri retorice in discursul publicistic; Discutie pe studii de caz; NA
Bibliografie:

1. Frans H. van Eemeren, A. Francisca Snoeck Henkemans (2016): Argumentation: analysis, evaluation,
presentation, 2" Edition, New York, London: Routledge.

2. Van Eemeren, F. H. (2018). Argumentation theory: A pragma-dialectical perspective. Dordrecht:
Springer Publication.

3.van Eemeren, F. H., & Garssen, B. (2023). The Pragma-Dialectical Approach to the Fallacies

Revisited. Argumentation, 37(2), 167-180.

4. Frans H. van Eemeren, (Ed.). (2003). Crucial concepts in argumentation theory. Amsterdam: Amsterdam
University Press.

5. Frans Van Eemeren & Rob Grotendorst (2010): Argumentare, comunicare, sofisme: abordarea pragma-
dialecticd, Galati University Press;

6. Frans van EEMEREN & Peter HOUTLOSSER (2001): “Rhetorical Analysis within a Pragma-Dialectical
Framework: the Case of R. J. Reynolds” Argumentation, 14, pp. 293 — 305.

7. Eugene GARVER (2001): “Comments on “Rhetorical Analysis within a Pragma-Dialectical Framework:
the Case of R. J. Reynolds”, Argumentation, 14, pp. 307 — 314.

8. Frans van EEMEREN & Peter HOUTLOSSER (2002): “Strategic maneuvering: maintaining a delicate
balance” in (eds.) Frans van EEMEREN & Peter HOUTLOSSER: Dialectic and rhetoric: the warp and woof of
argumentation analysis. Dordrecht: Kluwer Academic, pp. 131-159.

9. Plantin, C. (2021). Dictionary of Argumentation. An Introduction to Argumentation Studies. Disponibil
online: https://icar.cnrs.fr/dicoplantin/eng_dictionary-of-argumentation/

10. Schiappa, E. (2025). Argumentation: The Key Concepts. Taylor & Francis.

11. Christopher Tindale (2007): Fallacies and argument appraisal. Cambridge University Press;

12. Christopher W. TINDALE (2022). How We Argue: 30 Lessons in Persuasive Communication. Taylor &
Francis.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, ale asociatiilor profesionale si ale angajatorilor reprezentativi din domeniul
aferent programului
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Prin competentele vizate, cursul vine in intampinarea nevoilor de specialisti Tn comunicare capabili sa
produca si sa evalueze critic texte argumentative, fie in zona media, fie in activitatile de PR sau

publicitate;

10. Evaluare

Tip activitate

10.4. Curs

10.5 Seminar

10.1 Criterii de evaluare

Cunoasterea aparatului
teoretic predat pe
parcursul semestrului si
capacitatea de la opera
cu el in analiza si
productia argumentative
Gradul de implicare in
activitatea de seminar
Abilitatea de a aplica
cunostintele acumulate
in cadrul cursurilor.

10.6 Standard minim de performanta:
a. Prezenta la patru seminarii Sl
b. Obtinerea notei 5 la examen SAU
c. Realizarea unui referat evaluat cu minim 5 (respectarea structurii impuse, aplicarea cel putin
aproximativa a cadrului teoretic minimal, respectarea standardelor academice de redactare);

Data completarii

1.10.2025

Titular curs
Alexandru I. Carlan

Aviz Consiliul Departamentului de Comunicare
Conf. univ. dr. Loredana Vladu

10.2 Metode de evaluare

Test final (examen grild + analiza

textuala la prima vedere)

Notare prezenta, notare contributii,

teste intermediare

Redactarea si sustinerea, in echipa, a
unui proiect constand Tn analiza

argumentativa;

Titular seminar
Alexandru I. Carlan

Decan FCRP
Prof. univ. dr. Alina Bargaoanu

10.3 Pondere
din nota
finala
50%
(componenta
optionalad)

50%
(componenta
obligatorie)
50%
(componenta
optionala)
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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program
1.1 Institutia de Tnvatamant SNSPA

superior

1.2 Facultatea / Departamentul Comunicare si Relatii Publice
1.3 Departamentul Comunicare

1.4 Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de = Comunicare si Relatii Publice

studii/Calificarea

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea Teorii si practici de relatii publice

disciplinei

2.2 Titularul activitatilor de curs | Prof. univ. dr. Diana-Maria Cismaru

2.3 Titularul activitatilor de Cda. dr. Gabriela Popescu

seminar

2.4 Anul de 2 2.5 3 2.6 Tipul de Examen 2.7 Regimul DF
studiu Semestrul evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru pentru activitatile didactice)

3.1 Numar de ore pe 5 din care: 3.2 2 3.3 seminar ‘ 1 3.4 laborator/ 2
saptamana curs activitati practice

3.5 Total ore din planul 70 | dincare: 3.6 28 3.7 seminar ‘ 14 3.8 laborator/ 28
de fnvatamant curs activitati practice
Distributia fondului de timp Ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 15
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 10
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 15
Tutoriat 0
Pregatire examinari 10
Alte activitati: simulare 5
3.9 Total ore studiu 55

individual

3.10 Total ore din planul 70

de fnvatamant

3.11 Total ore pe 125

semestru

3. 12 Numarul de 5

credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 de curriculum = e Studiul disciplinei Introducere in relatii publice, anul |
4.2 de competente = ® Nu este cazul.
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a o Nu este cazul.
cursului

5.2. de desfasurare a e Nu este cazul
seminarului

6. Competentele specifice acumulate
Prin participarea la cursurile acestei discipline, studentii vor dobandi urmatoarele cunostinte si
abilitati specifice:

Co

mp
ete
nte
pro
fesi
ona

Co
mp
ete
nte
tra
nsv
ers
ale

Identifica si analizeaza elementele care contribuie la formarea perceptiilor publice,
reputatiei organizationale si de brand, in contexte media si digitale.

Utilizeaza instrumente digitale pentru selectarea, analiza si interpretarea datelor
relevante pentru activitatea de relatii publice.

Distinge categoriile relevante de public si aplica criterii socio-demografice, culturale si
comportamentale de segmentare.

Defineste obiective de comunicare masurabile si coreleaza rezultatele obtinute cu
obiectivele strategice ale organizatiilor.

Proiecteaza, adapteaza si evalueaza planuri de comunicare, in conformitate cu standarde
internationale recunoscute.

Recunoaste si utilizeaza instrumente digitale pentru comunicare si gestionarea
informatiilor.

Selecteaza si gestioneazad adecvat canale de comunicare potrivite pentru a comunica cu
segmente de public si audiente relevante pentru organizatii.

Cunoaste strategii si tactici de relatii publice si le pune in practicd pentru realiarea
obiectivelor de comunicare si reputatie ale organizatiilor si brandurilor

Elaboreaza si adapteaza mesaje de comunicare in functie de public, context, obiective si
canale de difuzare.

Planifica si elaboreaza continut media multimodal (text, imagine, fotografie, audio, video)
destinat difuzarii pe diverse platforme si canale media.

Prin participarea la cursurile acestei materii, studentii vor dobandi urmatoarele cunostinte si
abilitati specifice:

Planifica si coordoneaza activitati de comunicare pe mai multe platforme, integrand
media detinute, castigate, partajate si platite.

Evalueaza critic informatiile si sursele acestora, demonstrand discernamant profesional si
gandire analitica.

Comunica eficient rezultatele analizelor si cercetarilor catre publicuri diverse, utilizand
formate si limbaje adecvate.

Lucreaza autonom si in echipd, respectand termenele, responsabilitatile si standardele
profesionale.

Manifesta adaptabilitate si capacitate de fnvatare continud, in raport cu evolutiile
tehnologice si profesionale din domeniu.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)
7.1 Obiectiv general Cursul isi propune transmiterea unor cunostinte legate de elemente strategiei de

relatii publice si formarea unor competente de folosire a instrumentelor clasice
si digitale pentru construirea, implementarea si evaluarea planurilor de
comunicare.
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sa cunoasca principalele perspective teoretice din relatiile publice
internationale, pentru a avea alternative de rezolvare ale sarcinilor de
comunicare;

e saformuleze corect obiective de comunicare masurabile;

® sd analizeze critic conversatiile din social media si mesajele din media online
pentru evaluarea perceptiei publice;

® sd construiasca si sa adapteze planuri de comunicare in raport cu obiective
masurabile;

® s3d colecteze si sa analizeze date pentru identificarea publicurilor si
audientelor si a temelor utilizate in comunicare

® 53 utilizeze si sa gestioneze canale de comunicare clasice si/sau online cu
publicurile de interes.

e sd elaboreze mesaje potrivite cu suportul, contextul, valorile si asteptarile
publicurilor.

e s3d utilizeze instrumente digitale de monitorizare si masurare a impactului
comunicarii;

7.3. Rezultatele CUNOSTINTE
invatarii ® Cunoaste principiile, modelele si teoriile importante din domeniul si relatiilor

publice.

e Cunoaste si diferentiaza instrumentele de comunicare (strategii, tactici,
tehnici integrate)

e Cunoaste

e Intelege importanta gandirii strategice in relatiile publice

ABILITATI

e Utilizeaza instrumente specifice pentru comunicarea strategica;

e Elaboreaza analize media si rapoarte de evaluare a comunicarii.

e Aplicd modele standardizate in proiectarea, construirea si evaluarea
planurilor de comunicare.

e Elaboreazad mesaje si texte destinate stakeholderilor organizatiei.

e Evalueaza impactul unui plan de comunicare si atingerea obiectivelor.

RESPONSABILITATE S| AUTONOMIE

8. Continuturi
8.1. Curs

e |a decizii informate privind strategiile de comunicare, in conformitate cu
obiectivele masurabile si standardele profesionale.

e Evalueaza responsabil impactul mesajelor si campaniilor de comunicare
asupra perceptiei publice.

® Aplica principii etice si cadrul legislativ in activitatile de proiectare si
planificare.

e Isiasumd responsabilitatea pentru corectitudinea datelor, interpretdrilor
si concluziilor prezentate.

o Colaboreaza eficient in echipe si gestioneazd autonom sarcini
profesionale complexe.

Metode de predare Observatii

Cursul 1. Rolul social al relatiilor publice Prelegere, dezbateri NA

aplicatii, sondaje
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Cursul 2. Perspective in dezvoltarea relatiilor publice

Cursul 3. Globalizarea 1n relatiile publice

Cursul 4. Institutionalizarea relatiilor publice la nivel national
Cursul 5. Strategia de relatii publice 1n context global

Cursul 6. Specificul relatiilor publice in mediul institutional

* | Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative

Prelegere, dezbateri
aplicatii, sondaje
Prelegere, dezbateri
aplicatii, sondaje
Prelegere, dezbateri
aplicatii, sondaje
Prelegere, dezbateri
aplicatii, sondaje
Prelegere, dezbateri
aplicatii, sondaje

Cursul 7. Specificul relatiilor publice in mediul privat (companii si Prelegere, dezbateri

agentii)

Cursul 8. Antreprenoriatul 1n relatiile publice

Cursul 9. Specificul relatiilor publice in mediul non-profit

aplicatii, sondaje
Prelegere, dezbateri
aplicatii, sondaje
Prelegere, dezbateri
aplicatii, sondaje

Cursul 10. Construirea si implementarea planului de comunicare Prelegere, dezbateri

aplicatii, sondaje

Cursul 11. Impactul dezvoltarii societatii digitale asupra relatiilor publice = Prelegere, dezbateri

Cursul 12. Comunicarea strategica pe platforme digitale

aplicatii, sondaje
Prelegere, dezbateri
aplicatii, sondaje

Cursul 13. Managementul reputatiei. Crize reputationale in mediul online = Prelegere, dezbateri

Cursul 14. Inteligenta artificiala in relatiile publice

Bibliografie:

aplicatii, sondaje
Prelegere, dezbateri
aplicatii, sondaje

Cismaru, D.M. (2015). Managementul reputatiei in mediul online, Bucuresti: Tritonic
Cutlip, S.M.; Center, A.H.; Broom, G.M. (2010). Relatii publice eficiente, Bucuresti: Comunicare.ro
lacob, D.; Cismaru, D.M.; Pricopie, R. (2011). Relatiile publice — coeziune si eficientd prin comunicare,

Bucuresti: Comunicare.ro

Dagenais, B. (2003). Campania de relatii publice, lasi: Polirom
Libaert, T. (2009). Planul de comunicare — cum sd-ti definesti si sd-ti organizezi strategia de comunicare,

lasi:Polirom
Oliver, S. (2009). Strategii de relatii publice, lasi: Polirom

8.2. Seminar/laborator
1.Concepte cheie in relatiile publice

2. Practicile de relatii publice: activitati si roluri

3. Website-ul si blogul: Instrumente strategice
indispensabile Tn Relatiile Publice actuale

Metode de predare
Prezentari orale urmate de sesiuni
de feedback
Discutii, problematizari ale unor
practici de PR. Lucru in echipe
Prezentari orale urmate de sesiuni
de feedback
Simulare sesiune de debate (lucru
pe echipe)

Prezentari orale urmate de sesiuni
de feedback

Analiza si dezbateri ale unor studii
de caz

NA
NA
NA
NA
NA
NA
NA
NA
NA
NA
NA
NA

NA

Observatii
NA

NA

NA
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4. Vocea organizatiei in Social Media: rolul lor in Prezentari orale urmate de sesiuni = NA
relatiile publice de feedback

Aplicatie identificare si selectare
canale media (lucru pe echipe)
5. Specificul relatiilor publice: institutii, mediul privat si = Prezentari orale urmate de sesiuni = NA
organizatii nonguvernamentale de feedback
Analiza si dezbateri ale unor studii
de caz (lucru pe echipe)
6. Managementul reputatiei: corporate versus Discutii, problematizari ale unor NA
personal branding practici de PR
Analiza si dezbateri ale unor studii
de caz (lucru pe echipe)
7.Inteligenta artificiala in relatiile publice : aplicatii Discutii, problematizari ale unor NA
practici de PR
Analiza si dezbateri ale unor studii
de caz (lucru pe echipe)
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9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, ale asociatiilor profesionale si ale angajatorilor reprezentativi din domeniul
aferent programului

Temele abordate in cadrul acestei discipline au rolul de a familiariza studentul atat cu paradigmele si
dezbaterile teoretice din spatiul academic, aducand in discutie concepte si modele teoretice
complementare, cat si sa coreleze aceste aspecte teoretice cu practicile din industria de relatii publice si
sa le contextualizeze in raport cu dinamica mediului romanesc. Mai mult, metodele interactive de
predare, studiile de caz si jocurile de rol propuse urmaresc dezvoltarea spiritului critic si al creativitatii
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studentilor, construind contexte cat mai diverse in care acestia sa identifice si sa proiecteze solutii
eficiente de gestionare a unor situatii specifice din activitatea specialistilor de relatii publice.

10. Evaluare
Tip activitate

10.4. Curs

10.5 Seminar

10.1 Criterii de evaluare

Corectitudinea
raspunsurilor si
capacitatea de analiza
critica

Capacitatea de analiza si
argumentare
Implicarea n cadrul
dezbaterii si aplicatiilor
propuse la seminar
Calitatea prezentarii,
capacitatea de
argumentare si
corectitudinea folosirii
conceptelor in cadrul
prezentarii articolului
stiintific

10.6 Standard minim de performanta:

® frecventa de minim 50% la activitatile de curs si seminar

10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere
din nota
finala
Test grila cu Intrebari inchise si cu 60%

itemi de sinteza

Doua teme rezolvate (20%) 20%

Activitatea de seminar 20%
ADMIS/RESPI

NS

Aplicatii si jocuri de rol

® rezolvarea corecta a 2 teme din cele 12 propuse la curs

® rezolvarea a minim 50% din itemii testului grila

Data completarii
1.10.2025

Titular curs

Titular seminar

Prof. univ. dr. Diana-Maria Cismaru Cda. dr. Gabriela Popescu

Aviz Consiliul Departamentului Relatii Publice
Prof. univ. dr. Diana-Maria Cismaru

Decan FCRP
Prof. univ. dr. Alina Bargaoanu

Str. Povernei, Nr. 6, Sector 1, Cod Postal 010643, Bucuresti, Romania
Tel: +40 372 249 777, Fax: +40 21 539 33 42, E-mail: info@comunicare.ro

Website: www.comunicare.ro | www.snspa.ro



	Fisa disciplina Comunicare si sustenabilitate an 2 licență CRP_2025_2026
	Fisa disciplina Comunicarea in masa an 2 licenta CRP_2025_2026
	Fisa disciplina Data Vizualization an 2 licenta CRP_2025_2026
	Fisa disciplina Discurs Holocaust an 2 licenta CRP_2025_2026
	Fisa disciplina Informatica. Instrumente digitale II an 2 licenta CRP_2025_2026
	Fisa disciplina Introducere in statistică an 2 licenta CRP_2025_2026
	Fisa disciplina Introducere in stiinte politice an 2 licenta CRP_2025_2026
	Fisa disciplina Istoria comunicării an 2 licenta CRP_2025_2026
	Fisa disciplina Metode de cercetare an 3 licenta CRP_2025_2026
	Fisa disciplina Personal Branding an 2 licenta CRP_2025_2026
	Fisa disciplina Practica in relatii publice an 2 licenta CRP_2025_2026
	Fisa disciplina Psihologia comunicarii an 2 licenta CRP_2025_2026
	Fisa disciplina Publicitate si Reclama an 2 licenta CRP_2025_2026
	Fisa disciplina Tehnologii pentru media digitale. Digital design an 2 licenta CRP_2025_2026
	Fisa Disciplina Teoria Argumentarii an 2 licenta CRP_2025_2026
	Fisa disciplina Teorii si practici de RP an 2 licenta CRP_2025_2026

